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APRESENTACAO

O Plano de contingéncia do acervo bibliografico, conforme orientacdo do
Instituto Nacional de Ensino e Pesquisa Anisio Teixeira — INEP é definido por meio dos
Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa como “um tipo de plano preventivo,
preditivo e reativo". Tem por objetivo apresentar uma estrutura estratégica e operativa que
ajudard a controlar uma situacdo de emergéncia e a minimizar as suas consequéncias
negativas.

A Biblioteca Dr. José de Souza Porto do IFTO — Campus Avancado Pedro
Afonso tem um acervo que visa, como objetivo principal, dar suporte as atividades de
ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas no ambito do campus.

A biblioteca trabalha constantemente para a melhoria da sua infraestrutura e
dos servicos prestados pela mesma. Com este plano a biblioteca pretende oferecer
informacgdes que servem de apoio nas atividades de planejamento e gestdo dos cursos
oferecidos pela instituicdo.

1. BIBLIOTECA DR. JOSE DE SOUZA PORTO

A Biblioteca Dr. José de Souza Porto é subordinada a Geréncia de Ensino. Seu
objetivo principal é oferecer suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdao para o
publico-alvo da biblioteca, que sdo os estudantes e os servidores (técnicos-administrativos e
professores). A biblioteca também direciona seu atendimento aos servidores terceirizados
do campus e aos usudrios externos para consulta.

A biblioteca tem como finalidade reunir, organizar e disseminar as
informacdes contidas em seu acervo, a fim de atender as necessidades de pesquisas,
consultas e empréstimos. Sua missdao é promover o acesso, recuperagao e disseminagdo da
informacao, contribuindo para a formacado de profissionais e cidaddaos comprometidos com o
desenvolvimento de uma sociedade democratica, inclusiva e social.

1.1 Infraestrutura da biblioteca

A biblioteca do IFTO Campus Avancado Pedro Afonso foi inaugurada em 2014,
juntamente com a implantacdo do Campus. Naquela época, a biblioteca ocupava uma
pequena sala de 12,12m? no bloco administrativo. O espago ndo comportava estacdes de
estudo individuais nem coletivas, sendo utilizado apenas para empréstimo e devolucdo de
livros. Grande parte do acervo era composta por livros doados pelo antigo Colégio Agricola,
gue pertencia ao governo do estado.

Em 2017, a biblioteca passou por uma reinauguracdo em um novo ambiente
localizado no bloco 06, com uma d&rea total de 67 m? oferecendo acessibilidade
arquitetonica para atender diversos publicos. Em uma homenagem ao antigo colégio
agricola, a biblioteca recebeu o nome de "Biblioteca Dr. José de Souza Porto do Instituto
Federal". Nessa época, ja havia iniciado o planejamento para implantacdo do curso superior
em Engenharia Agrondmica e nesse sentido foram adquiridos livros para atender parte desta
demanda.

O ambiente contava com quatro estacdes (mesas redondas) para estudo
coletivo, cada uma com capacidade para quatro pessoas. Além disso, havia sete estacbes
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(cabines), sendo quatro destinadas ao estudo individual e trés contendo um computador
cada, todos com acesso a internet.

Em 2019, as prateleiras foram substituidas por novas prateleiras adequadas
para biblioteca. Atualmente, o ambiente é composto por 12 prateleiras (duplas) de livros,
quatro estacbes (mesas redondas) para estudo coletivo, cada uma com capacidade para
quatro pessoas. Além disso, ha doze estacBes (cabines), sendo cinco destinadas ao estudo
individual e sete contendo um computador cada, todos com acesso a internet. Dois destes
computadores sdo preferencialmente para uso de estudantes acompanhados pela
Coordenacdo do Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Especificas (CNAPNE).

A biblioteca também possui um computador designado para consulta ao
acervo, duas mesas, um computador e uma impressora para uso dos servidores. Além disso,
ha um armario para guardar as bolsas dos estudantes e outro para guardar documentos em
geral. A sala de estudo coletiva funciona no periodo da manha.

A biblioteca fica localizada nas dependéncias do IFTO Campus Avancado Pedro
Afonso, cujo o endereco é: Rua Ceard, N2 1441, Setor Zacarias Campelo, Pedro Afonso -TO.

1.2 Formagdo do acervo

O acervo da Biblioteca Dr. José de Souza Porto é constituido por: Livros,
folhetos, dicionarios, anuarios, guias, bibliografias, revistas, boletins informativos, normas
técnicas, DVD, CD-ROM e outras publicacOes de interesse da instituicao.

O acervo é gerenciado pelo Sistema Sophia Biblioteca e tombado junto ao
patrimonio da instituicdo, contando atualmente com 1.264 titulos e 2.701 exemplares. Todo
o material bibliografico é classificado segundo o sistema de Classificagdo Decimal de Dewey
(CDD) e catalogado de acordo com o Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americano (AACR-2). A
forma de aquisicdao é por meio de compra e doac¢do. Além disso, a biblioteca trabalha com
periddicos eletrénicos através do portal da CAPES.

A partir de 2023/2 estardo se formando os primeiros estudantes do curso
superior em Engenharia Agrondmica do Campus, portanto, os Trabalhos de Conclusdo de
Curso (TCCs) estardo disponiveis no acervo da biblioteca para consulta da comunidade a
partir de 2024/1.

1.3 Horario de funcionamento

O horario de funcionamento da biblioteca é de segunda-feira a sexta-feira. As
segundas, o hordrio é das 12h as 17h e das 18h as 21h. Nas tercas, quartas e quintas, o
horério é das 10h as 12h e das 14h as 20h. As sextas, o horario é das 8h as 12h e das 13h as
17h, podendo haver alteragdes para melhor atender os estudantes.

Quando ocorre a necessidade de alterar o horario de funcionamento, a
comunidade de usuarios é informada antecipadamente por meio do portal institucional, e-
mail institucional e avisos fixados no mural da biblioteca.

1.4 Recursos humanos

A Dbiblioteca, devido a exiguidade de ©pessoal, estd sob a
supervisdo/acompanhamento técnico de um bibliotecario que compde o quadro de técnicos
administrativos do IFTO que atua em colaboracdo técnica com um servidor do Campus
Avancado Pedro Afonso designado pela Diregao.

1.5 Sophia - Sistema de biblioteca

Para gerenciar, controlar os servicos de empréstimos, DSI (disseminacdo
seletiva da informacdo), servico de referéncia, controle e organizacdao de patrimonio, a

biblioteca conta com sistema de biblioteca SOPHIA, que possibilitou o total controle de todo

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2255782&infra_siste... 5/16



16/08/2023, 10:38 SEI/IFTO - 2064154 - Documento Genérico

o acervo da biblioteca, além de contribuir com avangos nos servicos de empréstimos e
atendimento ao usuario.

O Sophia Biblioteca é um programa informatizado de gerenciamento de
dados, direcionado a diversos tipos de bibliotecas e contempla suas principais fungdes,
sendo executado de forma integrada para facilitar a gestdo e melhorar a rotina didria de seus
usuarios. E um ambiente virtual remoto que permite aos préprios usudrios realizarem suas
renovacgdes, reservas e pesquisas a qualquer hora e de qualquer lugar.

1.6 Servigos

Os servicos oferecidos pela biblioteca incluem:

. atendimento ao usuario;

. consulta ao acervo;

. empréstimo e renovac¢do dos materiais emprestados;

. DSI (Disseminacgdo Seletiva da Informacao);

. acesso a internet através dos computadores disponibilizados na biblioteca;
o elaboracao de fichas catalograficas;

o levantamento bibliografico.

1.7 Treinamentos ofertados

Uma das missOes da biblioteca é promover seus produtos e servicos com o
objetivo de atrair a comunidade e incentivar o uso de suas dependéncias, acervos e servigos.
Neste sentido, sdo fornecidas orientacdes aos usudrios sobre o sistema Sophia Biblioteca e
suas funcionalidades, como empréstimo, devolucdo, renovacao e reserva. Além disso, sdo
oferecidas visitas guiadas para apresentar aos novos usuarios o funcionamento do setor e as
informacdes essenciais do seu Regulamento, a fim de capacitad-los a utilizar plenamente os
espacos e servigos disponiveis.

2. ACESSO AO ACERVO FisSICO

O acesso ao acervo fisico da biblioteca permite a consulta local a todos os
usudrios. Existem obras que ndo podem ser emprestadas e estdo disponiveis apenas para
consulta no local, exceto para os professores que desejam utilizar o material em sala de aula,

sao elas:

. obras de referéncia, tais como, dicionarios, manuais;

. exemplar com tarja vermelha;

. normas técnicas;

. periddicos (revistas e jornais);

o acervo de monografias (Teses, Dissertacdes e TCCs);

. relatérios de estagio;

. obras Raras ou esgotadas;

. CD-ROM ou DVD com apenas um exemplar;

o outras que poderao ser definidas a critério do responsavel pela biblioteca.
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2.1 Acesso aos periddicos

Os periddicos usados pelos estudantes sdo todos digitais. Eles tém acesso a
estes periddicos por meio do Portal da CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior). Este portal conta com mais 37 mil titulos disponibilizados em texto
completo, 126 bases referenciais, 11 bases dedicadas a patentes além de livros,
enciclopédias, obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteddo audiovisual.

O acesso ao portal é feito por meio do CAFE (Comunidade Académica Federal)
e o login e a senha sdo fornecidos aos usudrios pelo IFTO. No caso de estudantes, o login é
gerado no momento da matricula. Ja para os servidores do Campus, o login e a senha sdo
gerados assim que comegam suas atividades na instituicdo. Essas credenciais sao essenciais
para o acesso ao portal da CAPES e a outros recursos disponiveis através do sistema.

Dentro do portal da CAPES, os estudantes do curso de Bacharelado em
Engenharia Agron6mica tém acesso a diversas bases de dados e recursos relacionados a sua
area de atuacdo.

2.2 Ampliagao do acervo

Com o objetivo de atender a demanda de uso e a necessidade de aumentar a
guantidade de livros fisicos, a biblioteca emite relatérios sobre os titulos mais solicitados
para uma posterior analise da relagao entre o nimero de reservas e o nimero de exemplares
disponiveis, além da necessidade de adquirir mais exemplares para suprir a demanda
existente. As aquisicdes sdao baseadas em critérios fundamentais, como o alinhamento as
ementas do Projeto Pedagdgico dos Cursos, tanto em relagdo as bibliografias bdsicas e
complementares, e as exigéncias do Instrumento de Avaliacdo do Inep/MEC, no que diz
respeito a qualidade dos cursos para obter uma classificacdo 5. A demanda de atualizacao
dessas bibliografias é de responsabilidade dos Coordenadores dos Cursos e dos professores.

3. PROCESSO DE AQUISICAO DOS MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS

A aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos, processa-se
necessariamente por meio de licitacdo ou, em casos excepcionais, por meio de contratacao
direta (dispensa ou inexigibilidade de licitagcdo). Portanto, o processo licitatério é a regra,
enquanto as hipdteses de dispensa (em rol taxativo) e inexigibilidade (em rol aberto) sdo
excecoes.

3.1 Aquisi¢cao por processo de compras

Os bens, especificamente os livros e periddicos, sdo incorporados ao
patrimbénio publico por meio de licitacdo ou contratacdo direta. Além disso, também é
possivel adquiri-los através do procedimento de "carona", que consiste na adesdo ao
resultado de uma licitacdo realizada por outra entidade, registrada em ata de registro de
precos. A utilizacdo da "carona" possibilita ganhos significativos, tanto do ponto de vista
econdmico-financeiro quanto em termos de mobilizagao de pessoal.

3.2 Aquisi¢ao de materiais por doagao

A doacdo é um tipo de contrato no qual um particular ou outra entidade
publica transfere bens de seu patrimonio para o patrimoénio de outra entidade, que os aceita
e os incorpora ao seu préprio patrimonio.

Ao realizar uma doacdo para a biblioteca, a pessoa assina um termo que
transfere a total posse do bem doado. A partir desse momento, o material passa a ser
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propriedade da biblioteca, que tem total liberdade para decidir o destino do mesmo,
incluindo a possibilidade de se desfazer dele. Geralmente, os bens doados para a biblioteca
consistem principalmente em livros.

Antes de receber um bem doado, geralmente livros, a biblioteca realiza uma
avaliacdo por parte do bibliotecario ou, na auséncia dele, pelo responsdavel técnico indicado.
Essa avaliacdo tem o objetivo de verificar se o bem doado estd alinhado com os objetivos da
biblioteca e se estd em boas condicdes de uso. No caso especifico dos livros, a avaliacao
busca identificar se ndo apresentam rasuras, manchas de mofo ou outros danos que possam
comprometer sua utilidade.

3.3 Disponibilizagao de recursos para aquisicao e atualizacao dos materiais
bibliograficos

A aquisicdo de livros e periddicos estd sujeita a disponibilidade de recursos, de
acordo com a demanda institucional. Em casos em que o orcamento disponivel ndo seja
suficiente para atender a demanda, busca-se reforco por meio da Reitoria, mais
especificamente pela Pré-Reitoria de Administragdo (PROAD).

Com o crescimento do acervo, é possivel investir em espacos de leitura,
pesquisa, aprendizagem e desenvolvimento pessoal e comunitario, permitindo a
democratizacdo do ensino e do conhecimento. Além disso, o investimento em infraestrutura
fisica possibilita atender adequadamente as demandas sociais e educacionais, ampliando o
numero de usuarios atendidos.

Para a aquisicdo de livros e material bibliografico, utiliza-se a classificagao da
Despesa de Capital - 44.90.52.18 "Acervo Bibliografico". Essa classificagao é aplicada quando
a Unido adquire livros e material bibliografico destinados a bibliotecas, com o objetivo de
atender a um segmento especifico da comunidade, como drgaos da administracdo direta,
indireta e fundos, por exemplo: universidades, escolas e érgaos publicos.

4 INFRAESTRUTURA DE TICs DA BIBLIOTECA DR. JOSE DE SOUZA PORTO

No que se refere a infraestrutura de tecnologia da informagao e comunicagao
da biblioteca do Campus Avancado Pedro Afonso, destaca-se através do sistema Sophia. A
aquisicdo deste sistema foi realizada pela compra de uma licenga compartilhada por todas
as bibliotecas do IFTO. Essa forma de aquisicdo foi adotada apdés uma andlise prévia de
viabilidade realizada por uma comissdo de bibliotecarios envolvidos no processo de compra.

O sistema Sophia opera da seguinte forma: seus componentes sao
hospedados em ambientes virtuais e contam com backup didrio durante a madrugada, que
posteriormente é replicado para servidores diferentes. O sistema é integrado aos outros 12
campis do IFTO por meio de uma rede privada virtual (VPN).

4.1 Forma de acesso aos computadores e internet

Na biblioteca e no Laboratdrio de Informatica 01, localizado no bloco novo,
estdo disponiveis computadores com acesso a internet, tanto por meio de conexao cabeada
guanto por autenticacdo na rede sem fio. Estes recursos estdo disponiveis para servidores,
estudantes e membros da comunidade externa.

Os servidores e estudantes utilizam seu préprio usuario e senha (os mesmos
utilizados no sistema SUAP) para efetuar o login nos computadores do Campus. Para os
demais usuarios, a senha de acesso é fornecida pelo setor de Tecnologia da Informagao (TI).

Tanto na biblioteca quanto no laboratério de informatica 01, os usuarios tém
um limite de tempo para utilizar os computadores disponiveis. Inicialmente, o tempo de uso
é de 1 (uma) hora, com a possibilidade de prorrogacdo a cada 30 (trinta) minutos, desde que
nao haja demanda por parte de outros usuarios.

A largura de banda disponibilizada para os usudrios e servidores da instituicao
¢é de 100 MB/s, distribuida entre todos os setores, podendo variar de acordo com a demanda
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de usuarios e fatores externos.

4.2 Acessibilidade

A biblioteca possui dois computadores destinados preferencialmente aos
estudantes com necessidades especificas. Além disso, o programa chamado Dosvox estd
disponivel nesses computadores. O Dosvox € um sistema computacional que utiliza sintese
de voz para facilitar o acesso dos estudantes com deficiéncia visual aos computadores.

4.3 Equipamentos da biblioteca

A biblioteca possui 9 computadores distribuidos da seguinte forma: 1
computador é reservado para uso exclusivo do bibliotecdrio, ou, na auséncia deste, para o
responsdvel técnico designado. Além disso, hd 2 computadores destinados
preferencialmente aos estudantes com necessidades especificas, 5 computadores para uso
geral dos estudantes, e 1 computador destinado a pesquisa online no acervo, por meio do
sistema SophiA.

Além dos 9 computadores disponiveis na biblioteca, temos o Laboratério de
Informatica 01, que é um anexo da biblioteca e conta com 35 computadores. Esses
computadores estdao disponiveis para uso tanto dos servidores quanto dos estudantes e
membros da comunidade externa.

4.4 Manutencao dos equipamentos

A manutencdo dos equipamentos é de responsabilidade do setor de
Tecnologia da Informacgao (TI) e é realizada de forma preventiva e corretiva. As manutengdes
preventivas ocorrem em periodos de baixo fluxo de trabalho no setor. J& as manutencgdes
corretivas sdo realizadas sempre que solicitadas pelo setor. As solicitacdes de reparo devem
ser feitas por meio do sistema SUAP, que é utilizado em todos os Campi do IFTO. Ao solicitar
um reparo corretivo pelo sistema, ele é agendado com prazo para atendimento e resolucao
do problema.

4.5 Softwares utilizados

SophiA. O sophiA é um software que utiliza padrdes internacionais de
catalogacdao e comunicagdo de dados como: MARC-21, 1SO2709, protocolo z39.50 cliente
servidor XML e OAI-PMH.

Os computadores possuem os sistemas operacionais Windows 10 e Windows
11, equipados com pelo menos um editor de texto, um programa de planilhas, um
navegador e um software para visualizar arquivos em formato PDF.

5 SEGURANCA DO ACERVO E INFRAESTRUTURA DA BIBLIOTECA

Com relacdo ao espaco fisico da biblioteca, ela oferece boas condicdes para a
preservacdo do acervo. Estad localizada em uma area arejada e possui duas grandes janelas
de vidro em um dos lados da sala. Foram instaladas persianas para reforgar o bloqueio da luz
solar, que pode ser prejudicial ao acervo bibliografico.

A biblioteca possui condicionadores de ar para climatizacdo do ambiente. O
prédio recebe periodicamente manutengdo preventiva e corretiva em rede elétrica,
hidrdaulica, pinturas, entre outros aspectos.

A biblioteca também garante a integridade fisica do seu acervo, contando com
extintores de incéndio que estdo localizados de forma acessivel e sdo bem sinalizados. Com
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relacdo aos encanamentos e fiagdes elétricas, estes estdo bem localizados na infraestrutura
do prédio, de forma a nado prejudicar o acervo no caso de um sinistro.

A biblioteca também conta com um servico de vigilancia (ndo exclusivo) que
contempla atualmente 4 postos de vigilancia; 2 diurnos e 2 noturnos, trabalhando de forma
alternada. As rondas pela biblioteca sdo frequentes e garantem de forma efetiva a seguranca
dos bens localizados no interior da mesma.

E para garantir a integridade do acervo e do proprio espaco interno do setor,
é proibido o consumo de bebidas e alimentos de qualquer natureza, exceto dgua; essas
medidas evitam a proliferacdo de fungos e microrganismos que comprometem a integridade
do acervo bibliografico.

6 PLANO DE ATUALIZAGAO E DESENVOLVIMENTO DO ACERVO

A politica de expansdo dos acervos visa a ampliacdo e melhoria na prestacao
de servicos e informacdes, além de promover o acesso, a disseminacdo e o uso da
informacdo como apoio de ensino, pesquisa e extensdo. A instituicdo considera ser
indispensavel a constante atualizagdo, expansao e manutencdo do acervo da biblioteca.
Garantir a qualidade do acervo em permanente atualizacdo e expansao, constituido por
obras e fontes diversas, é ferramenta fundamental para propiciar ao usudrio a oportunidade
de incorporar valores tanto de formacgdo técnico-educacional como também cultural e de
responsabilidade social.

O plano de atualizagao do acervo, as formas utilizadas para a sua expansao,
assim como a correlagao pedagogica do acervo com os cursos e programas implantados e
previstos no IFTO Campus Avancado Pedro Afonso, estdo descritos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

6.1 Formas utilizadas para a atualizagdao do Acervo

A atualizagdo do acervo da Biblioteca Dr. José de Souza Porto
do Campus Avancado Pedro Afonso passa por um programa de aquisicdo permanente,
através de compras, doag¢des e permutas. A formagdo e o desenvolvimento da cole¢do sdo
compostos por politicas de selecdo, aquisicdo e avaliacdo, que direcionam o crescimento
guantitativo e qualitativo da colecdo de acordo com as necessidades detectadas junto aos
estudantes e professores, os quais funcionam como ponto central e determinante para a
atualizacdo e expansao bibliografico.

Para uma atualizacdo precisa, busca-se atender as solicitagdes das ementas
dos programas de ensino e garantir a renovacao de periddicos nacionais e estrangeiros. Essa
politica de atualizacdo consiste também em envolver os professores na selecdo das obras,
uma vez que eles conhecem bem as necessidades dos estudantes da instituicao.

A atualizacdo é feita através de compra conforme dotacdo orcamentdria
disponivel para acervo bibliografico, sempre atendendo as necessidades informacionais e as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A formacdo da colecdo contempla os diversos
tipos de materiais informacionais, nos diferentes suportes (impressos, CD-ROM e bases de
dados etc.).

7. AVALIAGAO DE RISCOS E CONTINGENCIA.
No ambiente da biblioteca, pode se observar uma série de riscos que podem

interferir diretamente no uso e na manutencdo do acervo disponibilizado ao publico: os
riscos podem ser:
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7.1 Riscos fisicos

| Risco 1: Variagdo de umidade |
| Probabilidade de ocorrer || | Baixa I | Média X |[Alta |
| Impacto de ocorrer I |Baixo  |[X | Médio I | Alto |

Dano: A variacdo de umidade propicia a deterioracdo do material bibliografico, a
proliferacdo de fungos e de insetos e o ressecamento do material.

| Acdo preventiva || Instalacdo de ar condicionados de parede |
Agao de Aquisicdo e manutencgao corretiva dos equipamentos de controle
contingéncia climaticos em caso de variagao de umidade.

| Risco 2: Amplitude térmica elevada |
| Probabilidade de ocorrer || X | Baixa | || Média | |[Alta |
| Impacto de ocorrer I | Baixo X || Médio | [[Alto |

Dano: A variacdo de temperatura propicia a deterioracdo do material bibliografico, a
proliferacdo de fungos e de insetos e o ressecamento do material.

Instalagdo de ar condicionados de parede e

Agdo preventiva desumidificadores.

Agao Aquisicdao e manutencgao corretiva dos equipamentos de
de contingéncia controle climaticos

| Risco 3: Vibragdes |
| Probabilidade de ocorrer || X |Baixa || | Média | |[Alta |
| Impacto de ocorrer | |Baixo  [[x | Médio | | Alto |
| Dano: Desconforto e comprometimento da estrutura predial. |

Realizacdo periddica de diagndstico de patologia predial via

Agao preventiva P .
¢aop Geréncia de Infraestrutura e Servigos.

Agdo de

e oA . Acionar a Geréncia de Infraestrutura e Servicos.
contingéncia ¢

| Risco 4: Ruidos |

Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
| Impacto de ocorrer | |Baixo || | Médio X |[Alto |
| Dano: pode causar dificuldade de concentragao, de leitura, pesquisa dos estudantes. |
| Agdo preventiva | Instalagdo de cabines individuais de estudos. |
Acgdo de Reestruturacdo dos espacos da biblioteca, visando a
contingéncia instalacdo de estudo em grupo separada.

7.2 Riscos quimicos

| Risco 1: Poeira |
| Probabilidade de ocorrer || |Baixa || | Média | X | Alta |
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| Impacto de ocorrer I |Baixo || || Médio | X | Alto |

| Dano: Acumulo de sujidades propicia a proliferacdo de fungos, bactérias e de insetos. |

| Acgdo preventiva || Limpeza periddica dos acervos, estantes e espaco fisicos. |
Acgdo de Solicitacdo de colaboradores de empresa terceirizada para a
contingéncia limpeza e higienizacdo dos acervos e espaco fisico

| Risco 2: Gases, fumos, névoas

|

| Probabilidade de ocorrer || X || Baixa || || Média || || Alta |

| Impacto de ocorrer I | Baixa X | médio | ||Alto |

| Dano: Desconforto e deterioracdao do material bibliografico . |

| Acdo preventiva | Isolamento dos espagos. |
Acgdo de

Acionar a coordenacado de administracdo e manutencao.

contingéncia

7. 3 Riscos bioldégicos

| Risco 1: Virus, bactérias e outros micro-organismos

| Probabilidade de ocorrer || | Baixa | | Média [x |[Alta

| Impacto de ocorrer I | Baixo I | Médio X || Alto

| Dano: Contaminagdo do material informacional e risco de epidemias e surtos

Higienizacdo dos acervos e dos espacos, manutencado dos

Agdo preventiva ) e .
caop equipamentos de controle climaticos existentes.

contingéncia e higienizacdo dos acervos e espaco fisico

Acgdo de Solicitacdo de colaboradores de empresa terceirizada para a limpeza

| Risco 2: Insetos, aracnideos e outros animais peconhentos

| Probabilidade de ocorrer || | Baixa ||:|| Média X |[Alta

| Impacto de ocorrer I | Baixo [x][ Médio | |[Alto

Dano: Envenenamento, transmissdo de doencas e deterioracdo do material
informacional.

Limpeza dos acervos e dos espacos, proibicdo de acesso

Acgdo preventiva . . ; RS 5
caop com alimentos e bebidas e desinsetizacdes periddicas.

Acgao de
contingéncia

Acionar a coordenacdo de administracdo e manutencao.

7. 4 Riscos ergonomicos

| Risco 3: | Esforgo fisico e postura inadequada

| Probabilidade de ocorrer || | Baixa  |[X |[Média | | Alta

| Impacto de ocorrer | | Baixo | X || Médio I | Alto

| Dano: Lesdes musculo-esqueléticas.

Acgdo de preventiva

mesas, escadas e estantes).

Aquisicdo de mobilidrios ergonémicos (cadeiras, poltronas,

| Acdo de contingéncia | Substituicdo de mobiliario.
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8 RISCOS DE ACESSO INFORMACIONAL

| Risco 1: | Queda de energia elétrica |
| Probabilidade de ocorrer || | Baixa | || Média X |[Alta |
| Impacto de ocorrer I | Baixo | || médio X |[Alto |

Dano: Impossibilidade de acesso aos recursos informacionais que dependam da energia
elétrica, bem como a circulacdo de materiais e a utilizacdo dos espacos das bibliotecas.
Vulnerabilidade fisica e patrimonial dos acervos e das pessoas, pois 0os equipamentos de
seguranca dependem de energia elétrica.

Luzes de emergéncia localizadas estrategicamente.
Sistema de backup de seguranca nos computadores,
evitando a perda de trabalhos que estejam sendo
realizados antes da queda. Software utilizado na Biblioteca
permite que a renovacado de obras seja realizada de
qualquer dispositivo (computadores, tablets e celulares), e
de qualquer local, portanto, é possivel renovar obras
mesmo quando da queda de energia.

Agao preventiva

| Acdo de contingéncia | Acionar a coordenagdo de administragdo e manutengdo. |

| Risco 2: Queda de acesso a internet |
| Probabilidade de ocorrer I | Baixa I | Média X |[Alta |
| Impacto de ocorrer | | Baixo I | Médio X |[Alto |

Dano: Impossibilidade de acesso aos recursos informacionais digitais que dependam da
internet, bem como a circulacdo de materiais informacionais.

Buscar solucdes junto a empresa detentora do Software de
Acdo preventiva || Gerenciamento do Acervo para realizacdo de empréstimos no modo
off-line ou por meio de aplicativo mobile.

Acgao de
contingéncia

Acionar a Tl e 6rgao competente.

| Risco 3: Falta de equipamentos para acesso a conteldo digitais

| Probabilidade de ocorrer | X | Baixa | |[Média I | Alta
| Impacto de ocorrer | X | Baixo | |[médio I | Alto
| Dano: Impossibilidade de acesso aos recursos informacionais digitais.

Planejamento para aquisicao de computadores, periféricos e
mobiliario. Estabelecer parcerias para garantir a compra de
computadores, periféricos e mobiliario.

Agdo preventiva

Remanejamento de computadores, periféricos e mobilidrio entre os

Acdo de setores do IFTO Campus Avangado Pedro Afonso.

contingéncia

| Risco 4: Furto de materiais bibliograficos

| Probabilidade de ocorrer | |/ Baixa (X |[Média | |[Alta
| Impacto de ocorrer | | Baixo X |[Médio | |[Alto
| Dano: Impossibilidade de acesso aos materiais bibliograficos.

Campanhas preventivas, instalagdo e manutengao de

Agao preventiva equipamentos anti-furto e sistemas de vigilancia.
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Agao de
contingéncia

Acionar a coordenacdo de administracao e manutencgao.

| Risco 5: Vandalismo no acervo

Probabilidade de . (g
ocorrer Baixa Média X Alta
| Impacto de ocorrer || |Baixa |[X || Médio I | Alto |

Dano: Depredagdo dos materiais informacionais do acervo da biblioteca / IFTO, Campus
Avangado Pedro Afonso

Agdo preventiva

Campanhas de sensibilizacdo. Instalagao e manutencao de sistemas

de vigilancia

Agdo de
contingéncia

Substituicao do material por parte do usuario, quando detectado.

Envio do material danificado para encadernagao

| Risco 6: Inadimpléncia

Probabilidade de . .
ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto . g
de ocorrer Baixa Médio X Alto

| Dano: Impossibilidade de acesso aos materiais informacionais.

Agdo preventiva

Campanhas de sensibilizagdo, envio automatico de emails com

notificagcdes de vencimento e cobrancga por telefone e/ou e-mail.

Acgdo de

contingéncia

Aplicacdo de penalidade alternativa.

9 EMERGENCIAS

Em caso de emergéncias que ponham em risco as cole¢des da biblioteca do
IFTO, Campus Avancado Pedro Afonso, recomenda-se que sejam seguidos os procedimentos

de acordo com a natureza do evento ou situacao.

| Tipo de Emergéncia: Desabamento

Probabilidade de X Baixa Média Alta
ocorrer
| Impacto de ocorrer || | Baixa ||| Médio (X | Alto |

| Prevencgdo: Diagndsticos periédicos da patologia predial.

Agao preventiva

Campus;

ou contencdo de solo;

em caso de desabamento parcial.

. acionar a Coordenacao de Administracao e Manutencdo - CAM do

. convocar a brigada de incéndio para controlar provaveis fontes de
incéndio; acionar equipe de engenharia especializada em estruturas

.acionar os setores responsdveis pela retirada do acervo prioritario,

Acgao de
contingéncia

Aplicacdo de penalidade alternativa.

“ Tipo de Emergéncia: Incéndio
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| Probabilidade de ocorrer | |[Baixa | |[média X |Alta |
| Impacto de ocorrer | || Baixa | || Médio X | Alto |

| Prevencao: Instalacdo de equipamentos adequados contra incéndios. |

. acionar plano de escape (saida de emergéncia);
. acionar alarmes;

Acoes: . acionar brigada de incéndios;

. acionar bombeiros;

. acionar policia e socorro médico, se necessario

10 DISPOSICOES GERAIS

No caso de necessidade da comunicacdo de situacdes de contingéncia e
emergéncias, deve ser utilizado o Anexo A, que contém os contatos mencionados neste
documento, bem como outros contatos Uteis. E importante revisar este documento
periodicamente.

11 CONSIDERAGOES FINAIS

Este plano de contingéncia foi elaborado para garantir a manutencdao dos
produtos e servicos oferecidos a comunidade usuaria da Biblioteca Dr. José de Souza Porto.
Este documento descreve e resume as caracteristicas da organiza¢cdo, fornecendo
orientacbes e procedimentos aos gestores, além de informacdes e diretrizes para garantir o
acesso aos servicos em situagdes eventuais ou adversas. Portanto, é necessario que este
plano seja revisado sempre que houver alteragdes significativas nas condi¢des de
acessibilidade, seguranca, aspectos operacionais e institucionais, bem como na organizacao
das bibliografias bdsicas e complementares dos cursos.
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ORGAO CONTATO
Bombeiros 193

Policia Militar 190

Energisa (63) 3466-1229
SISAPA (63) 3466-1915
Prima informatica / sistema sophia

biblioteca suporte@prima.br. 014 12 2136-7200

Telefone:(63)3229-2218 E-mail:

Geréncia de Infraestrutura e Servigos dinfra@ifto.edu.br

Tl (Tecnologia da Informacao) (63) 992501203
Hospital Regional de Pedro Afonso (63) 3466-1911
CAM (Coordenagdo de Administragdo e (63)2111-0373
Manutencao).

MIRIAN PEIXOTO SOARES DA SILVA
Diretora do Campus Avancado Pedro Afonso

eil Documento assinado eletronicamente por Mirian Peixoto Soares da Silva,
gimma @ Diretora, em 16/08/2023, as 01:51, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletronica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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