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15. PLANOS DE ENSINO

COMPONENTES CURRICULARES DO 1° SEMESTRE LETIVO

* Filosofia

* Matematica Aplicada

* Leitura e Pratica de Producao de Texto
* Metodologia Cientifica |

* Teoria da Administracao |

e FEtica e Cidadania

* Introducéo a Economia

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre
Componente Curricular: Filosofia
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Origem do Pensamento Filoséfico. Mito e ConhecimenCorrentes Filosoficas:
Materialismo, Existencialismo, Fenomenologia, Pratigmo, Romantismo. Introducéo a Pratica de
Pesquisa Académica em Filosofia. Logica Simbolx&domem contemporaneo e as transformacdes
da ética e da moral. Objetividade dos Valores. Gen&lovos. Filosofia e as Organizagdes.

2. COMPETENCIAS:
- Examinar de forma sistematica os fundamentos aadfiia em relacdo a evolugdo do

homem, das sociedades e das organizacdes em geral.

. Av. Joaquim Teotonio Segurado
‘ Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote @8n& Diretor Sul.
77.020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br- reitoria@ifto.edu.br Pagina8( de 207




S5
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Entender a importancia da atitude filoséfica diardas questbes antropoldgicas
fundamentais.
Desenvolver uma reflexdo filosofica sobre a tramlig@&idental e a historia das ideias no

Brasil, intermediando os problemas da atualidadeetegdo a formacédo do administrador.

3. HABILIDADES:

Correlacionar a especificidade da atitude filosbféc sua influéncia sob a vida social nas
diversas etapas da tradicdo ocidental com o comperito social do individuo nas
organizacoes

Conhecer as respostas mais relevantes dadas pésados as questdes fundamentais das
mudancas e a radicalidade implicita em cada comteedo.

Desenvolver uma reflexao filosofica sobre a tramlig@&idental e a historia das ideias no
Brasil, intermediando os problemas da atualidadestsgdo a formacéao do administrador.
Compreender os principais temas da filosofia maercontemporanea e sua influéncia no

mundo do trabalho.

4. BASES TECNOLOGICAS

Mito, realidade, conhecimento empirico e abstrato.

A nocao de conhecimento, de urbanidade e de ciarmaatir dos Pré-Socraticos.

A politica, a ética, o poder e de cidadao a pdetiSocrates, Platdo e Aristoteles.
Conhecimento a partir dos pressupostos da |ogis@i@lica.

Conceitos de poder, sociedade, ciéncia e orgammzapartir da religido e da teologia.
Processos e mudancgas na organizacao das sociedaal#is do Tomismo e da Realismo.
As novas formas de ocupacdo do espaco urbano, gémimacdo do conhecimento, da
formatacgéo do estado e do poder a partir do iltsmini

Afilosofia e as revolugdes burguesas: limites gspgmlidades humanas.

As correntes filosoficas modernas e contemporaneas.

A Filosofia e a formacéo do Estado Brasileiro emsstiversas etapas.

Atualidades filosoficas |.

5. BIBLIOGRAFIA:
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5.1 Bésica

CHAUI, Marilena.Convite a filosofia 142 ed. S&o Paulo: Ed. Atica, 2010.

OLIVEIRA, Admardo Serafim de (Org)ntroducdo ao Pensamento Filoséfico4? ed. Sédo Paulo:
Loyola, 1990.

BORNHEIM, Gerd A.Introducéo ao Filosofar — O pensamento Filosoéfica.- 32 ed. Editora Globo
JASPERS, Karllintroducdo ao Pensamento Filoséfice Editora Pensamento- Cultrix

5.2 Complementar

COTRIM, Gilberto.Fundamentos da filosofia 172 ed. Sao Paulo: Ed. Saraiva, 2013.
CHAUI, Marilena.Introducéo a Historia da Filosofia. 22 ed. Companhia das Letras, 2002.
ALVES, RubenFilosofia da Ciéncia Edi¢cbes Loyola
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre
Componente Curricular: Matemética Aplicada
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
A matematica e sua interagdo no mundo. Como utédizaatematica no dia a dia. Medidas e
seus usos. Grandezas. Formas. Gréficos e tabeélgi&ale suas aplicacbes. Limite, derivada e

integral, com aplicacdes a administracao.

2. COMPETENCIAS:
» Desenvolver o raciocinio quantitativo
* Entender os problemas matematicos ligados a aradrdmistracéao;

» Buscar solugdes utilizando o raciocinio quantitatios processos de tomada de deciséo.

3. HABILIDADES:
* Resolver de problemas matematicos e utilizar ne@wlogias ligados a area de
administracao;
* Resolver avaliagdes de matematica inseridas nextantle concursos e teste ANPAD;

» Utilizar de computadores para a aprendizagem demdica aplicada a administracao.

4. BASES TECNOLOGICAS
» Construindo conceitos matematicos
» Logica da préatica a matematica
* Aprendendo a vivenciar os numeros

» As formas que se apresentam no dia a dia
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* Medidas e seus usos
* Grandezas e suas aplicacdes
» Graficos e tabelas
* Limites
» Derivadas

* Integrais

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

HOFFMANN, Laurence DCalculo: um curso moderno e suas aplicacdes. 102 . ed PSdlo:
LTC, 2011.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica aplicada a ecoremd? ed 1999 Editora atlas

OLIVEIRA, Gustavo Faria deMatematica Financeira Descoplicada: Para os Cursosle
Economia, Administracdo e Contabilidade 12 edicéo, Atlas, 2013.

Ermes, Elio Medeiros da Silv@Matematica: Para os Cursos de Economia, Administraéip e
Ciéncias Contabeis - Volume 142 ed, Atlas, 2007.

5.2 Complementar

MOREIRA, Humberto Ataide. CYSNE, Rubens PenharsG de Matematica para Economistas.
22 ed. atlas, 2000

MEDEIRQOS, V. Z. et alPré-célcula 22. ed. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learnin@9.20
AVILA, Geraldo. Calculo 1 — Das Func¢des de uma Variavedditora LTC

ALEXANDER. Li¢cGes de Calculo Calculo diferencial e integral I:Funcbes de uma Variavel.
Editora Calouste Bulbenkian

ERMES, Elio Medeiros da Silvdatemética: Para os Cursos de Economia, Administréiip e
Ciéncias Contabeis - Volume 142 ed, Atlas, 2007.

TAN, S. T. Matematica aplicada a administracdo e economia. 2%dicdo Sao Paulo: Pioneira,
2007.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre

Componente Curricular: Leitura e Pratica de Producéo de Texto

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Concepcdes de leitura e producéo, consideranddogjuen tradicional e interacionista. Os

sujeitos da leitura e da producdo. Compreensaopee®sdo oral. Leitura e producdo de textos

informativos e académicos.

2. COMPETENCIAS:

Conhecer as concepgdes de leitura e producéo keptineipios da organizagéo textual.
Entender os sujeitos da leitura e da producéo.

Diferenciar texto e discurso, léxico e argumenidése.

Desenvolver compreensao e expressao oral.

Produzir textos de acordo com diferentes tiposoteposicao.

3. HABILIDADES:

Conhecer e saber utilizar algumas estratégiasitdeade® producéo de textos orais e escritos,
considerando tipologias textuais diversas.

Produzir textos escritos atendendo os aspectasisiticps de qualidade de estilo.

Aplicar a forma textual adequada a estrutura listizd exigida pelas finalidades do género
textual.

Saber elaborar alguns textos académico-cientificeaber a funcdo de cada um deles no

contexto académico
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4. BASES TECNOLOGICAS
* As modalidades Textuais
* Introducéo a Linguistica
* Analise de imagens, charges e propagandas.
* Analise do poema
* Interpretagdo de textos
* ADissertagdo e a Estética
* Producéo textual
» Coeréncia, Coeséo e Concisao
* Introducéo a redacdao técnico-cientifica: o resurit@o
* O resumo/A sinopse
* Regéncia/Crase
» Concordancia verbal e nominal
» Vicios de linguagem
e O novo acordo ortografico
* O seminario

* Topicos de linguagem

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

INFANTE, Ulisses.Do texto ao texto: curso pratico de leitura e redap. Sdo Paulo: Spicione,
1991.

KOCH, Ingedore VillagcalLer e escrever: estratégias de producao textuabao Paulo: Contexto,
20009.

MACHADO, Anna Rachel. Trabalhos de pesquisa: diarios de leitura para a mséo
bibliografica. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2007.

5.2 Complementar

BAZERMAN, C. Géneros textuais, tipificacao e interagadSao Paulo: Cortez, 2005.

FIGUEIREDO, Luiz CarlosA redac¢éo pelo paragrafo Brasilia: Editora Universidade de Brasilia,
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1999.
MACHADO, Anna RachelPlanejar géneros académicossao Paulo: Parabola Editorial, 2005.
MARCUSCHI, Luiz Antbnio. Leitura e compreensdo de texto falado e escrito camato
individual de uma préatica social. In: ZILBERMAN, Regina. Leitura: perspectivas
interdisciplinares. S&o Paulo: Atica, 1995.
SOUZA, Chico Jorge d&kedacao ao alcance de todoSao Paulo: Contexto, 1991.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre
Componente Curricular: Metodologia Cientifica |
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Ciéncia e conhecimento cientifico. Génese e tippsnétodo cientifico. Classificacdo da
pesquisa com base nos procedimentos técnicosadbz Métodos e técnicas de estudo. A

Biblioteca como instrumento de estudo e pesquisssda internet na pesquisa académica

2. COMPETENCIAS:
» Construir e aplicar de conhecimentos tedricos ¢igasa fundamentados na metodologia
cientifica para o planejamento, implantacdo, agabainterpretacdo e redacao de trabalhos

cientificos.

3. HABILIDADES:
» Desenvolver trabalhos académicos baseados nosasétddcnicas cientificas;
» Desenvolver habitos e atitudes cientificas queipitissm o desenvolvimento de uma vida
intelectual disciplinada e sistematizada;
» Estabelecer relagdes entre os niveis de conhe@mentpirico, cientifico, filosofico e

teologico;

4. BASES TECNOLOGICAS

* Introducdo a Metodologia cientifica;

* Aevolugao da ciéncia — definicdo de ciéncia,

» O conhecimento: vulgar, cientifico, filosofico, k&gico;

» Conceitos fundamentais: método e técnica, métodiativo, dedutivo, hipotético-dedutivo,
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dialético, fenomenoldgico. Técnicas de raciocimducao, deducdo, andlise e sintese;

» As vantagens do método cientifico — o método dienté suas variaveis;

» Caracteristicas do trabalho cientifico;

» Caracteristicas da ciéncia — niveis de conhecimzetdifico;

* Requisitos do meétodo cientifico - a investigacdo,olzservacdo, a classificacdo, a
generalizagao;

* O papel da metodologia cientifica - objetivos dancia e da atividade cientifica;

» Classificacdo das ciéncias quanto a natureza detoolg quanto ao ponto de vista da
investigacao;

» Critica a classificacao das ciéncias;

* Aneutralidade cientifica;

* Apesquisa académica e a Internet

* As normas da ABNT para elaboracéao de trabalhosfatads

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

LAKATOS, E.M. Fundamentos da metodologia cientificaSao Paulo: Atlas. 2008. 315 p.
LAKATOS, E.M. Metodologia do trabalho cientifica procedimentos basicos, pesquisa
bibliografica, projeto e relatério, publicagbesabalhos cientificos. Sdo Paulo: Atlas. 2010. 225 p
MATTAR, J. Metodologia cientifica na era da informatica Sdo Paulo: Saraiva. 2008. 307 p.

5.2 Complementar

ANDRADE, M.M.de. Introducdo & metodologia do trabalho cientifico elaboragéo de trabalhos
na graduacéo. Sao Paulo: Atlas. 2007. 160 p.

BRENNER, E.de MManual de Planejamento e Apresentacdo de trabalh@cadémicos projeto

de pesquisa, monografia e artigo. Sdo Paulo: A2287. 66 p.

GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisaSao Paulo: Atlas. 1991. 171 p.

KOCHE, J. C.Fundamentos de metodologia cientificateoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa.
Rio de Janeiro: Vozes. 2009. 182 p.

SEVERINO, A.JMetodologia do trabalho cientifica Sdo Paulo: Cortez. 2000. 304 p.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre
Componente Curricular: Teoria da Administragéo |
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
As teorias e as escolas de administracdo sob ogeefdedrico e doutrinario. Conceitos e

universalidades da administracdo. Antecedentedritigs do pensamento administrativo.

2. COMPETENCIAS:
» Identificar os principais fatores que contribuirgrara a formacdo da teoria Geral da
administragao;
» Desenvolver a capacidade critica na analise dasipais funcées da organizacdo em geral

e sua importancia para alcance da eficacia no ggsocempresarial.

3. HABILIDADES:

» Discutir as contribuicdes de diferentes teoriag pena reflexdo das principais variaveis que
incidem no cenario organizacional;

 Compreender a Ciéncia Administrativa e o0s desafiesenciais, frente aos novos
paradigmas do mundo dos negocios;

« Utilizar os conceitos teéricos de como planejaojgiar, implementar, gerenciar e avaliar
unidades organizacionais que servem de referéneai@ @ eficiéncia e eficacia
organizacional.

» Utilizar técnicas e instrumentos que fundament@n@GaA no dia a dia da organizacao

4. BASES TECNOLOGICAS
* Administracao Cientifica
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» Teoria Classica da Administragao
» Teoria da Burocracia
* O movimento das Relagbes Humana
» Teoria Comportamental da Administracdo — Behawvioois
» Teoria Neoclassica da Administracao
* Abordagem Estruturalista
* Abordagem Sistémica

» Abordagem Contingencial

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

CHIAVENATO, Idalberto.Introducéo a Teoria Geral da Administracda 7. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2005.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes & VASCONCELLOS bislta F. GouveiaTeoria Geral da
Administracdo Sao Paulo: Pioneira, 2002.

MAXIMIIANO, Anténio Cesar Amaru.Teoria Geral de administracdo.2.ed. Sdo Paulo. Atlas,
2000.

5.2 Complementar

ANDRADE, Rui Otavio B. de Andrade, AMBONI, Nérideoria Geral da Administracdo. S&o
Paulo: M. Books Editora. 2007.

BERNARDES, Cyro e MARCONDES, Reynaldo Cavalheifeoria geral de administracédo
gerenciando organizac¢des. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

DAVEMPORT, Thomas.Conhecimento Empresarial como as organiza¢cdes gerenciam 0 seu
capital intelectual. Rio de Janeiro: campus, 1998.

LEON C. Megginson; DONALD C. Mosley; PAUL H. Pietpi. Administracdo: Conceitos e
Aplicacbes. 4.ed. Sao Paulo: Harbra,1998.

KWASNICKA, Eunice Lagavalntrodugéo a Administragdo. 6.ed. S&o Paulo : atlas, 2004.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre

Componente Curricular: Etica e Cidadania

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Etica: campo, objeto e seus intérpretes, a coitgtidudo sujeito ético, de Platdo a Pos-

Modernidade. Moral: definicdo e a questdo da Mddade. Cidadania: conceito, bases historicas e

questdes ideologicas. Cidadania e identidade nalgcidnabalho e codigos de ética profissional;

atuacao do profissional na sociedade brasileimyaucédo dos direitos humanos e o estatuto do

idoso; exclusdo social e violéncia; globalizacaolitiga, alienacdo e responsabilidade social;

acessibilidade, direito das minorias; Ensino detdtis e Cultura Afro-Brasileira e Indigena e

Educacio das Relagdes Etnico-raciais.

2. COMPETENCIAS:

Refletir sobre conceitos e valores;

Ter consciéncia da importancia da compreensaoicka e&tvivéncia da cidadania no mundo
contemporaneo, especificamente no Brasil e em i@ profissional.

Reformular conceitos e valores rumo a uma nova addnsia do papel social como
individuo e futuro profissional.

Analisar o papel exercido pelos partidos politicaspvimentos sociais entidades da
sociedade civil na ampliacao dos direitos da cidedaa sociedade brasileira.

Desenvolver o espirito critico através da leitura @ebate de autores que constituem em
marcos do pensamento moderno brasileiro, repensaiditia de brasilidade, nossa cultura
e sociedade.

Ter capacidade para utilizar os conceitos do compemna vida profissional
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Promover uma reflexdo autbnoma e participativa €loc®emo agente transformador da
sociedade em que vive, mediante valores comportamsenéticos de sua sociedade a partir

do individuo

3. HABILIDADES:

Analisar a evolucéo historica dos direitos da ciséal no contexto do mundo ocidental e,
nomeadamente, no Brasil.

Investigar a origem e a importancia da ética nastes que envolvem cultura e identidade
e que permeiam as relacdes sociais e politicasumoloncontemporaneo

Analisar criticamente os aspectos da ética e cidada

Utilizar na préatica os conceitos teéricos deseridolpelo componente curricular.

4. BASES TECNOLOGICAS

Etica: definicdo, campo, objeto e seus intérpretes;

Moral: definicdo e a questdo da Modernidade;

Cidadania: conceito, bases histdricas e questéeoigicas;

Conflitos éticos contemporaneos: bioética, educactexnologia, drogas, exclusédo social e
violéncia, globalizacéo, politica, alienacéo e oes@abilidade social, a sociedade do trabalho
e a ética profissional, acessibilidade, direito masorias, relagdes étnico-raciais.

Aspectos culturais para o exercicio da cidadariGatsociedade Globalizada.

Etica e cidadania na sociedade tecnoldgica.

Trabalho: valor, relacdes de consumo e ética iofigl.

5. BIBLIOGRAFIA:

5.1 Basica

COVRE, M. L. M.O gque é cidadania?Sao Paulo: Brasiliense, 2003.
DIMENSTEIN, G.O cidaddo de papelSdo Paulo: Atica,1999.
SAVATER, F.Etica para meu filho. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1991.

5.2 Complementar
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PINSKY, J. e PINSKY, C. BA historia da cidadania. Sao Paulo: Contexto, 2003.
Sao Paulo. Vozes, 2002.
VASQUEZ, A.S.Etica. S&0 Paulo: Civilizac&o Brasileira, 1975.

VARGAS, RicardoOs meios justificam os fins(12 Ed.) Sado Paulo: Financial Times Prentice,Hall
2005.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Semestre
Componente Curricular: Introducéo a Economia
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Fundamentos basicos e questdes metodoldgicas dai&iEcondmica, seus instrumentos,
suas questbes-chave, e suas limitacoes enquantoi&iBlo¢cdes introdutdrias de macroeconomia,
0s agregados macroeconomicos, modelos macroecar®rsiplificados, no¢cdes de economia
monetéria, as diferentes interpretacdes da inflagépoliticas de estabilizagdo, as relacdes
econdmicas internacionais, taxas de cambio, baldeguagamento, relacbes econémicas do Brasil

com o resto do mundo.

2. COMPETENCIAS:
- Entender os conceitos e instrumentos de analisedsata Economia,
« Compreender os fenbmenos econdmicos da realidgdaipacional

« Ultilizar os conceitos de economia no contexto dbatho

3. HABILIDADES:
» Definir os principais conceitos da ciéncia econ@nic
* Entender o processo de evolucédo do pensamentoramm6
 Compreender a relacdo entre o comportamento dadsmi2 e seu impacto sobre as
atividades econ6micas;

» Entender o contexto macroecondmico e suas impksagd contexto organizacional

4. BASES TECNOLOGICAS

» A teoria econbmica: objeto. Economia "positiva": hapdtese do comportamento
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maximizador. Alocacdo de recursos escassos e refiagié Custos de Oportunidade.
Vantagens comparativas e ganhos com comércio. BEuarimormativa” e juizos de valor.
Escolha social: decisdes de mercado e decisOesltzadas;

Escolas do pensamento econdémico: mercantilismaycfaismo, classicos, marxismo,
keynesianismo, neoclassicos;

Contas Nacionais. A mensuracéo da atividade eca@dRroduto e renda. A despesa global
e seus componentes. Comparagdes internacionaisalela renda. Comparacées no tempo:
o problema do deflacionamento. indices de precos;

Distribuicdo de Renda. Distribuicdo pessoal da aeridesigualdade distributiva e seus
Indicadores. Distribuicdo de renda no Brasil: egaty fatores que a influenciam;

Nocdes de Macroeconomia. A economia no longo prazoduto potencial e produto
efetivo. Crescimento econdmico; poupancga, investime o papel do sistema financeiro. A
economia no curto prazo; flutuacdes do produtondaeA viséo "classica” e a keynesiana.
Politica fiscal: efeitos, instrumentos;

Nocdes de Economia Monetaria. Funcdes e histériandada. O sistema bancéario e a
criagdo de moeda. Banco Central e controle daeaofadnetaria. Sistema financeiro no
Brasil. Inflagao; efeitos; o debate sobre suasasgus

Nocdes de Economia Internacional. Relagbes ecom@miaternacionais. O balanco de
pagamentos. A taxa de cambio. Evolucdo recenteattm¢n de pagamentos e da politica
cambial no Brasil. Comércio internacional e vantsgeomparativas; livre comércio e

protecionismo. O processo de globalizacéo.

5. BIBLIOGRAFIA:

5.1 Bésica

GREMAUD, Amaury Patrick, FILHO, André franco Montgr LANZANA, Antonio Evaristo
Teixeira, et alManual de Economia/ - 5 ed. S&o Paulo. Saraiva, 2004.
MANKIW, N.G. Introducdo & Economia.Trad. M.J.C.Monteiro. Rio de Janeiro: Campus, 2001
ROSSETTI, J. Antroducdo a economia Ed. 13. Sdo Paulo: Atlas, 1998
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5.2 Complementar

LOPES, Luiz Martins, Vasconcellos, Marco Antonicm8aval.Manual de Macroeconomia 32 ed.
S&o Paulo: Atlas, 2000.

SINGER, PAprender economia 52 ed., Sdo Paulo: Brasiliense.

WANNACOTT, Paul.Economia 22 edigdo. S&o Paulo: Makron Books, 1994. p833.
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COMPONENTES CURRICULARES DO 2° SEMESTRE LETIVO

* Matemética Financeira

* Inglés Instrumental

* Organizacao, Sistemas e Métodos

* Contabilidade Geral

* Teoria da Administragao Il

* Tecnologia da Informagéo e da Comunicagao

¢ Comportamento Humano nas Organizacdes

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre

Componente Curricular: Matematica Financeira
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita N&o ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Conceitos Matematicos. Razdes e Proporcdes. Regrébatiedade. Regra de Trés.
Porcentagem. Juros Simples e sua aplicacdo. Desc8Bimhples. Juros Compostos e sua aplicagéo.
Descontos Compostos. Capitalizacdo e Sistemas detkacdo. Anuidades e Empréstimos. Valor

do dinheiro no tempo: valor futuro e valor presente

2. COMPETENCIAS:
» Identificar oportunidades de investimento que gmk&m um rendimento perpétuo;

» Estabelecer uma melhor relagdo com as formas déaexistentes
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Analisar os fundamentos dos principais sistemaardertizacfes existentes, identificando
vantagens ou desvantagens para o comprador;

Identificar formas alternativas de aquisi¢cao deinndvel.

3. HABILIDADES:

Identificar e saber utilizar as principais diferag@ntre juros simples e compostos;
Compreender o significado de valor Futugodeé uma operacao que envolva a aplicacéo de
uma taxa de juros a um valor Presente P;

Compreender como é calculado o valor fixo das pesae um financiamento do tipo (0 + n
pagamentos) ou (1 + n pagamentos);

4. BASES TECNOLOGICAS

RAZOES E PROPORCOES
Grandezas proporcionais e divisdo proporcional
Regra de Sociedade

Regra de trés

o O O O

Porcentagem

JUROS SIMPLES

o Conceito; Calculo do juro, do capital, da taxa telmpo e do montante; Ano civil e ano
comercial; taxas equivalentes.

DESCONTO SIMPLES

o Desconto Racional - Conceito, calculo do valor latda valor nominal, da taxa de
desconto e do tempo.

o Desconto Comercial - Conceito, calculo do valorahtdo valor nominal, da taxa de
desconto e do tempo.

JUROS COMPOSTOS

o Conceito; Calculo do juro, do capital, da taxa telmpo e do montante; Taxas nominal,
efetiva e equivalente. Convencao exponencial e @agéo linear.

EQUIVALENCIA DE CAPITAIS

o Capitalizacdes e descapitalizacoes.
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« METODOS DE ANALISE DE INVESTIMENTOS
o Valor presente liquido, taxa interna de retornasgta@anual.
* RENDAS E ANUIDADES
o0 Generalidades, conceito e classificacao;
o0 Rendas - Conceito; calculo do montante, do valmlata prestacéo, da taxa de juros.;
o0 Problemas Complementares.
« AMORTIZACAO
o0 Generalidades, Sistemas de Pagamento de um emumgsti
o Sistema Francés de Amortizagdo
o Sistema de Amortizacao Crescente — SACRE
o Calculo da prestacao, dos juros, da amortizac@osaldo devedor

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

MATHIAS, W. F. & GOMES, J. M.Matematica Financeira. 42 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.
SILVA, André L. C. daMatematica Financeira Aplicada Sao Paulo: Atlas, 2005.
CRESPO, Antonio ArnotMatematica Financeira Facil.142 Ed. Editora Saraiva, 2009

5.2 Complementar

BRANCO, Anisio Costa Castelatematica Financeira Aplicada.S&o Paulo: Thomson, 2002.
BRUNI, Adriano Leal & Fama, Rubenlatematica Financeira 32 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

CRESPO, Antbnio ArnotMlatematica Comercial e Financeira.Sao Paulo: Ed. Saraiva, 2002
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre
Componente Curricular: Inglés Instrumental
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Leitura, compreensao interpretacao textual de seato inglés.

2. COMPETENCIAS:
» Compreender termos pertinentes a sua formacacsgimial em lingua inglesa (LI) com o
fim resolver problemas de solucdo analitica;
» Estudar de forma independente e continua a LI camstrumento de comunicacao,

despertando a curiosidade e a criatividade.

3. HABILIDADES:
* Ler e compreender textos em Lingua Inglesa
* Reconhecer e utilizar as estratégias de inferéncia
* Levantar os principais pontos do texto

» Construir glossario e vocabulario técnico concemarsua formacao profissional

4. BASES TECNOLOGICAS
» Estratégias de leitura: Skimming e Scanning;
* Pronomes: pessoais, demonstrativos e possesswvbs; There to be;
* Present Simple;
» Past Simple;
* Present Progressive / Past progressive;

* \Verbos Regulares e Irregulares;
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* Artigos: Definido e Indefinido;
* Preposicoes;
* Adjetivos: Comparativos e Superlativo;
* Pronomes Indefinidos;
» Futuro: will/ Going to; Verbos Modais;
* Pronomes Relativos;
» Conectivos ;
* Pronomes Interrogativos;
» Phrasal Verbs;
* Plural dos substantivos;
» Condicional: would / would have;

* Discurso direto e indireto.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

AMOS, E. PRESCHER, B.he new simplified grammar. Sdo Paulo, Richmond Publishing, 2005
DIAS, R. Reading critically in Englishnglés instrumental, Belo Horizonte, UFMG, 1996.
GRELLET, F.Developing Reading Skills 13. ed. Cambridge, Cambridge University Pres2199

5.2 Complementar

AMOS, E. PRESCHER, E. PASQUALIN, ESun — Vol 1 e 2 Séao Paulo, Richmond Publishing,
2005

LONGMAN - Gramatica escolar da lingua inglesaSao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2004

LIBERATO, W. Inglés Doorway. Sao Paulo: FTD, 2004
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre
Componente Curricular: Organizacdo, Sistemas e Métodos
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Organizacdo e Reorganizacdo. Estruturas Organimsio Departamentalizacéo

Distribuicdo do Trabalho. Layout. Fluxogramas. Blaigdo e uso de Formularios. Metodologias

para levantamento; elaboracéo e uso de Manuais.

2. COMPETENCIAS:

» Descrever o processo de administrar organizacOes erincipais teorias, escolas e

movimentos da Administracao;
» Definir cada uma das fungdes gerenciais e as ncaidragistrativas e departamentais;
» Discutir a aplicagédo da organizacéo, sistemas edogétadministrativos;

* Analisar criticamente as estruturas e process@n@gcionais;

3. HABILIDADES:
» Elaborar organogramas e fluxogramas
* Analisar criticamente e propor mudancas de layouambientes de trabalho

* Elaborar procedimentos operacionais e manuais zaaanais diversos

4. BASES TECNOLOGICAS
+ Sistemas Administrativos
« Estrutura Organizacional
- Departamentalizacéo, Linha e Assessoria

- Estudo das Unidades Organizacionais

. Av. Joaquim Teotonio Segurado
‘ Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote @8n& Diretor Sul.
77.020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br- reitoria@ifto.edu.br Paginal0Z de 207




2
R

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DA EDUCA(;:AO PRAOFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS
- Estudos dos Métodos Administrativos
- Técnicas de representacao grafica
« Formulérios e Arranjos fisicos

« Manuais Administrativos

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

ARAUJO, Luis César G. d®rganizacio, sistemas e métodos e as modernas fenentas de
gestdo organizacional Arquitetura, benchmarking, empowerment, gestdla pealidade total,
reengenharia. Sao Paulo: Atlas, 2001.

ARAUJO, LUIS CESAR G. DEOrganizacao, Sistemas e Métodos e as Tecnologias@estao
Organizacional. 42 Ed. Atlas, 2012

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria EsmeraldaManual de organizacdo sistemas e métodos
abordagem tedrica e préatica da engenharia da iafgim Sao Paulo: Atlas, 2000.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas deistemas, organizacdo e métodosma abordagem
gerencial. 202 ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

5.2 Complementar

CARREIRA, Dorival.Organizacgéo, Sistemas e MétodoS&o Paulo: Saraiva, 2008.

CURY, Antbnio.Organizacao e MétodosUma Viséo Holistica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
MORGAN, Gareth.Imagens da Organizacao Traducdo Cecilia Whitaker Bergamini, Roberto
Coda. Séo Paulo: Atlas, 1996.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre

Componente Curricular: Contabilidade Geral

Carga horaria: 80h

Pré-Requisita ndo ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Introducdo a Contabilidade, Registros e Sistemasitédbeis, Relatérios Contabeis,

Aplicacdo da Contabilidade em Administracdo, Cugtaseus componentes. Controle de estoque
(PEPS, UEPS, Custo Médio Ponderado). Introducédksa de balanco.

2. COMPETENCIA

Interpretar as demonstracdes financeiras;

Identificar se a empresa vem sendo bem ou mal atnaida, se vem evoluindo ou
regredindo, se € eficiente ou ineficiente, se é&a lucrativa, se falira ou se continuara
operando;

Traduzir os elementos contidos nas demonstragdasdeiras;

Avaliar os efeitos de certos eventos na situagé@mtieira de uma entidade.

3. HABILIDADES:

Conhecer os termos técnicos aplicados na contaBddid tais como: ativo, passivo,
patriménio liquido, débito, crédito, situacao ldmietc;

Dominar as técnicas contabeis;

Demonstrar como registrar o patrimoénio;

Determinar os efeitos das transacfes econbmicaseswdtado (lucro ou prejuizo) da
empresa;

Identificar as vantagens, desvantagens e cardmtasisde cada método de controle de
estoque;
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* Elaborar as demonstra¢cfes contabeis;.
» Apurar o resultado do exercicio;
* Conhecer as informacdes que podem ser extraidasdidessos indices econdmico-

financeiros

4. BASES TECNOLOGICAS
* A contabilidade: importancia, objetivos, usuarios
* Principios contabeis, Regime de caixa e de comgpi@tén
» O patrimbnio: bens, direitos, obrigacfes, equagdomonial, situacdes liquidas
* Plano de contas: modelo, estrutura legal, finakdad
» Entidades econdémico financeiras sem fins lucraterzoem fins lucrativos ( empresas)
» Escrituragdo: método da partida dobrada, balangessivos, fatos contabeis, langamentos

* Operacdes com mercadorias

0 Compras de mercadorias
0 Estoque de mercadorias
0 Vendas de mercadorias

» Balancete de verificacao e razonetes

« Operagdes com Recursos Humanos

0 Folha de pagamento
0 Encargos sociais
0 Direitos trabalhistas

» Operacdes com titulos de crédito

0 Aplicagbes
0 Empréstimos
0 Operacdes com duplicatas

* Receitas e Despesas: ndo operacional, operagwaadperacional, do exercicio seguinte
» Depreciagcédo, amortizacao, reservas e provisoes

* Apuracao do resultado

0 Roteiro para apuracao do resultado
0 Deducdes do resultado
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0 Participagcbes

0 Destinacdes do resultado

» Demonstragdes Financeiras

Balanco Patrimonial
Demonstragdo do Resultado do Exercicio
Demonstracéo das Origens e Aplicacdes de Recursos
Demonstracéo do Fluxo de Caixa

Demonstracéo das Muta¢des do Patrimonio Liquido

O O O O o o

Demonstracéo do Lucro ou Prejuizo Acumulado
* Nocdes introdutorias de analise de balanco

 Indices econémico-financeiros

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

RIBEIRO, Osni MouraContabilidade Basica S&o Paulo: Saraiva, 2003.

IUDICIBUS, Sérgioet al. Contabilidade Introdutéria . 82 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
IUDICIBUS, Sérgio & MARION, José Carlo€urso de Contabilidade para ndo contadores22
ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

5.2 Complementar

FRANCO, H.Estrutura e analise de interpretacdo de balancos$ao Paulo: Atlas, 1996.
MARION, José Carlognalise de BalancoS&o Paulo, Atlas, 2002.

MARION, José CarlogContabilidade Empresarial. Sdo Paulo, Atlas, 1998.

MARION, José CarlosContabilidade Basica 52 ed. Sdo Paulo, Atlas, 1998.

PEREZ JR. José Hernand&$aboracdo das Demonstracdes Contabei2? ed. Sdo Paulo, Atlas,
1999
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre
Componente Curricular: Teoria da Administragéo |l
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Teorias da Administragéo: tendéncias contemporaneas

2. COMPETENCIAS:
» Desenvolver a capacidade de pensar, de definiagdigs organizacionais complexas, de

diagnosticar e de propor solucdes.

3. HABILIDADES:
» Conhecer e utilizar os processos de tomada dedaecis
» Comparar as antigas teorias organizacionais caend&ncias contemporaneas

e Criar um estilo préprio de administrar com basediversos conceitos apresentados.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Processo Decisorio
* Administracao por Objetivos — APO
* Modelo japonés de Administracao
* Aprendizagem Organizacional
* Administracdo do Conhecimento

e Administracéo Virtual

5. BIBLIOGRAFIA:
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5.1 Bésica

CHIAVENATO, ldalberto.Introducdo a Teoria Geral da Administracda 7. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2005.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru.Teoria Geral da administracda 2.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes & VASCONCELLOS bisiéa F. GouveiaTeoria Geral da

Administracdo. S&o Paulo: Pioneira, 2002.
5.2 Complementar

KOTLER, John PLiderando Mudanca. Rio de Janeiro: campus, 1997.
NOER, David Rompendo Barreiras como mudar pessoas e empresas. Sao Paulo: F1A07,
PEREIRA, Junior & PAULO, Jorge & Empresa Enxuta as ideias e a pratica que fazem das

pequenas empresas as organizagdes mais ageis do.riRim de Janeiro : Campus, 1995.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre
Componente Curricular: Tecnologia da Informacéao e da Comunicacao
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Introducdo a informética. Tecnologia hardware etwsrke. Nocdes de fluxograma e
algoritmo. Logica de uso dos principais softwar@ede de computadores: interna e externa.

Conceitos e usos de tecnologias de informacdeen®as de gestéo.

2. COMPETENCIAS:
Visualizar o uso da tecnologia de informacdo naawmimpacdo e facilitar as acdes gerenciais.
Sistemas de informagbes (Sl) Existentes. Planejmmenacompanhamento de SI na Empresa

envolvendo aplicacdes integradas de tecnologiaopés funcionamento organizacional.

3. HABILIDADES:

Analisar os tipos de hardwares disponiveis;

Apresentar os diversos tipos de softwares utiligads empresas;

Visualizar a importancia dos aplicativos empressri@des corporativas e simuladores; Identificar

as estratégias de sistemas de informagfes geenciai

4. BASES TECNOLOGICAS:
* Introducé&o a informatica.
* Informatica;
o] Computador e periféricos;
o] Sistemas operacionais e linguagens.

o] Comandos do Sistema operacional;
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Aplicativos basicos do Sistema operacional;
Figuras e tabelas de dados de editores de texto;
Mala direta - arquivos texto e de dados mesclados;
Tipos de dados das planilhas de célculo;

Graficos demonstrativos das planilhas de calculo;
Desvio condicional das planilhas de calculo;

Campos e registros do banco de dados;

O O O O O o o o

Relacionamentos de banco de dados.
* Rede de comunicacgao entre computadores.

o] Tecnologia utilizada;

o] Enderecos Unicos;
o] Paginas principais e secundarias;
o] Redes corporativas internas e externas.

» Sistemas Aplicativos.

o] Tecnologia de hardware e software;

o] Beneficios gerados para a organizacao;
o] Utilidade dos simuladores.
0

Sistemas integrados de gestéao.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

CORNASCHIONE Jr.,, Edgard B.Informética aplicada as &reas de contabilidade
administracéo e economia3. edicdo — Sao Paulo: Atlas, 2001.
SANTOS, Ademar de Araujonformatica na empresa 3. ed — Sao Paulo: Atlas, 2003.

VELLOSO, Fernando de Castioformatica: conceitos basicosRio de Janeiro: Campus, 2004.
5.2 Complementar

BENINI FILHO, Pio Armando e MARCELO FILHO; Marcullnformatica: conceitos e
aplicacdes Sao Paulo: Erica, 2005.
MANZANO, José AugustoEstudo Dirigido de Microsoft Office Word 2003 S&o Paulo: Editora
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Erica, 2003.
MANZANO, José AugustoEstudo Dirigido de Microsoft Office Excel 2003 Sdo Paulo: Editora
Erica, 2003.

MANZANO, José AugustoEstudo Dirigido de Microsoft Office PowerPoint 2003 S&o Paulo:
Editora Erica, 2003.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 2° Semestre
Componente Curricular: Comportamento Humano nas Organizagdes
Carga horaria: 80h
Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Individuo e organizacdo. Comportamento individ@mportamento grupal e intergrupal,
Dinamica organizacional, diversidade e comportamemimano. Clima, cultura e mudanca

organizacional.

2. COMPETENCIAS:
» Refletir sobre a natureza humana, redimensionandonmgosi¢cao social como definitiva
para o aflorar do comportamento do homem.
* Entender o contexto sécio-econdémico-politico euraltcomo determinante do acontecer
humano.

* Analisar criticamente o papel do profissional dza&ta Administracéo

3. HABILIDADES:
» Conhecer os fatos, terminologias, conceitos, génacdo e principios que os auxiliem na
melhor compreensdo do comportamento humano nasipagaes
* Entender as relagdes interpessoais e profissionais.

» Saber como potencializar as pessoas no contexanoiaegional

4. BASES TECNOLOGICAS
* Relagbes interpessoais no trabalho
* Cultura, clima e mudanca organizacional
» Comportamento e Autoconhecimento
* Fundamentos do Comportamento Individual
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Principais atributos da personalidade
Percepcéao e os fatores que influenciam a persawialid

Processo de Tomada de Decisao

o O o o

Motivagao: teorias e conceitos
» Desenvolvimento Pessoal
o] Desenvolvimento de seres humanos - trabalhando acdemn atitudes e
comportamentos no trabalho
o] Aprendizagem X Desempenho
o] Desenvolvimento de Habilidades
o] Criatividade — conceito, importancia e aplicacéo

* Fundamentos do Comportamento em Grupo/Equipe

o] Estrutura do Grupo
o] Estrutura de Equipe
o] Como trabalhar com grupos e equipes

5. BIBLIOGRAFIA:

5.1 Basica
CHAMON, Edna M. Q. O..Gestdao e Comportamento Hum@a® organizacdes. Rio de Janeiro:
Brasport, 2007

DAVIS, Keith & NEWSTROM, John W. Comportamento Humsano Trabalho — Vol. |. S&o Paulo:
Pioneira Thomson, 2002.

SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional : caotgpdas emoc¢fes. Sdo Paul o: Pioneira
Thomson Leraning, 2005.

5.2 Complementar

DEJURS, Christophe. O fator humano. 5. ed. SdocoP&@V, 2007

KANAANE, Roberto.Comportamento humano nas organizacéesromem rumo ao seculo XXI.
2.ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

REIS, Ana Maria et all. Desenvolvimento de equif@&o Paulo: FGV, 2007

ROBBINS, Etephen PaulComportamento organizacional.92 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2002.
VARGAS, Ricardo. Os meios justificam os fins. 12ecentice Hall — Br, 2005.
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COMPONENTES CURRICULARES DO 3° SEMESTRE LETIVO

* Sociologia Aplicada

¢ Comunicacao Empresarial

* Gestéo e Direito Aplicado |

* (Gestdo com Pessoas |

* Estatistica Aplicada

* (Gestdo de Materiais e de Patrimonio
* Gestéo Social

e (Gestao de Custos |

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre

Componente Curricular: Sociologia Aplicada
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita N&o ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Contexto histérico do surgimento da Sociologia. Méeber e a Sociologia Moderna. Karl
Marx e a critica a sociedade capitalista. TOpioolsres modelos de desenvolvimento regional.
Problemas de integragéo regional. A centralidadgatmlho enquanto categoria de analise. Critica
Marxista ao processo de trabalho no capitalismeitéd da globalizacdo nas organizacoes.
Paradigmas do consenso e Paradigmas do conflisguBio e imaginario; Ciéncia, realidade,

relacdes étnicos e raciais no mundo do trabalho.

2. COMPETENCIAS:
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Examinar de forma sistematica os fundamentos d#@lSg@ em relacdo a evolucédo do
sistema capitalista, das sociedades e das orgarzag geral.

Entender como 0s movimentos socioldgicos interferernontexto organizacional

3. HABILIDADES:

Conhecera importancia das questdes sociolégicas peranteolaigdo do homem e das
sociedades.

Conhecer as respostas mais relevantes dadas peidlwgos as questdes fundamentais das
organizacoes e dos setores de producéao.

Entender o desenvolvimento social, econémico etipolido Brasil do ponto de vista
sociologico.

Compreender os principais paradigmas da sociolog@derna e contemporanea.

4. BASES TECNOLOGICAS

Contexto histérico do surgimento da Sociologia.

Progresso cientifico e revolugdes na ciéncia.

Max Weber e o tipo ideal.

Durkheim e a sociologia moderna.

Definicdo de paradigma a partir do consenso e dbitm
Processos e mudancas nas organizacdes e nas desietzdernas.
A organizacéo social no campo e nas cidades.

As revolugoes, ascenséo e crise da burguesia.

A organizacéo social do Brasil: ontem e hoje.

Os conceitos de Estado a partir do jus naturalistogositivismo e do socialismo

5. BIBLIOGRAFIA:

5.1 Bésica

CASTRO, Celso Antbnio Pinheiro d8ociologia Aplicada a Administracdo 22 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2003.
COSTA, CristinaSociologia Introducéo a ciéncia da sociedade. 22 ed. Sdo,Mdaderna, 1997
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DIAS, Reinaldo Sociologia & Administracdo. 32 ed. Campinas, SP: Alinea, 2004.

Lakatos, Eva Maria. Sociologia da Administracaced.?Atlas 1997
5.2 Complementar

DEMO, PedroPolitica social e cidadaniaCampinas: Papirus, 1994

GOHN, Gléria MariaMovimentos Sociais e Educacd@ao Paulo: Cortez, 1992.

In. Gutiérrez, Francisco (orgeducacao comunitaria popular Sdo Paulo: Cortez, 1993.
GUARESCHI, PedrinhoSociologia critica Alternativa de mudanca. 582 étlipucrs - Unido Bras
Educ e Assisténcia.

MARTINS, Carlos BeneditdO que é SociologiaZ70? ed. Sdo Paulo: Brasiliense,
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre
Componente Curricular: Comunicagdo Empresarial
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Processos de comunicagdo na empresa — assessaumndaicacao. Meio, mensagem e
ruido na comunicacdo empresarial. Sistemas de doagdo interna e externa. A comunicacao
escrita na empresa. O uso eficiente dos equipasia@@ocomunicacao: telefone, fax, correio
eletronico (internet e intranet). Linguagens da woicacdo empresarial. Plano de comunicacao

empresarial.

2. COMPETENCIAS:
* Entender e estruturar os processos de comunicac@ma empresa
» [Escrever textos nas diversas linguagens de congiuempresarial
» Aplicar corretamente as funcdes de assessoriardargccacéo empresarial

» Elaborar e gerencial o Plano de Comunicacao Empaesa

3. HABILIDADES:
» Estudar as atividades de assessoria de comunieaséohistoria;
* Analisar experiéncias de assessorias de impremaaEala de aula;
» Estudar fundamentos da teoria da comunicacaouwnadéds da linguagem;
» Conhecer os diferentes tipos de textos utilizadosima empresa;

* Produzir diferentes tipos de texto em situagfesa@fpas de uso;

4. BASES TECNOLOGICAS

» Histérico, definicdes e visdo geral da Comunicd€ampresarial
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* As organizacfes e 0 contexto da comunicacdo emjalegarganizacdes, instituicbes e
responsabilidade social)

» O profissional da comunicagéo empresarial e o pdgeluvidoria

- FEtica e Valores na comunica¢do empresarial

* As diversas linguagens de comunicacao para assedaaccomunicacao

» Desenvolvimento de textos para sites

* Fluxos e barreiras da comunicacao interna

» Comunicacao empresarial, marketing e endomarketing

» Organizagao de eventos

» Plano de comunicacdo empresarial

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

GOLD, Mirian. Redacao empresarialescrevend@om sucesso na era da globaliza¢o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2005

MATOS, Gustavo Gome§omunicacao empresarial sem complicaca&éao Paulo: Manole, 2009
PIMENTA, Maria Alzira. Comunicacdo Empresarial: conceitos e técnicas para

administradores. Campinas: Alinea, 2000.
5.2 Complementar

BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de comunicagéo escrit®&o Paulo, Atica, 2002

KOPPLIN, Elisa; FERRARETTO, Luiz ArturAssessoria de imprensateoria e pratica. 4. ed.
Porto Alegre, RS: Sagra Luzzatto, 2001.

MEDEIRQOS, Jo&o Bosc®ortugués Instrumental Sao Paulo: Atlas. 2000

NALDOLSKIS. HéndricasComunicagao redacional atualizadd0 ed. S0 Paulo: Saraiva, 2005.
SACCONI, L. A. Nossa Gramatica: teoria e praticdo £aulo: Atual. 1999.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre
Componente Curricular: Gestao e Direito Aplicado |
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Direito: Constitucional, Direito Administrativo, BHito Tributério.

2. COMPETENCIAS:

» Desenvolver nocdes basicas de Direito e suas edaggdin o universo organizacional

3. HABILIDADES:

e Conhecer os fundamentos juridicos necessariosexoieio da profissao,

» Saber aplicar as diversas relacdes entre o Diees Instituicbes publicas e privadas no

contexto organizacional

4. BASES TECNOLOGICAS
* Nocdes de Direito.

» Direito Constitucional, organizag&o do estado eitdis e garantias individuais.

» Direito Administrativo Constitucional, entidadeshtigas, atos administrativos e agentes

publicos e licitacdes e contratos.
» Atividade Financeira do Estado,

» Sistema Tributario Constitucional,

» Definicdo legal e natureza juridica do tributo, ée3es do género tributo, principios

constitucionais tributarios e normas gerais deiirgributario

5. BIBLIOGRAFIA:
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5.1 Basica

BRANCATO, Ricardo Teixeiralnstituicbes de Direito Publico e Privado 12 Ed. Sado Paulo:
Saraiva. 2003

FURER, Maximilianus C.A e MILARE, EdisManual de Direito Publico e Privada 162 Ed.
Revista dos Tribunais, 2005

MACHADO. Hugo de BritoCurso de Direito Tributario . Sdo Paulo. Malheiros.

5.2 Complementar

ALMEIDA, Amador. Manual das Sociedades Comerciai$S&o Paulo: Saraiva, 2003

COELHO Sacha Calmon Navarro. Curso de Direito Téba. Rio de Janeiro. Ed. Forense
DOWER, Nelsorinstituicdes de direito publico e privadq S&o Paulo: Nelpa, 2005

NEGRAO, RicardoManual do direito comercial e da empresaS&o Paulo: Saraiva, 2003
PINHO, Ruy; NASCIMENTO, Amaurilnstituicdes de Direito Publico e Privado.Sdo Paulo:
Atlas, 2004
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre

Componente Curricular: Gestao com Pessoas |

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

As pessoas e seu relacionamento com as organizad8ée estratégica da gestdo com

pessoas. Recrutamento, Selecdo, Desenvolvimentoaeutbhcdo de Pessoas. Avaliagcdo de

desempenho.

2. COMPETENCIAS:

Conhecer a importancia das pessoas no contextatproctual,

Entender como o comportamento (individual e cotgtiinflui diretamente no resultado das
organizagoes.

Identificar as principais tendéncias das organigagfue buscam a exceléncia na gestao
Entender os desafios da area de recursos humamdsah@onjuntura econémica.

Utilizar os conceitos de recrutamento, selecéoentagcéo de pessoas

3. HABILIDADES:

Caracterizar politica de recursos humanos, seletivig e abrangéncia, identificando os
elementos que a compdem;

Correlacionar a politica e as acdes de recursosamosn tais como: processos de
recrutamento, selecéo, integracéo, desenvolvimen&pacitacao;

Caracterizar objetivos, dados e informacdes dogpamento de recursos humanos;

Avaliar modelos inovadores de planejamento de sesuinumanos.
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4. BASES TECNOLOGICAS
* Os novos desafios da Gestéao de Pessoal;
* Agregando Pessoas - Recrutamento e Selecdo entieitade Pessoal;
* Recompensando Pessoas;
* Programas de Incentivo, Beneficios e Servicos;
» Desenvolvimento de pessoas — Orientacdo de Pessoas
» Avaliagcdo de Desempenho Humano;
* Mantendo Pessoas — Relagdes com Empregados;

* Higiene, seguranca e qualidade de vida;

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoase o0 novo papel dos recursos humanos nas
organizacgdes. 22 ed. Rio de Janeiro: Elsevier/Qang904.

FLEURY, Maria Tereza Lemet al As Pessoas na Organizacd&ao Paulo: Editora Gente, 2002.
VERGARA, Silvia ConstaniGestédo de PessoaS? ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

5.2 Complementar

ARAUJO, Luis César G. de. Gestdo de Pessoas: Estagias e Integracdo Organizacional. 22
ed. Sao Paulo: Atlas.

FAISSAL, Reinaldcet al. Atrac&o e selecdo de Pessodio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

DIAS, Reinaldo. CULTURA ORGANIZACIONAL: Construcagonsolidacdo e Mudancas. 12 ed.
Atlas, 2013
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre
Componente Curricular: Estatistica Aplicada
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Tipos de amostra, tamanho da amostra, tabulacadattss, analise dos dados. Estatistica
descritiva: média, mediana, moda, variancia, degadrao, desvio médio absoluto. Modelos
probabilisticos e inferéncia: Distribuicdo binomidistribuicdo normal, distribuicdo T de Student,
intervalos de confianca, niveis de confianca, fdagéo de hipoteses, variacdes do tamanho da

amostra de acordo com o nivel de confianca e apgap de favoraveis na amostra.

2. COMPETENCIAS:
» Desenvolver formas de raciocinio quantitativasnea de estatistica
 Tomar decisdes com base em analises estatisticas

» Utilizar a estatistica como ferramenta de gestao

3. HABILIDADES:
» Desenvolver calculos estatisticos
» Elaborar tabelas e gréaficos
» Desenvolver pesquisas quantitativas no context@anizgcional

» Tabular, ler e interpretar dados

4. BASES TECNOLOGICAS
* Tipos de variaveis
» Tabulagéo dos dados

» Técnicas de amostragem
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o] Aleatorias
o] N&o-aleatorias
o] Tamanho da amostra
* Andlise dos dados
o] Qualitativos: frequéncias
o] Quantitativos: frequéncias e medidas descritivagéd{ay desvio-padrdo, moda e
mediana)
* Modelos probabilisticos
o] Variaveis discretas
o] Variaveis continuas
* Inferéncia estatistica

o] Estimacéo de parametros

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

BARBETTA, Pedro AlbertoEstatistica aplicada as ciéncias sociai§? ed. rev. Floriandpolis: Ed.
da UFSC, 2005.

LAPPONI, Juan CarlosEstatistica usando Excel Sdo Paulo: Lapponi Treinamento e Editora,
2000.

STEVENSON, William JEstatistica Aplicada a Administracdo Sao Paulo: Harbra.

5.2 Complementar

BARBETTA, Pedro Alberto. BORNIA, Antonio Cezar. REIMarcelo Meneze<£statistica Para Cursos

de Engenharia e Informéatica.3? ed. S&o Paulo: Atlas.

COSTA, Sérgio Francisctntroducao ilustrada a estatistica 42 ed. S&o Paulo: Harbra.

MILONE, GiuseppeEstatistica: geral e aplicadal? ed. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2003.

VIEIRA, Sonia.Estatistica experimental.12 Sdo Paulo: Atlas, 2006.

SPIEGEL, Murray. Estatistica. Editora: Makron BOMESRKEMA, Maria C . Ferramentas

estatisticas basicas para o gerenciamento de poscdaundacgéo Christiano Ottoni.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre

Componente Curricular: Gestao de Materiais e de Patriménio

Carga horaria: 80h

Pré-Requisita ndo ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

materiais (AM).

Administracdo de compras. Fontes de fornecimentgai@zacdes alternativas para compras.

Evolucéo e conceito de administracao de matefaisgoes e objetivos da administracao de

Fabricar ou comprar. Computadores na administrdeduoateriais.

2. COMPETENCIAS:

Dominar os conceitos relativos a gestdo de mageriai

Utilizar as técnicas e ferramentas da gestdo deeria@t para atingir os objetivos

empresariais

Gerenciar almoxarifado

3. HABILIDADES:

Entender as atividades das fun¢gbes que envolveimmistracdo de materiais;
Saber comprar com eficiéncia

Estudar os métodos de gestdo de estoques;

Desenvolver os procedimentos pertinentes a alnfaxiaxi

Entender as questdes da depreciacao do material,

Analisar as atividades da fungcédo administracéoationpdonio das empresas

4. BASES TECNOLOGICAS

Administracédo de Material - Conceitos.
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» Gestao do estoque.

- Atividade Compra.

« Armazenagem.

« Depreciacao dos materiais.
« Inventério dos materiais.

+ Gestdo Patrimonial.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

DIAS, Marco Aurélio PAdministragdo de materiais:uma abordagem logistica. 42 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2003.

MARTINS, Petronio G. e ALT, Paulo Renato @dministracdo de Materiais e recursos
patrimoniais. S&o Paulo. Saraiva. 2000.

VIANA, Jodo José. Administracdo de materiais: uriogne pratico. Sado Paulo: Atlas, 2002.
5.2 Complementar

ARAUJO, Jorge Serqueira deédministracdo de materiais.3® ed. Sao Paulo: Atlas, 1987.
ARNOLD, J.R. TonyAdministracao de materiais: uma introdugcdo. Sao Paulo: Atlas, 1999.
CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagdo a Administracdo de Materiais S&o Paulo: Makron,
McGraw-Hill, 1991.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materigiglicio compacta, 4% ed. Sédo Paulo: Atlas,
1996.

DIAS, Marco Aurélio P. Geréncia de materiais. Saal®. Atlas, 1998.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3° Semestre
Componente Curricular: Gestao Social
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Racionalidade Utilitaria. Racionalidade Substantieoria da Dadiva. Conceito de Gestao

Social. Organizac¢des Substantivas: tipologia, stestdidade e gestao.

2. COMPETENCIAS:
» Utilizar os conceitos de gestao social ha gestgoresarial
» Entender a importancia da Gestao Social no conemfmresarial contemporaneo

» Tomar decisGes socialmente responsaveis

3. HABILIDADES:
» Delinear conceitos de racionalidade substantividigaria.
* Relacionar a Teoria da Dadiva com a gestdo de izaygies substantivas.
* Entender limites e desafios da participagdo nasdes em organizagdes substantivas.

» Entender a viabilidade da gestdo democratica eltdgestdo no atual contexto.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Mudanca de Paradigma.
» Taylorismo e Racionalidade Utilitaria.
» Racionalidade Substantiva.
» Teoria da Dadiva entre os antigos e entre os modern
* OSCIPs, ONGs, Fundacdes, Cooperativas/Associagfrepreendimentos da Economia
Solidaria.
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« Trabalho voluntario, trabalho remunerado e maisval

* Autogestao, Gestdo Democratica e tipos de partidpaas decisoes.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

ACKTOUF. O. Pés-globalizacdo, administracdo e racionalidade ewdmica: a sindrome do
avestruzSao Paulo: Atlas, 2004.

CANCADO, A. C. Autogestdo em cooperativas popularesis desafios da préatica. Salvador:IES,
2007.

GODBOUT, J. TO espirito da dadiva Rio de Janeiro: Editora da FGV, 1999.

5.2 Complementar

FRANCA FILHO, Genauto Carvalho de; LAVILLE, Jeandis Economia solidaria: uma
abordagem internaciondorto Alegre: Editora da UFRGS, 2004.

FREIRE, PauloAcao cultural para a liberdade e outros escritos9. ed. Rio de Janeiro, Paz e
Terra, 2001.

RAGO, L. M.; MOREIRA, E. F. RO que é taylorismo.S&o Paulo: Brasiliense, 2003.

SINGER, PIntroducdo & economia solidaria Sdo Paulo: Fundagéo Perseu Abramo, 2002.
SCHNEIDER, J. ODemocracia, participacdo e autonomia cooperativa2. ed. Sao Leopoldo:
UNISINOS, 1999.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 3% Semestre
Componente Curricular: Gestao de Custos |
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Conceitos introdutorios. Custos e despesas. Métddoapuracdo de custos. Métodos de

custeio.

2. COMPETENCIAS:
« Compreender os modelos de apuracao de custosesocust
- Entender a importancia de alocar corretamente ste€uae uma empresa

« Analisar planilhas de custos para tomada de decisao

3. HABILIDADES:
» Diferenciar custos e despesas
» Diferenciar os tipos de custos
» Saber utilizar os métodos de custeio

» Alocar corretamente 0s custos de uma empresa.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Introducéo a Gestéo de custos
» Custos diretos
» Custos indiretos
* Custeio por departamento
» Custeio por processos

* Custeio por ordem de producéao
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» Custeio-padréo
» Custeio baseado em atividades

* Custeio da producédo conjunta

» Custeio variavel

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

BERT]I, Anélio.Contabilidade e Analise de CustasCuritiba: Jurua, 2007.

BRUNI, Adriano; FAMA, RubensGestio de custos e formacéo de pregasom aplicacdes na
calculadora HP 12C e Excel. Sao Paulo: Atlas, 2004.

MEGLIONI, Evandir.Custos S&ao Paulo: Makron Books, 2001.

5.2 Complementar

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE. Séo Paul@ustos ferramentas de gestad&ao
Paulo: Atlas, 2000.

LEONE, George Sebastido Guerfaustos: um enfoque administrativo 132 ed., Rio de Janeiro:
FGV, 1992.

MAHER, Michael.Contabilidade de Custoscriando valor p/ a Administracao. SP,Atlas, 2001
NAKAGAWA, Masayuki. ABC custeio baseado em atividade$Sao Paulo: Atlas, 1994.
SAKURALI, Michiharu.Gerenciamento integrado de custosSao Paulo: Atlas, 1997.

BORNIA, Antbnio C.Analise Gerencial de Custos. Aplicagdo em Empresddodernas. 32 ed.
ATLAS, 2010.

SOUZA, Marcos Antonio; DIEHL, Carlos Albert&estéo de custos: uma abordagem integrada

entre contadores, engenharia e administracad? ed. ATLAS
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COMPONENTES CURRICULARES DO 4° SEMESTRE LETIVO

* Lideranca de Equipes

¢ Gestéo da Producéo e Operacoes |
* Gestéo de Marketing |

* Gestéao e Direito Aplicado |l

* Teoria da Ciéncia Politica

* Microeconomia

e (Gestao de Custos Il

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: # Semestre
Componente Curricular: Lideranga de Equipes

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Trabalho em equipe. Diferencas individuais. Comagio Interpessoal e desenvolvimento

de Grupos e Equipes. Administracao de Conflitosldssde Lideranca. Lideranca no século XXI

2. COMPETENCIAS:
» Liderar e motivar equipes de trabalho
» Saber utilizar os estilos de lideran¢ca nos momesgpospriados

e Saber negociar com 0s grupos e com as equipealuio

3. HABILIDADES:

* Reconhecer a importancia da lideranca transfornaagl@ua contribuicdo para os resultados
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do trabalho em equipe.

» Obter instrumentos para identificacdo do estilo lideranca e sua eficacia no
desenvolvimento da equipe.

» Identificar as diferencas entre grupos, equipeguges de alto desempenho.

* Obter ferramentas para utilizacdo pratica do commioneficaz de comunicagdo no
desenvolvimento de uma equipe de trabalho.

» Estabelecer a correlacdo entre a contribuicaocgérsua prética cotidiana.

4. BASES TECNOLOGICAS
» Trabalho em equipe
o Competicéo, cooperacao e participacao
o0 Interacdo no grupo: tarefa e emocao
» Diferencas individuais
Estilos interpessoais
Personalidade
Valores

Crencas

o O O O o

Preconceitos
* Comunicacéo interpessoal e desenvolvimento de gre@guipes
o Eu e osoutros
o Eficacia na comunicacgéo
0 Barreiras na comunicagao
o O processo de dar e receber feedback
* Funcdes dos membros de uma equipe
o Grupos, equipes e equipes de alto desempenho
* Administrag&o de conflitos
o Como lidar com as diferencas individuais
o0 Negociagao interpessoal
» Estilos de Lideranca

o0 Lideranca Situacional
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0 Influéncia da Lideranca no desempenho
* Lideranga no séc. XXI
o Competéncias exigidas ao Lider
o0 Lideranca e motivacao

0 Liderancas e inovacgdo

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

ROBBINS, Stephen Rdministracéo - Mudancas e PerspectivasSao Paulo: Saraiva, 2001.
MENDONCA, Marcia F. de; Novo, Damatris V.; CARVALH®osangela deGestéo e Lideranca.
12 ed. FGV, 2011.

MADRUGA, Roberto. Triunfo da Lideranca: Praticas, estratégias e técmias diarias para

desenvolver Lideres de Alta Performancel? ed. Editora: Atlas.
5.2 Complementar

FIORELLI, José OsmiPsicologia para administradores3?2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestdo de talent@do Paulo: Makron
Books, 2002.

KOUZES, James & POSNER, Bar@ desafio da lideranga.2’. Ed. Rio de Janeiro: Campus,
1997.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 4° Semestre
Componente Curricular: Gestao da Producao e Operacoes |
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Evolugdo Histérica da Gestdo da Producéo. Sistemd@oducdo. Planejamento e Controle

da Producédo. Manutencéo. Localizacdo de Empresasarjo Fisico. Desenvolvimento de novos

produtos.\

2. COMPETENCIAS:
* Entender dos principios da administracédo da praduca
* Compreender e saber diferenciar produto de pradatie.
» Desenvolver estudos de tempos e projetos de métodos
* Analisar a organizagdo do trabalho, arranjo fisicoPCP.
* Interpretar os aspectos ergonémicos que envolveraducao.

» Observar como funciona a gestéo de operagdes &maser

3. HABILIDADES:

» Aplicar as técnicas de producéo, para levantansmttiagnéstico do ambiente de trabalho.

* Analisar o ambiente de trabalho sob a perspectvaraducao.

 Empregar os conhecimentos de produtividade, estleldempos, projeto de meétodos,

arranjo fisico, ergonomia, PCP, gestédo da qualitiadé organizacdo do trabalho, gestdo de

operagdo em servicos e a logistica para emiticpa® propor sugestdes de melhoria dentro

do ambiente de producéo.
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4. BASES TECNOLOGICAS
» Historico da APO — conceitos, fases e suas intesdies;
» Sistemas de Producéo: Funcgdes, responsabilidaugste/os;
* Planejamento e Controle da Producéo;
* Manutencéao: objetivos; tipos e custo de avaria,
* Localizacdo de Empresas — Planejamento do logadsTde instalacao.
* Arranjo Fisico — Determinacao de lay-outs e deteamies. Tipos, caracteristicas, principios
de arranjo fisico.
» Determinagéo das necessidades de equipamentos.

» Desenvolvimento de novos produtos

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

CORREA, Henrique L;CORREA, Carlos AAdministracdo de Producdo e Operacdes:
Manufatura e Servigcos: uma abordagem estratégimaP8ulo, Atlas, 2004.

MARTINS, Petronio G.; LAUGENI, Fernando Rdministracdo da Producéo 22 ed. Sado Paulo:
Saraiva, 2005.

SLACK, Nigel et alAdministracao da produ¢éda Edicdo compacta. Sdo Paulo: Atlas, 1999

5.2 Complementar

CORREA, H. L., CAON, M.Gestdo de Servicosiucratividade por meio de operaces e de
satisfacao dos Clientes. 12 ed. Sao Paulo: A#889.

GIANESI, Irineu G.; CORREA, Henrique LuizZAdministragdo Estratégica de Servi¢os
Operacgdes para a satisfacédo do cliente. 12 ed?&4#o: Atlas 1994.

GIANESI, Irineu G.; CORREA, Henrique Luiz, GAITHER, FRAIZER, G.Administracdo da
Producéo e Operacdes3? ed, Sdo Paulo: Thomson Learning, 2002.

NETO, Jodo AmatoGestédo de sistemas locais de Producdo e Inovacad (STERS/APLS):

Um Modelo de Referéncia. 12 ed. Atlas, 2009.

TUBINO, Dalvio Ferrari.Planejamento e controle da producao: Teoria e Pr&ta 22 ed. Atlas,
20009.
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FERNANDES, Flavio Cesar Faria.; FILHO, Moacir Guub. Planejamento e controle da
producao: Dos Fundamentos ao Essencid? ed. Atlas, 2010.
MARTINS, Petrénio Garcia.; Laugeni, Fernando Piédministracdo da Producéo Facil 12 ed.
Saraiva, 2012.
ANTUNES JR., J.; ALVAREZ, R.; KLIPPEL, M. et alSistemas de producao: conceitos e
praticas para projeto e gestdo da producdo enxutd® ed. Bookman, 2008.
CORREA, H.; GIANESI, I.; CAON, MPlanejamento, Programac&o e Controle da Produc&o
MRP 1l / ERP: Conceitos, Uso e Implantagdo5? ed. ATLAS, 2007
KRAJEWSKI, L.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producao e operacoes
82ed. Prentice Hall — Br, 2008.
DAVIS, Mark M.; AQUILANO, Nicholas J.; CHASE, Richd B. F. Fundamentos da
Administracdo da Produg¢ao Bookman
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: # Semestre
Componente Curricular: Gestao de Marketing |
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Evolucdo do Conceito de Marketing. Sistemas de Btar§. Segmentacdo de Mercado.
Comportamento do Consumidor. Composto Mercadologéonceito e Componentes de um

Sistema de Informacao de Marketing (SIM). A Pestjdis Marketing e o SIM.

2. COMPETENCIAS:
* Entender as funcdes do Marketing
» Gerenciar o Composto Mercadolégico

* Dominar Sistema de Informac¢des em Marketing - SIM

3. HABILIDADES:
» Definir marketing
* Analisar, entender e comparar os diversos tipaaeleado
* Entender Produto/Servigo e as partes que o compde
» Conhecer as diferentes formas de composicao degpreg
* Conhecer as diferentes formas de distribuicdo esotializacao
* Conhecer as diferentes formas de divulgacdo dakijoe e servicos
» Conhecer os conceitos de comportamento do consumido
» Estabelecer publico-alvo
» Elaborar pesquisa de mercado

e Elaborar relatérios de pesquisa de mercado

. Av. Joaquim Teotonio Segurado
‘ Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote @8n& Diretor Sul.
77.020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br- reitoria@ifto.edu.br Paginal 3¢ de 207




2
R

MINISTERIO DA EDUCACAO ]
SECRETARIA DA EDUCA(;:AO PRAOFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS
» Entender os componentes de um sistema de infornemganarketing - SIM
» Ultilizar ferramentas computacionais ha composigd&iM — Sistema de Informagcdo em

Marketing

4. BASES TECNOLOGICAS
* O marketing e o processo de administragéo de niagket
* Analise das oportunidades de mercado
» Teorias do comportamento do consumidor
» Selecdo de mercado-alvo
* Desenvolvimento do mix de marketing
* Pesquisa de mercado

» Sistemas de informag&o em marketing

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

COBRA, MarcosMarketing Basico. Sao Paulo: Atlas, 1997

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: Analise, Planejamento, Implementacdo e
Controle. S&o Paulo: Atlas, 1998

LAS CASAS, Alexandre Luzzi.Administracdo de Marketing: conceitos, planejamento e

aplicacOes a realidade brasileira. Sdo Paulo: A21686
5.2 Complementar

COBRA, MarcosAdministracdo de Marketing no Brasil. S&o Paulo: Cobra Editora e marketing,
2005

CHURCHILL JR, Gilbert A. & PETER J. PalMarketing : criando valor para o cliente. Sdo Paulo:
Saraiva, 2000.

HONORATO, GilsonConhecendo o Marketing Sdo Paulo: Manole, 2004

SCHIFFMAN, Leon G. & KANUK, Leslie LazartComportamento do Consumidor 62 ed. LTC
Editora: Rio de Janeiro, 2000.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: # Semestre
Componente Curricular: Gestao e Direito Aplicado Il
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Direito Civil. Direito Empresarial. Direito do Comsnidor. Direito do Trabalho.

2. COMPETENCIAS:

» Desenvolver no¢des bésicas de Direito e suas esaggiim o0 universo organizacional

3. HABILIDADES:
» Conhecer os fundamentos juridicos necessariosexoieio da profissao,
» Saber aplicar as diversas relacdes entre o Diecs Instituicdes publicas e privadas no

contexto organizacional

4. BASES TECNOLOGICAS
* Introducéo ao Direito Civil;
» Direito das Coisas;
» Direito das Obrigacoes;
» Direito Empresarial;
» Direito Comercial;
» Direito do Consumidor;
» Direito do Trabalho;

* Nocdes de Organizacdo Judiciaria e Processo
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5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

BRANCATO, Ricardo Teixeiralnstituicbes de Direito Publico e Privado 12 Ed. Sado Paulo:
Saraiva. 2003

FURER, Maximilianus C.A e MILARE, EdisManual de Direito Publico e Privada 162 Ed.
Revista dos Tribunais, 2005

MACHADO. Hugo de BritoCurso de Direito Tributario . Sdo Paulo. Malheiros.

5.2 Complementar

ALMEIDA, Amador. Manual das Sociedades Comerciai$S&o Paulo: Saraiva, 2003

COELHO Sacha Calmon Navarro. Curso de Direito Téba. Rio de Janeiro. Ed. Forense
DOWER, Nelsorinstituicdes de direito publico e privadq S&do Paulo: Nelpa, 2005

NEGRAO, RicardoManual do direito comercial e da empresaS&o Paulo: Saraiva, 2003
PINHO, Ruy; NASCIMENTO, Amaurilnstituicdes de Direito Publico e Privado.S&o Paulo:
Atlas, 2004
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: # Semestre
Componente Curricular: Teoria da Ciéncia Politica
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Conceito de Ciéncia Politica. Evolugdo do Pens@&métolitico. Pensamento Politico
Contemporaneo. Estado Moderno. Regimes Politideéstrmacédo do Estado Brasileiro. Poder e
Formas de Governo. Sistemas Eleitorais. Divisdopdoeres. Parlamentarismo e Presidencialismo.

Temas do Pensamento Politico Atual.

2. COMPETENCIAS:
+ Desenvolver a cidadania

» Compreender como as questdes politicas interfeesnormganizacoes

3. HABILIDADES:

* Entender a importancia da politica diante das geedundamentais das sociedades,

» Compreender a especificidade deste componentewarmie sua influéncia na vida social
nas diversas etapas da tradigéo ocidental.

» Estudar as respostas mais relevantes dadas pelsadoees da ciéncia politica em relacéao
ao desenvolvimento humano.

» Desenvolver uma reflexdo politica sobre a tradmédental e a historia das ideias politicas
do Brasil, intermediando os problemas da atualidade relacdo a formacdo do
administrador.

» Compreender os principais temas das ciénciasgmhibderna e contemporanea.
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4. BASES TECNOLOGICAS
» Evolugéo Histoérica do Estado
» Estudo das Instituic6es Politicas
» Estado
* Eleicédo e Voto
» Partidos Politicos
» Aformacgéao dos poderes no Brasil

« Politicas Publicas e Desenvolvimento Social

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

BOBBIO, Norberto.Teoria Geral da Politica 132 ed. Paz e Terra, 2007.

OSCAR Negt e ALEXANDRE KlugO que ha de politico na politicaS&o Paulo: Editora UNESP,
1999.

DIAS, ReinaldoCiéncia Politica.22 ed. Editora Atlas, 2013.

5.2 Complementar

ANTUNES, RicardoAdeus ao Trabalho?32 edi¢do. Sao Paulo: Editora da Unicamp, 1995.
BOBBIO, NorbertoDicionério de Politica 52 edi¢do. Brasilia-DF: Editora da UnB, 1993
CASTELLS, Manuel A Questao Urbana Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.

CHAUI, Marilena.Convite a filosofia 32 edi¢do. Sdo Paulo: Ed. Atica, 1995.

POULANTZAS, Nicos.O Estado, O Poder, O Socialismadrio de Janeiro: Graal, 22 edi¢ao, 1985.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: # Semestre
Componente Curricular: Microeconomia
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Fundamentos microeconomicos. O mecanismo de tonuedalecisbes. A teoria do
consumidor e a determinacdo da demanda indivigude mercado. Medidas de sensibilidade da
demanda: as elasticidades. A teoria da producédeenanda por fatores. Custos de producéao: teoria
tradicional e moderna. Preco e producdo sob carooa pura. Preco e produgéo sob concorréncia
imperfeita.

2. COMPETENCIAS:
« Compreender os fenbmenos econdmicos da realidade gerca
« Utilizar os conceitos da microeconomia na gestaendgresas
« Reconhecer os problemas econdmicos que interfeaspnganizacao

3. HABILIDADES:
» Conhecer a teoria microeconémica
» Compreender a interacao entre consumo e produeaua(dia e oferta), equilibrio parcial e
geral, mercados imperfeitos e jogos em uma economia
» Conhecer a teoria do consumidor (preferéncias noegéo, escolha) e a teoria do produtor
(minimizacao de custo, maximizacao de lucro).
» Formar de pregcos econdmicos

» Entender a producg&o sob a concorréncia perfeith @ soncorréncia imperfeita,
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4. BASES TECNOLOGICAS

* Teoria do consumidor e formagédo da demanda: prefa€ funcéo utilidade, orgamento,
escolha e demanda individual; escolha intertempefaitos substituicdo e renda; demanda
de mercado;

* Teoria da producédo e formacédo da oferta: funcaprdducdo e rendimentos a curto e a
longo prazos; custos de producéo; minimizacdo dermaximizacado de lucro e oferta da
firma; oferta de mercado;

» Formacdo de precos sob concorréncia perfeita: d8pét do modelo; excedentes do
consumidor e do produtor e bem estar social; efetta atuacdo do governo: precos
maximos e minimos, quotas, tarifas e impostos;

» Formacdo de precos sob concorréncia imperfeita: op@i, monopsénio, cartel,
concorréncia monopolistica, poder de mercado, mark

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

PINDYCK, R.S., RUBINFELD, D.L. Microeconomia. Sado Paulo: Prentice-Hall, 2002.
VARIAN, H. R. Microeconomia. Principios basicosed. Campus. 1999.

VASCONCELLOS, M.A.S.; OLIVEIRA, R.GManual de Microeconomia Sdo Paulo: Atlas,
2000.

5.2 Complementar

MANKIW,M.N.G. Introducdo a Micro e a Macroeconomia Rio de Janeiro: Campus, 2003.
STIGLITZ, J.E.;WALSH,C.E.Introducdo a Microeconomia Rio de Janeiro: Campus, 2003.
VASCONCELOS, M. A. SEconomia: Micro e Macro. Ed. Atlas. 2002.

WANNACOTT, Paul.Economia 22 edigdo. S&o Paulo: Makron Books, 1994. p833.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 4° Semestre
Componente Curricular: Gestao de Custos |l
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Custos para tomada de deciséo. Custos e tributanialédo do preco de vendas.

2. COMPETENCIAS:
* Entender a influéncia dos custos nos lucros daesapr
» Estar capacitado para utilizar as ferramentas si@gele custo em beneficio da empresa
* Analisar e compreender planilha de custos

» Gerenciar 0s custos

3. HABILIDADES:
 Compreender o ambiente que envolve a gestdo descesta sua importancia para o
administrador;
» Conhecer as principais terminologias de um ambiéatgestao de custos;
» Desenvolver os principais modelos de calculo ddéosysdentificando o mais apropriado

para cada situacgéo.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Analise de custos
» Alavancagem empresarial
» Ponto de equilibrio
* Margem de contribuicéo

* Teoria das restricdes
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» Efeito dos tributos sobre custos e precos
» Aspectos quantitativos da formacgéo de precos

* Aspectos qualitativos da formacao de precos

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

MEGLIONI, Evandir.Custos Séao Paulo: Makron Books, 2001.

BERTI, Anélio.Contabilidade e Analise de CustaCuritiba: Jurua, 2007.

BRUNI, Adriano; FAMA, RubensGestdo de custos e formacgdo de pregasom aplicacdes na
calculadora HP 12C e Excel. Sao Paulo: Atlas, 2004.

5.2 Complementar

LEONE, George Sebastido Guer€ustos: um enfoque administrativo 132 ed., Rio de Janeiro:
FGV, 1992.

SAKURAI, Michiharu.Gerenciamento integrado de custosSao Paulo: Atlas, 1997.
NAKAGAWA, Masayuki. ABC custeio baseado em atividadeSao Paulo: Atlas, 1994.
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE. Sao Paul&€ustos ferramentas de gestadl?
ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.

BORNIA, Antonio C.Analise Gerencial de Custos. Aplicagdo em Empresddodernas. 32 ed.
ATLAS, 2010.

SOUZA, Marcos Antonio; DIEHL, Carlos Albert&estéo de custos: uma abordagem integrada

entre contadores, engenharia e administracad? ed. ATLAS
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COMPONENTES CURRICULARES DO 5° SEMESTRE LETIVO

* (Gestdo com Pessoas Il

e Qualidade e Produtividade

¢ Gestéo da Producéo e Operacdes Il
* Gestéo de Marketing Il

* Pesquisa Operacional

* Gestéo Financeira e Orcamentaria

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 5° Semestre
Componente Curricular: Gestao com Pessoas Il
Carga horaria: 80h
Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Concepcao estratégica da gestdo com pessoas. @seffduros. Descricdo de cargos,
planejamento de carreira e remuneracdo — PCCS.idadel de vida e seguranca no trabalho.

Educacéao e treinamento.

2. COMPETENCIAS:
» Elaborar um Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
» Gerenciar a educacao, desenvolvimento e carregrduticionarios da organizacao

» Desenvolver liderancas

3. HABILIDADES:
» Conhecer as principais atividades e procedimentssvarios subsistemas da Gestdo de
Pessoas, principalmente de aplicacdo, manutendasesvolvimento; bem como sua inter-
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relacdo em diferentes niveis organizacionais;
 Entender a importancia das pessoas no contextougprodatual, enfatizando como o

comportamento (individual e coletivo), influi diemente no resultado das organizacoes;

4. BASES TECNOLOGICAS
* Gestao estratégica de pessoas
* Modelagem de Cargo
* Plano de Cargo Carreiras e Salarios - PCCS
* Treinamento
* Matriz de habilidade e competéncia

» Desenvolvimento organizacional

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

DUTRA, Joel SouzaCompeténcias: Conceitos e instrumentos para a gestdo de pessoas
empresa moderna. Sao Paulo: Atlas, 2004.

FLEURY, Maria Tereza Lemet al As Pessoas na Organizaca&&ao Paulo: Editora Gente, 2002.
VERGARA, Silvia ConstantGestao de PessoaS2 ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

5.2 Complementar

CARBONE, Paulo Pedro et dhestdo por competéncias e gestdo do conhecimentbed.Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2009.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoase o novo papel dos recursos humanos nas
organizacgdes. 22 ed. Rio de Janeiro: Elsevier/Qang904.

KANAANE, Roberto et alManual de Treinamento e Desenvolvimento do Potendiddumano.
22 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

OLIVEIRA, Aristeu. Manual de Salarios e Beneficiosl? ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

PONTES, Benedito RodrigueAdministracdo de Cargos e Salarios 162 ed. Sdo Paulo: LTR,
2013.

DIAS, Reinaldo.Cultura Organizacional: Constru¢do, Consolidacdo eMudancas 12 ed.
Atlas,2011.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 5° Semestre

Componente Curricular: Qualidade e Produtividade

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Sedimentagdo da qualidade: filosofia e conceitamc€ito de Qualidade — Gestdo de

Qualidade e Gestédo da Qualidade. Planejamento #dioda Qualidade. Qualidade em Servicos.
Ferramentas da Qualidade. Padronizacao e Normadiz&0O 9000.

2. COMPETENCIAS:

Definir a qualidade, seus fundamentos e areasudea nas micro e pequenas empresas;
Discutir os objetivos da qualidade e tendénciagistiuente as transformacdes tecnoldgicas;
Abordar o sistema de qualidade;

Estudar as ferramentas de qualidade;

Diferenciar normalizacao de padronizagéo;

Sedimentar os conceitos de GQT

3. HABILIDADES:

Descrever a qualidade, seus fundamentos e aredsaitgio nas micro e pequenas empresas;
Argumentar os objetivos da qualidade e tendénciasisa frente as transformacotes
tecnoldgicas;

Aplicar o sistema de qualidade;

Empregar as ferramentas de qualidade;

Distinguir normalizacéo de padronizacéo;

Consolidar os conceitos de GQT
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4. BASES TECNOLOGICAS
* Reflexdes sobre a Gestao da Qualidade Total
» Gestdo da Qualidade: Evolucao Historica, Conc&tsscos
e Gestao da Qualidade
* Administracdo da Qualidade Total — TQM
* Planejamento e controle da qualidade em producéo
* Qualidade total em servicos
* Aplicacdo da Gestéo da qualidade
* Implementando a Gestdo da Qualidade
» Gerenciamento e controle da qualidade
e Gestao de Qualidade — ISO 9000:2008
e Gestao de Qualidade — 5s / 8s
» Ferramentas de qualidade
« Pesquisa de campo - Areas: servicos/Producdo/Camérc

» Construcéo e apresentacao de Relatorio de Pesgisigos Técnicos Cientificos

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

LAS CASAS, ALEXANDRE LUZZI. Qualidade total em servi¢cosconceitos, exercicios e casos
praticos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

LIMA, Paulo Daniel Barreto A Exceléncia em gestdo publicaa trajetéria e a estratégia da
Gespublica. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.

PALADINI, Edson PachecoGESTAO DA QUALIDADE: teoria e pratica. 2. ed. 72 imp. S&o
Paulo: Atlas, 2009.

5.2 Complementar

JURAN, J.M.A qualidade desde o projeto: novos passos para tapejamento da qualidade em
produtos e servicosSao Paulo: Cencage Learning, 2011.

PALADINI, Edson Pachecd;estdo da Qualidade no processo. 22 e@ao Paulo: Atlas, 20009.
RODRIGUES, Marcus ViniciusAgoes para a qualidade 42 ed. Campus, 2012
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 5° Semestre
Componente Curricular: Gestao da Producao e Operacdes |l
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
As caracteristicas dos sistemas de producdo apficadrealidade organizacional suas

principais vantagens para a competitividade e sol#ecia de estruturas produtivas.

2. COMPETENCIAS:
» Gerenciar estrategicamente a producao e operacdes
* Aplicar eficazmente as ferramentas utilizadas rstégeda Producéo

e Saber adotar estratégias de competitividade orgeioizal.

3. HABILIDADES:
* Fazer andlise de conceitos da administracdo daugdiode da pratica da geréncia de
operagoes;
» Realizar estudos de técnicas e instrumentos deigéocl
» Tomar decisbes para a busca da produtividade iérafia dos recursos de conversao

» Aplicar os conceitos de Inovacdo Tecnoldgica ndexdn organizacional.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Aadministracdo estratégica da producdo: problafaggoducao e sua identificacdo. o papel
estratégico dos sistemas da administracao da poduc
» Técnicas modernas de administracdo de producdoeitos, objetivos, funcdes, utilizagéo,
vantagens aplicacdo nas organizacgles, sistemdsn:ise, MRP Il, OPT, Tecnologia de
grupo, células flexiveis de manufatura e sistenhasivieis, Engenharia concorrente ou
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simultanea, CIM - Manufatura integrada por compaoitaBrincipais Novas Tecnologias de
Processo (NTOP) — CAD/CAM, CNC, CND, CLP, FMS, Rgpé visdo contextual das
tecnologias;
* Inovacdo Tecnoldgica e Competitividade: processo imencdo/inovacdo, Tipos de

inovacgoes, O conceito de tecnologia: diferentesepgdes, Tecnologia e competitividade,
Planejamento estratégico das novas tecnologias dmlugio, Impactos sécio

organizacionais das NTP/

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

CORREA, Henriqgue L;CORREA, Carlos AAdministracdo de Producdo e Operacbes
Manufatura e Servicos: uma abordagem estratégimaP8ulo, Atlas, 2004.

CORREA, Henrique e GIANESI, Irinedust in time, MRP Il e OPT - um enfoque estratégico.
S&o Paulo: Atlas, 1995.

SLACK, Nigelet al Administracao da producéa Edicdo compacta. Sao Paulo: Atlas, 1999.
MARTINS, Petrénio Garcia.; LAUGENI, Fernando PieAdministracdo da Producdo Facil 12
ed. Saraiva, 2012.

5.2 Complementar

CORREA, Henrique, GIANESI, Irineu e CAON, Maulanejamento, programacao e controle
da producéo: MRP II/ERP: conceitos, uso e implantacdo. 52 &d.Faulo: Atlas, 2007.
GIANESI. Irineu, CORREA, HenriquéAdministraciio estratégica de servicasl? ed. Sdo Paulo:
Atlas, 1994.
NETO, Jodo AmatoGestédo de Sistemas Locais de Producéo e Inovacadd ((STERS/APLS):
Um Modelo de Referéncia. 12 ed. Atlas, 2009.
TUBINO, Dalvio Ferrari.Planejamento e ontrole da producéo: Teoria e Prate 22 ed. Atlas,
20009.
FERNANDES, Flavio Cesar Faria.; FILHO, Moacir Guoub. Planejamento e controle da
producao: dos Fundamentos ao Essencid? ed. Atlas, 2010.
ANTUNES JR., J.; ALVAREZ, R.; KLIPPEL, M. et alSistemas de producdo: conceitos e
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praticas para projeto e gestédo da producdo enxutd® ed. Bookman, 2008.
CORREA, H.; GIANESI, I.; CAON, MPlanejamento, Programacéo e Controle da Produc&o
MRP 1l / ERP: Conceitos, Uso e Implantacdo 5% ed. ATLAS, 2007 KRAJEWSKI, L.;
RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracao de producéo e operagbesed. Prentice Hall —
Br, 2008.
DAVIS, Mark M.; AQUILANO, Nicholas J.; CHASE, Richd B. F. Fundamentos da
Administracédo da Producdo Bookman
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AREA: SOCIAIS APLICADAS

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 5° Semestre
Componente Curricular: Gestao de Marketing Il
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

EstratégiaMercadoldgica, Encantando o cliente, Marketing dehas. Marketing de

Localidades. Endomarketing. Franchising, TelemargeMarketing Politico. Marketing Esportivo.

Marketing Internacional. Auditoria em MarketingaRb de Marketing

2. COMPETENCIAS:

* Entender a filosofia, os conceitos e as técnicadldeketing de forma ética suas novas

tendéncias.

 Gerenciar a elaboracdo e acompanhamento de um pto marketing com

responsabilidades sociais e desenvolvimento sastent

3. HABILIDADES:

» Conceituar o sistema de marketing, abrangénciaequagéo ao meio ambiente, bem como

seu desenvolvimento na realidade brasileira.
e Aplicar os conceitos e as técnicas de Marketingamtexto organizacional

o Saber utilizar as estratégias mercadologicas atifiz.

» Utilizar as ferramentas de principios e técnicasndoketing para elaboracdo de um plano

de marketing

4. BASES TECNOLOGICAS
« O marketing e o processo de administracao

- Criagao da satisfagdo do consumidor através dadqdal servico e valor.
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- Desenvolvimento da estratégia de mk
« Estudo de temas diversos em marketing
- Ampliando o marketing - marketing internacional
+ Auditoria de marketing
« O plano de marketing

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: Andlise, Planejamento, Implementacdo e
Controle. 52 ed. S&o Paulo: Atlas

LAS CASAS, Alexandre Luzzi.Administracdo de Marketing: conceitos, planejamento e
aplicacdes a realidade brasileira. 12 ed. Sao Patlds, 2006

LAS CASAS.Plano de Marketing para micro e pequena empres& ed. Sao Paulo: Atlas, 2011

5.2 Complementar

COBRA, MarcosMarketing Basico. 4° Sao Paulo: Atlas, 1997

COBRA, MarcosAdministracao de Marketing no Brasil. 32 ed. Sdo Paulo: Campus, 2008.
CHURCHILL JR, Gilbert A. & PETER J. Paullarketing : criando valor para o cliente.32 ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2013.

HONORATO, GilsonConhecendo o Marketingl? ed. S&o Paulo: Manole, 2004

KOTLER, P. & ARMSTRONG, Garylntroducdo ao Marketing. 42 ed. LTC Editora: Rio de
Janeiro, 2000.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 5° Semestre

Componente Curricular: Pesquisa Operacional

Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Origem e importancia da pesquisa operacional neemathde. Introducdo a modelagem.

Otimizacdo com programacao linear. Método Simplodelos de programacdo linear mais

utilizados. Implementacdo de modelos em computabaalidade e analise de sensibilidade.

Introducdo aos modelos de otimizagdo n&o linedheblemas de transporte. Otimizagéo de redes.

Teoria dos jogos. Analise de decisdo. Tomada disd@tecom multiplos objetivos.

2. COMPETENCIAS:

Reconhecer problemas que exigem a aplicacdo dedéate pesquisa operacional;
Identificar as técnicas de pesquisa operacionals naguropriadas aos problemas das
empresas;

Conhecer e proceder a implementacéo de modelosndigacao;

Interpretar resultados de modelos de otimizacao;

Tomar decisbes tendo como base os modelos. Geremeis eficientemente projetos

aplicando as técnicas de pesquisa operacional.

3. HABILIDADES:

Conceber e implementar modelos de otimizacdo dgrgmmacao linear e ndo linear em
planilhas eletrénicas;

Avaliar resultados obtidos de modelos;

Tomar de decisbes em problemas com multiplos ebfet decisores;

Aplicar técnicas de pesquisa operacional em praodsese transporte;

Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote @8n& Diretor Sul.
77.020-450 Palmas - TO

(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br- reitoria@ifto.edu.br Paginal57 de207




2
R

MINISTERIO DADUCA(;AO ]
SECRETARIA DA EDUCA(;:AO PRAOFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS
4. BASES TECNOLOGICAS
* Introducao a pesquisa operacional
* Introducdo a modelagem
» Otimizacdo com programacao linear
* O método simplex
» Dualidade e analise de sensibilidade
* Introducdo aos modelos de otimizacao nao linerares
» Otimizacgéo de redes
» Teoria dos jogos
* Analise de deciséao

* Tomada de decisdo com multiplos objetivos

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

COLION, E. C. Pesquisa Operacionall70 Aplicagcbes em Estratégia, Financas, Logistica,
Producédo.1? ed. Editora: LTC.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J.Introducdo a pesquisa operacional 92 ed. Editora
Bookmam, 2013.

MOORE , J. H.; WEATHERFORD, L. Rlomada de decisdo em administragdo com planilhas
eletrénicas Ed. Bookman. 6 ed. Porto Alegre. 2005

5.2 Complementar

ANDRADE, E. L. IntroducdoA Pesquisa Operacional - Métodos e Modelos para Alige de
Decisdes. EditoraLTC. 4 . Edigado. 2009.

LACHTERMACHER, G.Pesquisa Operacional na Tomada de DecisOdsditora: PRENTICE
HALL. 4 . Edicdo. 2009.

LOESCH, C.Pesquisa Operacional - Fundamentos e ModeloBditora: SARAIVA JURIDICOS.
1. Edicdo. 2009.

MOREIRA, D. A. Pesquisa operacional: curso introdutorio 22 ed. Ed. Cengage Learning 2011

PASSOS, E. J. RProgramacéo Linear - Como Instrumento da Pesquisa Qeracional. Editora:
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ATLAS, 1. Edigéo. 2008.

RICHARDSON, Roberto Jarry et.d@Pesquisa social: métodos e técnicak ed. rev. e amp. 32 ed.
Atlas, 1999.

LACHTERMACHER, GersonPesquisa Operacional na Tomada de Decis0e$ ed. Prentice
Hall — Br, 20009.

HILLIER, Frederick; LIEBERMAN, Gerald.Introduction to Operations Research 82 ed.
Mcgraw-hill College

PRADO, Darcy. Programacgéo Linear. 62ledg Tecnologia e Servigostda, 2009.

TAHA, Hamdy.Operations Research: An Introduction Prentice-Hall.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 5° Semestre

Componente Curricular: Gestéo Financeira e Orgamentaria

Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

A funcéo financeira da empresa. Administracdo diwoAe Passivo Circulante. Andlise

Financeira. Administracdo do Capital de Giro. Flude Caixa. Decisbes de Financiamento.

Planejamento e controle Financeiro.

2. COMPETENCIAS:

Compreender o contexto da administracdo finaneeioagcamento empresarial aplicado as
organizacgoes;

Entender as modalidades de organizacdo empresaralestrutura das demonstracdes
financeiras;

Compreender a prética da tesouraria,

Conhecer o planejamento, orcamento e controledgiemdas empresas.

Compor area de deciséo para o ambiente das enmpresas

Compreender a administracédo do capital de girengsesas;

Analisar as decisfes financeiras das empresas;

Planejar as decisdes de investimento e financiament

3. HABILIDADES:

Diagnosticar o ambiente da administracdo financeia¢camento empresarial aplicado as
organizacoes;

Compreender as modalidades de organizacdo empiesaai estrutura das demonstracoes
financeiras;
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» Aplicar a pratica do setor financeiro nas empresas;
» Praticar o planejamento, orcamento e controle ie@o nas empresas.
» Diagnosticar as decisfes financeiras das empresas;

» Conduzir e opinar nas decisdes de investimentoamdiamento das empresas.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Afuncao financeira da empresa
» Estrutura e andlise de balancos
» Andlise das demonstracdes financeiras basicas
* Andlise vertical e horizontal de balancos
* Administracdo do Capital de Giro
* Administracdo do Fluxo de Caixa
» Decis@es de Financiamentos

* Planejamento e Controle Financeiro

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

GITMAN, Lawrence JPrincipios de Administracdo Financeira 72 ed. S&o Paulo: Editora Harbra
HOJI, MasakazuAdministracdo Financeira: uma abordagem préatica.Sao Paulo:Atlas, 2006.
SANVINCENTE, Antbnio ZorattoAdministracdo Financeira. 32 ed. Sao Paulo: Atlas,1987.

5.2 Complementar

ASSAF NETO, AlexandreEstrutura e andlise de balangcosum enfoque econémico-financeiro.
102 ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

BRAGA,RobertoFundamentos e técnicas de Administracéo financeir&ao Paulo: Atlas,1989
SANTOS, Edno Oliveira dogidministracédo financeira da pequena e média empres22 ed. Sao
Paulo:Atlas, 2010.

SANTI FILHO, Armando; OLINQUEVITCH, José Leonida&nalise de balancos para controle

gerencial 52 ed. Sao Paulo: Atlas
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COMPONENTES CURRICULARES DO 6° SEMESTRE LETIVO

* Topicos Especiais em Administracao
e Comeércio Eletrénico

¢ Gestéo de Sistemas de Informacao
* Contabilidade Gerencial

* Metodologia Cientifica Il

* Gestdo Empreendedora

* Gestéo de Varejo e Servigos

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 6° Semestre
Componente Curricular: Topicos Especiais em Administracdo
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Temas emergentes em Administracao

2. COMPETENCIAS:
* Aplicar temas emergentes nas praticas de gestao

* Analisar como os temas emergentes interferem rnenggsnho organizacional

3. HABILIDADES:
» Conhecer os temas emergentes no estudo da adagastr
» Discutir as tendéncias do ensino e da pratica daréstracdo.

» Aprofundar conhecimentos trabalhados em outros oaees curriculares.
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4. BASES TECNOLOGICAS

A ser escolhida a cada semestre.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

Artigos cientificos publicados em revistas e sitesarea.
5.2 Complementar

De acordo com os temas escolhidos
OBS. A cada semestre devera ser elaborado um rlano Ee Ensino para esse componente de
acordo com os temas desenvolvidos. Deverdo seeitadps os temas atuais da administracéo e

para isto os artigos cientificos escolhidos deventds no maximo 3 anos de publicacao.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 6° Semestre
Componente Curricular: Comércio Eletrénico
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Conceitos Introdutdrios. Evolucdo historica. Funeimento do Comércio Eletrdnico.
Governo Eletrénico. Estratégias do comércio elétmn Seguranca e Privacidade. Novas

tendéncias.

2. COMPETENCIAS:

» Utilizar as diversas formas de comércio eletromas atividades organizacionais.

3. HABILIDADES:
» Conhecer os conceitos inerentes ao comércio delfm®e servicos atraves da internet;
* Analisar e elaborar estratégias para implantac@®réncia de modelos de negocio via
internet;
» Diferenciar e caracterizar os tipos de comercitr@hco;
* Entender o funcionamento do comércio e governodeleo;
* Entender as formas de pagamento eletronico;

e Ter uma visao do que acontecera nos proximos anéaseia de comércio eletrbnico.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Aglobalizagéo e sua influéncia nas empresas eciadade;
» Conceitos de comeércio eletrénico;
» Evolucdo do comércio eletronico;
» Tipos de comércio eletrénico (B2B, B2C, B2B2C, CBRE);
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* Mercados & Mercados Eletrénicos;

* Funcionamento do comércio eletrénico;

» Comeércio eletrénico entre empresas;

* Governo Eletronico;

e Comportamento do consumidor no comércio eletrénico;
» Estratégias para comércio eletrénico;

» Sistemas eletronicos de pagamento;

* Seguranca e privacidade;

» Estratégias para atendimento de pedidos;

» Tendéncias e perspectivas.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

ALBERTIN, Alberto Luiz.Comércio eletrbnico.Sao Paulo: Atlas, 2001.
MEIRA Jr. WagnerSistemas de comércio eletrénicprojeto e desenvolvimento. Rio de Janeiro:
Campus, 2002.

TURBAN, Efraim.Comeércio eletronica Estratégia e gestdo. Sao Paulo: Prentice HaK.20
5.2 Complementar

AMOR, Daniel.A (R) Evolucao do E-businessS&o Paulo: Makron, 2000.

CARDOSO, Mario SergioCRM em ambiente e-businesscomo se relacionar com clientes,
aplicando novos recursos da web. Sédo Paulo: AGG] .

FLEURY, André LemeDindmicas organizacionais em mercados eletrénicoSao Paulo: Atlas,
2011

KALAKOTA, Ravi. M-business: Tecnologia Movel e Estratégia de Negocios. Portegre:
Bookman, 2002.

VASCONCELOS, Eduardd-Commerce nas empresas brasileira$ao Paulo: Atlas, 2005
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 6° Semestre
Componente Curricular: Gestao da Informacgao
Carga horaria: 80h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Operacionalizacdo de sistemas de informacdo enmstede informacgédo gerencial.
Metodologia para planejamento e implementacdo deSu@ Niveis de abrangéncia, niveis de
influéncia, condicionantes e componentes do SI@&cBale dados e sua aplicacdo nas decisbes

gerenciais. Monitoracdo dos recursos atravées doobde dados. O administrador do SIG.

2. COMPETENCIAS:
» Diferenciar sistemas de informacgao e sistemasfdeniacéo gerencial,
* Compreender a metodologia para planejamento e mgritacdo de um SIG no ambiente de
micro e pequenas empresas;
» Distinguir: niveis de abrangéncia, niveis de iniii&, condicionantes e componentes do
SIG;
* Entender o banco de dados e sua aplicacédo na$eegerenciais ;

* Expressar a monitoracdo do empreendimento atravBartto de dados.

3. HABILIDADES:
« Ultilizar a metodologia para planejamento e impletagio de um SIG no ambiente de micro
e pequenas empresas;
- Diagnosticar: niveis de abrangéncia, niveis dei@mitia, condicionantes e componentes do
SIG;
« Aplicar o banco de dados no processo de tomadaasdes sobre os recursos humanos;

« Monitorar os recursos humanos através do bandadiasd
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4. BASES TECNOLOGICAS
* Os sistemas de informagao empresariais
* Como as empresas usam os sistemas de informagéao
» Conquistando vantagem competitiva com o Sistermafdamacao
» Sistemas Integrados de Gestéo
» Sistemas de Informacdes Gerenciais - SIG

 SI|G e Tomada de decisao

» Sistemas e seguranca das informacoes

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

BIO, Sérgio RodriguesSistemas de Informacde Um enfoque gerencial. S&o Paulo: Atlas, 2003
CRUZ, TadeuSistemas de Informacdes Gerenciaigecnologia de informacgéo e a empresa do
século XXI. S&o Paulo: Atlas, 2003.

REZENDE, Denis AlcidesSistemas de Informagfes Organizacionaiguia pratico para projetos

em cursos de Administracao, Contabilidade e InfdmaaSao Paulo: Atlas, 2005.
5.2 Complementar

CORTES, P. IAdministragéo de Sistemas de Informac&dSao Paulo: Saraiva, 2008.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Bistemas de Informacdes Gerenciai$® ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall,

BATISTA, EMERSON O.Sistemas de Informacdo o uso consciente da tecnodbgara o
gerenciamento 22 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012

MARTINS, Eliseu.Contabilidade de Custos102 ed. ATLAS

NOREEN, Eric; SMITH, Debra e MACKEY, James T. A T ®eoria das Restricbes e suas
Implicagbes na Contabilidade Gerenciall? ed. Educator, 1996.

RUNGER, George; MONTGOMERY, Douglas; HUBELHEJorma. Estatistica Aplicada a
Engenharia. 22 ed. Ltc, 2012.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 6° Semestre

Componente Curricular: Contabilidade Gerencial

Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Andlise gerencial de resultado. Analise financgi@ objetivos. Avaliacdo do desempenho.

Contabilidade gerencial: Uso da informacgéo cont&#dnejamento para tomada de decisao.

Relatorios gerenciais.

2. COMPETENCIAS:

Avaliar a situacdo empresarial com base em ret@antabeis
Entender e aplicar conceitos contabeis na anadisngial

Tomar decis6es com base em fatos gerenciais

3. HABILIDADES:

Ler e analisar relatorios contabeis
Utilizar as informacdes contabeis no planejamertagbes
Avaliar a empresa por meio de dados financeiros

Conhecer o desempenho da empresa por meio da¥imdajerenciais

4. BASES TECNOLOGICAS

Contabilidade Gerencial. Informagao que cria valor.

Informacgé&o Gerencial Contabil.

As Diferencas entre Contabilidade Gerencial e Goidade Financeira.
Diversidade de informacao gerencial contabil.

Desenvolvimento do Controle Gerencial.
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* Papel da informacéo nao Financeira.
* Implicagdes Comportamentais da informacédo Gerefmaltabil.
A Empresa como sequéncia de atividades
* Propdsito da empresa.

* Padrdes de desempenho e Margem de Contribuicao.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

CREPALDI, Silvio AparecidoContabilidade Gerencial Atlas, 2002.

CHING, Yuh Hong.Contabilidade gerencial Novas praticas contdbeis para a gestdo de negdcio
S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006

SOUZA, Luiz Eurico deFundamentos de contabilidade Gerencialum instrumento para agregar
valor. Curitiba: Jurua, 2008.

5.2 Complementar

DUTRA, René GomegCustos. 72 edSao Paulo, Atlas 2010

IUDICIBIUS, Sérgio deContabilidade Gerencial.62 ed. S&o Paulo: Atlas, 1998

MAHER, Michael.Contabilidade de Custos S&o Paulo: Atlas, 2001.

PADOVEZE, Clovis LuizContabilidade Gerencial 72 ed. S&o Paulo, Atlas 2010.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 102 &l.AS

BORNIA, Anténio C.Analise Gerencial de Custos. Aplicacdo em Empres&dodernas. 32 ed.
ATLAS, 2010.

SOUZA, Marcos Antonio; DIEHL, Carlos Albert&estéo de custos: uma abordagem integrada

entre contadores, engenharia e administracad? ed. ATLAS
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: @ Semestre

Componente Curricular: Metodologia Cientifica Il

Carga horaria: 80h

Pré-Requisita Nao ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Monografias Cientificas. Elaboracdo de artigos tdiens. Guia para publicacdo de artigos em

Elaboracdo da Pesquisa e do Contetdo da Monaogtdfienas para apresentacdo de

revistas e periodicos cientificos. Apresentacaticgréle monografias e TCC

2. COMPETENCIAS:

Entender o universo académico, enquanto pesquisadinea de ciéncias sociais aplicadas.

Desenvolver um projeto de pesquisa na area de Astnaigéo

3. HABILIDADES:

Elaborar e desenvolver projetos de pesquisa
Saber organizar seminarios;

Saber escrever um trabalho académico com domisiaatanas técnicas pertinentes

4. BASES TECNOLOGICAS

Conceitos preliminares relacionados a Pesquisai@oan

Partes de um trabalho cientifico.

Fundamentacao Teorica ou revisao de literatura.

Como escrever artigos cientificos.

Tipos de artigos para publicacéo.

Normas para apresentacdo de resumos em semiramngsessos e Simposios.

Apresentacéao grafica de TCC.
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5. BIBLIOGRAFIA
5.1 Basica

ACEVEDQO, C. R.; NOHARA, J.JMonografia no curso de Administracdo. Guia completae
conteldo e forma.2®. Ed. Sdo Paulo. Editora Atlas, 2006

LAKATOS, E.M. Metodologia do trabalho cientifica procedimentos basicos, pesquisa
bibliografica, projeto e relatorio, publicacdesabtlhos cientificos. Sdo Paulo: Atlas. 2010. 225 p

MATTAR, J. Metodologia cientifica na era da informatica Sdo Paulo: Saraiva. 2008. 307 p.
5.2 Complementar

ANDRADE, M.M.de. Introducdo & metodologia do trabalho cientifico elaboracéo de trabalhos
na graduacédo. Sao Paulo: Atlas. 2007. 160 p.

BRENNER, E.de MManual de Planejamento e Apresentacao de trabalh@adémicos projeto

de pesquisa, monografia e artigo. Sado Paulo: A21337. 66 p.

GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisaSao Paulo: Atlas. 1991. 171 p.

KOCHE, J. C.Fundamentos de metodologia cientificateoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa.
Rio de Janeiro: Vozes. 2009. 182 p.

SEVERINO, A.JMetodologia do trabalho cientifica S&o Paulo: Cortez. 2000. 304 p.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 6° Semestre
Componente Curricular: Gestdo Empreendedora
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
O fendbmeno empreendedorismo e seu impacto sociamPreendedor: capacidades e
habilidades psicoldgicas; O Intraempreendedoristhd&mpreendimento: Concepc¢ao, mercados e

estrutura; O plano de negdcios.

2. COMPETENCIAS:
 Compreender os principais conteudos e a importadciaempreendedorismo como
fendmeno social.
» Identificar as caracteristicas da personalidadereemgedora e suas capacidades cognitivas.

Conhecer a conduta empreendedora e como gerir eng@@oramente.

3. HABILIDADES:
* Interpretar, desenvolver e praticar acoes emprelende seja na elaboracdo de planos de

negocios para criacdo de novo empreendimento sejaadeira intraempreendedora.

4. BASES TECNOLOGICAS
* O fenbmeno empreendedorismo e seu impacto social
o O contexto do empreendedorismo no Brasil e no mundo
0 Importancia do empreendedorismo no campo econoensoxial
o Definicbes de empreendedorismo e empreendedor
o O processo empreendedor

* O Empreendedor: capacidades e habilidades psica®gi
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A personalidade empreendedora

Aspectos cognitivos do empreendedor

o O O

Motivacdo e conduta empreendedora
o0 Inovagéo e conduta empreendedora
* O Intraempreendedorismo
o O intraempreendedorismo
o Praticas de gestdo empreendedora
o0 Exemplos de gestores empreendedores
* O Empreendimento: Concepcéo, mercados e estrutura
o Como descobrir e avaliar uma oportunidade
A criagdo do modelo do negdcio e da estratégia
O marketing do negdcio

A estrutura organizacional e humana do negocio

o O O O

Aspectos operacionais do negdcio (missao, locd@garocesso produtivo, instalacoes,
magquinas e equipamentos)

0 Aspectos legais e juridicos para abertura do negéci

0 Aspectos financeiros e fiscais da gestdo do negdécio
» AElaboracao do Plano de Negdcios

o0 Os propositos de um plano de negocios

0 Sugestdo de formato

o Estilo e elaboracao

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

DORNELAS, J.C.AEmpreendedorismo - Transformando Idéias em NegocioSao Paulo, Ed.
Campus, 2008

LUECKE, R.Ferramentas para empreendedoresHarvard Business Essentials. Rio de Janeiro, E.
Record, 2007.

ZACHARASKI, A., TIMMONS, J.A., DORNELAS, J.C. A,3RELLI, S.() Como Conseguir
Investimento para o seu Negdcio — Da Idéia A Aberta de Capital. Sdo Paulo, Ed. Campus,
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2008.
5.2 Complementar

BARON, R.A., SHANE, S.AEmpreendedorismo - Uma Visdo do Processo. SAO Paulgd
Thomson,2006

BERNARDI, L.A. Manual de Plano de Negéciossdo Paulo, Ed. Atlas, 2006.

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo - Dando Asas ao Espirito Empreender — 3. Ed, Sao
Paulo, Ed. Saraiva, 2008.

DOLABELA, Fernando.Oficina do empreendedor Sado Paulo: Cultura editora associados. 4.
impressao, 2002.

LOPES, Rose Mary AlmeidaEducacdo empreendedora.conceitos, modelos e praticas. Sao
Paulo: Elsevier, 2010
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 6° Semestre

Componente Curricular: Gestao de Varejo e Servigo

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

da gestdo de varejo e servicos e seus fatoresmiedsmtes na cadeia de distribuicdo. Varejo no

A importancia do varejo e servicos no mercado. €arssticas de varejo e servigos. Analise

Brasil e no Mundo, suas tendéncias. Perfil e hiduiles do profissional de varejo e servicos.

2. COMPETENCIAS:

Entender a importancia dos servicos nas organizagdara os consumidores.
Visualizar e identificar as principais estratéglasatuacéo de empresas varejistas

Gerenciar empresas de varejo e servigos

3. HABILIDADES:

Conhecer os principios éticos do varejo e servicos.

Promover a¢gdes com base na implementacdo dos posads varejo e servicos.

Dominar os diferentes tipos de aspectos operacda@n base da aplicacdo dos mesmos

dentro das organizacbes

4. BASES TECNOLOGICAS

Introducéo, conceito, historico, 0 mundo do vaeefins servicos;
Aspectos operacionais do varejo e dos servicos;

O varejo, organizagéo de canal de distribuicdegnatgéo vertical;
Formatos do varejo e suas caracteristicas;

Ponto comercial como diferencial, ciclo do varejo;
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» Marketing de servicos no varejo, compras, admasip e controle;
» Caracteristicas das operacdes de servigos;
* Administracao integrada de servicos;
» Estratégias no varejo;
» Métodos para segmentacédo de varejo;
» Gerenciamento no varejo;

» Avaliacdo e tendéncias do varejo;

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

PARENTE, Juracyarejo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

ANGELO, Claudio Felisoni de. Varejo Competitivo.etf Atlas, 2001.

SAIANI, Edmour. Loja viva: Revolugdo no pequeno varejo brasileiro. 8 ed. dRoJaneiro:
SENAC Rio, 2006

5.2 Complementar

ADDEN, Daniel Oscar MadVarketing Direto para o Varejo. S&o Paulo: Saraiva, 1996.
GRONROOS, ChristianMarketing: gerenciamento e servicos62 ed. Rio de Janeiro: Campus,
1993.

LAS CASAS, Alexandre LMarketing de Servicos Sao Paulo: Atlas, 2000.
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COMPONENTES CURRICULARES DO 7° SEMESTRE LETIVO

* (Gestéao Estratégica

* Logistica Empresarial

* Gestdo e Agronegocio

e Estagio Curricular Supervisionado |

* Projeto TCC

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: P Semestre

Componente Curricular: Gestao Estratégica
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Conceitos basicos utilizados na Administracdo Esgiea; o Processo da Administracao
Estratégica; a Formulacdo de Estratégias; a Impiemg@&o de Estratégias; o Controle Estratégico; a

Administracéo Estratégica e suas interfaces; Amé@lesCasos Estratégicos. Aplicacdes praticas.

2. COMPETENCIAS:
« Compreender a teoria/pratica das principais egiee competitivas adotadas pelas
organizacdes em relacdo ao meio ambiente.
» Saber mensurar e adotar, em sua futura atividadisgional, estratégias empresariais

compativeis com a realidade de sua organizacao.

3. HABILIDADES:

» Proporcionar visdo multidisciplinar e atualiza¢ém @bnhecimento das melhores praticas
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estratégicas, gerenciais e empresariais contemggwsande forma a contribuir

significativamente para a melhoria do desempenbfisgional dos participantes.

4. BASES TECNOLOGICAS

* Introducdo e conceitos basicos da administracdatégica. O processo da administracao
estratégica.

» Diagndstico organizacional: clientes, mercado, agemns competitivas, pontos fortes e
fracos.

» Elaboracao do plano estratégico: visdo, missaqetivds.

* Classificacao das estratégias.

* Formulacao de estratégias.

* Implementacgédo de estratégias.

» Controle estratégico: definicdo, caracteristicapleacao.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

CAVALCANTI, M. (org,). Gestédo estratégica de negocies evolucdo, cenarios, diagnostico e
acao. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001

COSTA, Eliezer ArantesGestao estratégicaSao Paulo: Saraiva, 2002.

HAMEL, Gary e PRAHALAD, C. K.Competindo pelo Futuro. Sdo Paulo: Campus, 2002.

5.2 Complementar

ANSOFF, H. IgorAdministracdo Estratégica S&o Paulo: Atlas, 1990.

KAPLAN, Robert e NORTON, David. Organizagdo Orientada para a Estratégia Rio de
Janeiro: Campus, 2000.

MINTZBERG, Henryet al Safari de Estratégia Porto Alegre: Bookman, 2000.

OLIVEIRA, D. P. R.Planejamento estratégico: conceitos, metodologiagraticas. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.

ZACARELLI, S.B. Estratégia e sucesso nas empres&:ao Paulo: Saraiva, 2000.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 7° Semestre
Componente Curricular: Logistica Empresarial
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Logistica Empresarial — objetivos, historia e nades. O composto Logistico.

Caracteristicas e gerenciamento de transportesyenmiotacdes dos materiais. Logistica integrada.

Logistica na area comercial

2. COMPETENCIAS:
* Gerenciar os processos logisticos de uma orgamizaca
» Dominar os conceitos de Logistica Integrada

* Analisar o impacto da logistica ha Gestao Emprakari

3. HABILIDADES:
» Diferenciar Processos Logisticos de processosadsporte
* Analisar as atividades logisticas;

* Analisar as diferentes abordagens da logisticadmaikistracao.

4. BASES TECNOLOGICAS

Conceitos basicos.

Historico.

Historico nas organizacgfes e defini¢des.
Gerenciamento de estoques.

Localizacao e arranjo fisico.

o 0k wbd PR

Estrutura de transportes.
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7. Logistica de suprimento.
8. Logistica de operacodes.

9. Logistica de distribuicéo.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

BALLOU, Ronald H.Gerenciamento da Cadeia de Suprimentoglanejamento, organizacao e
logistica empresarial24. Porto Alegre: Bookman, 2001.

BOWERSOX, Donald J. & CLOSS, David LJogistica Empresarial o0 processo de integragéo da
cadeia de suprimentos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

CAIXETA-FILHO, José Vicente; MARTINS, Ricardo Silva. Gestao logistica do transporte de
cargas Sao Paulo: Atlas, 2001.

5.2 Complementar

DORNIER, Philippe-Pierre; ERNST, Ricardo; FENDERichel; KOUVELIS, PanosLogistica e
operacoes globaistexto e casos. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FLEURY, Paulo Fernando et alLegistica empresarial: A Perspectiva Brasileira Sdo Paulo:
Atlas, 2000.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 7° Semestre
Componente Curricular: Gestao e Agronegocio
Carga horaria: 40h

Pré-Requisito: Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Cadeias agroindustriais; Planejamento da emptegal Analise de mercados; Qualificacdo
profissional no meio rural; Seguranca Alimentar;s&w/olvimento Agricola sustentavel; O
comeércio internacional de produtos agroindustri@s,desafios da gestéo rural e as tendéncias para

0 segmento.

2. COMPETENCIAS:
 Compreender a estrutura das atividades de ruraidree de administracdo; conhecer o
histérico do processo organizacional rural brasilei

e Conhecer e compreender as técnicas de gestao gosesrdimentos rurais.

3. HABILIDADES:
- Ter a capacidade de refletir sobre a realidadenargeional; Interpretar, diagnosticar e
desenvolver/adaptar novas praticas operacionasiménistracao rural:
« Ser capaz de desenvolver Administracdo, definindublpma, formulando objetivos e
propondo planos e programas pertinentes as atesdaérentes a area de gestao rural.

4. BASES TECNOLOGICAS
» Cadeias Agroindustriais e sua complexidade;
» Organograma geral da Empresa,;
* Andlise da organizacdo rural,
» Identificacdo do segmento de mercado da empresa;
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» Descricao da concorréncia,

» Descricao do relacionamento empresa x fornecedores;

» Descricdo do relacionamento empresa x clientesitifd®cao das influéncias ambientais
externas;

» Descricdo do ambiente interno da organizacao (eu#iclima organizacional);

* \erificacdo da tecnologia na organizacao;

* Procedimentos administrativos e suas divisdes;

5.BIBLIOGRAFIA
5.1 Basica

BATALHA, Mario Otavio. Gestao Agroindustrial. S&o Paulo. Atlas, 2001.
ARAUJO, M. Fundamentos de agronegdcio 42 ed. ARG83.
ZYLBERSZTAJN, D. Economia e gestao dos negociosagnentares. Sao Paulo: Pioneira, 2005.

5.2 Complementar

BARBOSA, Jairo SilveiraAdministragéo Rural. S&o Paulo: Nobel, 2001.

NEVES, M. F. CASTRO, L. TMarketing e estratégia em agronegdcios e alimentoSao Paulo:
Atlas, 2003.

ZUIN, Luis F. AgronegociosGestao e inovacaoSao Paulo: Saraiva, 2008.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS

BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 7° Semestre
Componente Curricular: Estagio Curricular Supervisionado |
Carga horaria: 160h

Pré-Requisita Metodologia Cientifica Il
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Diretrizes basicas do estagio supervisionado dsocule Bacharelado Administracao;

Oficializacédo do Estagio; Caracterizacdo da empdesalise da organizacdo; Proposta de Pesquisa

2. COMPETENCIAS:
* Compreender a estrutura das atividades de pesgaisaea de administracdo; conhecer o
historico do processo organizacional,

» Conhecer e compreender as técnicas

3. HABILIDADES:
« Ter a capacidade de refletir sobre a realidadenargeional; Interpretar, diagnosticar e
desenvolver/adaptar novas praticas operacionasmaistracao:
- Ser capaz de desenvolver pesquisa aplicada em Asfragéo, definindo problema,
formulando objetivos e propondo planos e prograpatnentes as atividades inerentes a

area do estagio.

4. BASES TECNOLOGICAS

» Identificacdo do Estagiario e da Empresa,;

» Histdrico da empresa,;

* Organograma geral da Empresa;

* Analise da organizacao:

» ldentificacdo do setor econdmico em que se insere@Aesa,;
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» Identificacdo do segmento de mercado da empresa;

» Descricao da concorréncia,

» Descricao do relacionamento empresa x fornecedores;

» Descricdo do relacionamento empresa x clientesitifdmcao das influéncias ambientais
externas;

» Descricdo do ambiente interno da organizacao (eu#iclima organizacional);

* \erificacdo da tecnologia na organizagao;

* Procedimentos administrativos e suas divisbes;

* Procedimentos relacionados a Recursos Humanos;

* Procedimentos relacionados ao Marketing;

* Procedimentos relacionados as Financas;

* Procedimentos relacionados a Producéo;

» Procedimentos relacionados a O&M,;

* Organograma da area do estagio; Fluxograma dos$s0s;

e Aestrutura da area (recursos materiais e rectmsmanos);

» Acontribuicdo da area para a missao da empresa;

» Identificacdo das outras areas da empresa comagsspimantém fluxo de informacdes;

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

GIL, Antonio Carlos Estudo de Casofundamentacéo cientifica, subsidios para coletadise de
dados, como redigir o relatorio. Sao Paulo: At4%)9.

ROESCH, Sylvia Maria Azeved®rojetos de estagio e de pesquisa em administrac&@uia para
estagios, trabalho de concluséo, dissertacéo dosstie caso. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
VERGARA, Sylvia ConstantProjetos e relatorios de pesquisa em administracad@. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2006.

5.2 Complementar

ABNT. Normas Técnicas para Trabalhos Cientificos.

ACEVEDO, Claudia Rosa; NOHARA, Jouliana Jordimnografia no curso de Administracéo
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guia completo de contetdo e forma. 3.ed. Sdo PAtlas, 2009.
PINHEIRO, Duda; GULLO, José&rabalho de Conclusédo de Curso —TCCGuia pratico para
elaboracdo de projetos de plano de negdécio para rwempresa, plano de negocio para

empresa existente, plano de comunicacao integrada charketing. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
YIN, Robert K.Estudo de casoPlanejamento e MétodosPorto Alegre: Bookman, 2001.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 7° Semestre
Componente Curricular: Projeto TCC
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Metodologia Cientifica Il

PLANO DE ENSINO
1. EMENTA:

Planejamento, organizacao e desenvolvimento detprde trabalho de concluséo de curso
(TCC). Métodos e técnicas de pesquisa. Elementawaie e metodoldgicos de pesquisas.

Elaboracéo do projeto da Pesquisa. Normas paraialigdo

2. COMPETENCIAS:
e Compreender a estrutura de um projeto e de um TCC.

» Conhecer e compreender as técnicas de pesquisdieapéo de resultados.

3. HABILIDADES:
- Ter a capacidade de desenvolver projeto de pesquisa
« Ser capaz de compreender as normas de elaboragéioje®s e de trabalhos de concluséo

de curso;

4. BASES TECNOLOGICAS
* Identificacdo do problema a ser pesquisado;
» Elaboracdo dos objetivos da pesquisa;
» Estruturacdo da reviséo bibliografica do projetpésquisa;
* Introducéo aos resultados e discussao;

» Identificacdo, compreenséao e aplicacdo da estriduraal de TCC do IFTO.
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5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

GIL, Antonio Carlos Estudo de Casofundamentacao cientifica, subsidios para coletaatise de
dados, como redigir o relatério. Sdo Paulo: At24%)9.

ROESCH, Sylvia Maria Azeved®rojetos de estagio e de pesquisa em administrac&@uia para
estagios, trabalho de concluséo, dissertacdo dosstle caso. 3. ed. Sado Paulo: Atlas, 2005.
VERGARA, Sylvia ConstantProjetos e relatorios de pesquisa em administracadd. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

5.2 Complementar

ABNT. Normas Técnicas para Trabalhos Cientificos.

ACEVEDO, Claudia Rosa; NOHARA, Jouliana Jorditanografia no curso de Administracao
guia completo de conteudo e forma. 3.ed. Sdo PAtlas, 2009.

PINHEIRO, Duda; GULLO, José&rabalho de Conclusdo de Curso —TCCGuia pratico para
elaboracdo de projetos de plano de negécio para rwempresa, plano de negocio para
empresa existente, plano de comunicacao integrada dharketing. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

YIN, Robert K.Estudo de casoplanejamento e Métodos. Porto Alegre: Bookmaf120
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COMPONENTES CURRICULARES DO 8° SEMESTRE LETIVO

Gestdo Ambiental

Andlise de Investimentos
Elaboracéo e andlise de projetos
Estagio Curricular Supervisionado Il

TCC

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 8° Semestre

Componente Curricular: Gestdo Ambiental

Carga horaria: 40h

Pré-Requisita ndo ha

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Interagdo homem e meio ambiente. Elementos de giadhmmana. Introdugdo & economia

ambiental. Controle da qualidade ambiental. Insémims de gestdo ambiental. Politicas de

educacdo ambiental. As empresas e o desenvolvimgmgtentavel. Introducdo a legislacéo

ambiental. Licenciamento ambiental. Sistema de dgestmbiental. Normas da ABNT para

qualidade ambiental. CertificagGes ambientais.

2. COMPETENCIAS:

Compreender as relagcées entre 0 homem e ambiesdecensequéncias dessa interacao;
Conhecer as nog¢des de mensuracao econdmica deageambientais;

Conhecer a finalidade e aplicacao da legislacé® @aneio ambiente;

Conhecer os instrumentos para a gestéo racionaedossos.

Compreender os impactos sobre o meio ambientegxtoalizando a nova série de normas
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internacionais, focando o surgimento das normadeatdis e sua interferéncia no mundo
dos negocios;

Elaborar e implementar politicas ambientais;

Desenvolver o Sistema de Gestao Ambiental (SGA&ptiticando o registro e a certificagao

de um SGA, com base na Série ISO 14000;

Identificar e demonstrar o SGA na 1ISO14000, notguge a auditoria ambiental e a analise
do ciclo de vida;

Apresentar as novas tecnologias da Gestdo Ambietdado énfase as estratégias

ambientais.

3. HABILIDADES:

Realizar atividades operacionais e de negociosonganizacbes sem causar danos ao
ambiente e de forma sustentavel, adotando as ndrymaageiras da série ISO, fazendo sua
parte enquanto responsavel organizacional, de naagee sejam criadas tecnologias que se
adequem as estratégias do ambiente.

Construir politicas ambientais;

Elaborar, implementar e conduzir o SGA;

Interpretar a legislacdo ambiental;

Identificar a necessidade de intervencfes admaiishis para preservacado ambiental.

4. BASES TECNOLOGICAS

Interacdo homem meio ambiente

Elementos de ecologia humana

Introducéo a economia ambiental

Controle da qualidade ambiental

Instrumentos de gestdo ambiental

Politicas ambientais

As empresas e o0 desenvolvimento sustentavel
Introducéo a legislacdo ambiental

Licenciamento ambiental
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5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

PHILIPPI JR, A.Saneamento, Saude e Ambient&d. Manole. Sdo Paulo. 2005.

PHILIPPI JR, A. BRUNA, G. CCurso de Gestdo AmbientalEd. Manole. S&o Paulo. 2004.
MONTIBELLER, F. G.Empresas, Desenvolvimento e Ambiente Diagndstico e Diretrizes de
Sustentabilidade. Editora Manole. S&o Paulo. 2005.

5.2 Complementar

AQUINO, A. R.Andlise de Sistema de Gestao Ambientdtditora: THEX Editora. 1. Ed., 2008.
ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICASNBR ISO 14001 - Sistema de Gestdo
ANDRADE, Rui Otavio de; TACHIZAWA, Takeshy, CARVALB, Andrade Barreiras d&estao
ambienta: enfoque ao desenvolvimento sustentavel. SdcPMakron Books, 2000.

DONARE, DenisGestdo ambiental nas empresa$ao Paulo: Atlas, 1995
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 8° Semestre
Componente Curricular: Andlise de Investimento
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Viabilidade de Empreendimentos. Eficiéncia, Viatalle Financeira de Empreendimentos.
Desempenho e Remuneracdo de Investimentos. Adragast Econdmica de Investimentos de

Risco. Andlise de Sensibilidade. Avaliacdo Econ@nei¢-inanceira de Empresas.

2. COMPETENCIAS:
* Analisar projetos de investimentos sob o pontoisi&aecondmico e financeiro.

« Tomar decisdes financeiras de investimentos

3. HABILIDADES:
» Definir dentre varios projetos de investimento quatais rentavel
» Calcular a rentabilidade de um determinado prajetovestimento
e Calcular o volume minimo de vendas que um projetondestimento precisa gerar para que

possa ser rentavel.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Introducédo a andlise de investimentos
» Viabilidade Financeira, Eficiéncia Técnica e FldeCaixa.
* Viabilidade Financeira de Empreendimentos: paybdBk;, VPL,TIR
» Ponto de Equilibrio
» Analise de Sensibilidade

* Analise sob condi¢des de Risco
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» Avaliacdo Econdémica e Financeira

« TermOmetro de insolvéncia

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

SOUZA, Alceu; CLEMENTE, Ademir.Decisdes Financeiras e analise de investimentos:
fundamentos, técnicas e aplicacdes. 42 ed.. Sdo: Adlas, 2001.

CASAROTTO FILHO, Nelson.Analise de Investimentos: matematica financeira, engenharia
econbmica, tomada de decisao, estratégia empieSare.. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FALCINI, Primo. Avaliacdo Econdmica de Empresastécnica e pratica, investimentos de risco,
remuneracao de investimentos, geracao de fundoaixie, contabilidade por atividades e por fluxo
de caixa. 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 1995.

5.2 Complementar

ASSAF NETO, AlexandreEstrutura e analise de balangcosum enfoque econdémico-financeiro. 52
ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.

GALESNE, Alain.Decisfes de investimentos da empresddo Paulo: Atlas, 1999.

HIRSCHFELD, HenrigueEngenharia econdmica e andlise de custoaplicacdes praticas para
economistas, engenheiros, analistas de investimen@dministradores. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

YOSHITAKE,Mariano; HOJI, Masakazuzestdo de tesouraria:controle e andlise de transacodes
financeiras em moeda forte. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

. Av. Joaquim Teotonio Segurado
‘ Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote @8n& Diretor Sul.
77.020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br- reitoria@ifto.edu.br Paginal9z de 207




S5
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO TOCANTINS

AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 8° Semestre
Componente Curricular: Elaboracdo e Analise de Projetos
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:

Fundamentos da Gestdo de Projetos: Conceitos Badlemeficios do Gerenciamento de
Projetos. Ciclo da Vida de Projetos; Metodologiaap@erenciamento de Projetos pelo PMBOK:
Gerenciamento da Integracdo, Gerenciamento do Bscdperenciamento do Tempo,
Gerenciamento dos Custos, Gerenciamento da Quajid@etenciamento dos Recursos Humanos,
Gerenciamento da Comunicacdo, Gerenciamento dapRisserenciamento dos Suprimentos.

Simulacao de Projetos. Desenvolvimento de um Rrojet

2. COMPETENCIAS:
* Compreender as diversas etapas do planejamentoplegexecucao e controle de projetos.
« Compreender as diversas ferramentas empregadasraoespo de gerenciamento de
projetos.

» Desenvolver habilidade de resolucéo de problemagestéo de projetos

3. HABILIDADES:

» Estar apto a entender os principais quesitos quelvam o gerenciamento de projetos,
desde a concepcao até sua implementacdo, com @oehéx sobre as tecnologias e
metodologias de gerenciamento de recursos e dzepb de ferramentas de gerenciamento
de projetos.

» Possuir a capacidade de avaliar projetos, seu ggoade desenvolvimento, seu impacto na
organizacdo, e sua efichcia em termos de objetwganizacionais que motivaram o seu

desenvolvimento.
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4. BASES TECNOLOGICAS

» Gestao de Projetos.

* Introducdo ao gerenciamento de projetos: concelistorico, instituicdes relacionadas,
porque os projetos falham, papel do gerente detoxjinfluéncia dostakeholders

» Estruturas organizacionais e suas influéncias raearte do projeto.

» Ciclo de vida do projeto e visédo geral dos processoPMBOoK.

» Selecdo de Projetos: Iniciando o projeto, termalolertura, identificacdo detakeholders
gestdo de mudancga organizacional.

» Planejamento do projeto: escopo, cronograma, ongmeontrole de custo.

* Planos de comunicacgéao e recurso

* Gerenciamento de riscos e aquisicoes

* Uso doMS Project

* Execucgéo de um projeto: gestao de conflitos, dedeinvento da equipe,

* Monitoramento e controle do projeto: andlise dewvafjregado, controle de mudancas

* Encerramento de fase ou do projeto.

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica

CARVALHO, M.M.; RABECHINI JRConstruindo competéncias para gerenciar projetageoria
e casos. Sao Paulo: Atlas, 2008.

PMBOK. Guia Publicado por Project Management Institute www.pmi.org

KERZNER, Harold Gestao de projetosas melhores praticas. Porto Alegre: Bookman, 2006

5.2 Complementar

KEELING, R.Gestao de ProjetosSao Paulo: Saraiva, 2002.

MENEZES, Luis Cesar de Mour@estao de projetosSao Paulo: Atlas, 2001.

WOILER, Samsao; MATHIAS, Francdrojetos: planejamento, elaboracdo e andlise. Sdo Paulo:
Atlas, 1996.

XAVIER, C. M. S.Gerenciamento de Projetoscomo definir e controlar o escopo do projeto. S&o
Paulo: Saraiva, 2009.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: 8° Semestre
Componente Curricular: Estagio Curricular Supervisionado I
Carga horaria: 160h

Pré-Requisita Estagio Curricular Supervisionado |
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Caracteristicas da Area escolhida para estagi@ritamento do Diagndstico; Realizagéo da

Pesquisa.

2. COMPETENCIAS:
* Compreender a estrutura das atividades de pesgaisaea de administracdo; conhecer o
historico do processo organizacional,

» Conhecer e compreender as técnicas de pesquisadgdinos estudos da administracao.

3. HABILIDADES:
» Ter a capacidade de refletir sobre a realidadenargeional; Interpretar, diagnosticar e
desenvolver/adaptar novas praticas operacionasministracao:
 Ser capaz de desenvolver pesquisa aplicada em Asfragéo, definindo problema,
formulando objetivos e propondo planos e prograp@tnentes as atividades inerentes a
area do estagio.

4. BASES TECNOLOGICAS
* Organograma da area do estagio; Fluxograma dosgs0s;
e Aestrutura da area (recursos materiais e rectmsmanos);
* Acontribuicdo da &rea para a missdo da empresa,
» Identificacdo das outras areas da empresa comagsspimantém fluxo de informacdes;
» Identificacdo do problema-alvo, o foco da proposta;
» Justificativa da proposta;
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» Elaboracao do referencial tedrico
* DefinicAo da questdo problema e dos objetivos anseslcancados (objetivo geral e
objetivos especificos);
* Metodologia
» Apresentacao e Analise dos dados;
» Conclusdes
* Referéncias
* Anexos

» Apéndices

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

GIL, Antonio Carlos Estudo de Casofundamentacao cientifica, subsidios para coletaatise de
dados, como redigir o

relatorio.S&o Paulo: Atlas, 2009.

ROESCH, Sylvia Maria Azeved®rojetos de estagio e de pesquisa em administrac&@uia para
estagios, trabalho de

conclusao, dissertacao e estudos de caso. 3. e®Pds#: Atlas, 2005.

VERGARA, Sylvia ConstantProjetos e relatorios de pesquisa em administracdd@. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2006.

5.2 Complementar

ABNT. Normas Técnicas para Trabalhos Cientificos.

ACEVEDO, Claudia Rosa; NOHARA, Jouliana Jordimnografia no curso de Administragédo
guia completo de

conteudo e forma. 3.ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

PINHEIRO, Duda; GULLO, José&rabalho de Conclusédo de Curso —TCCGuia pratico para
elaboracdo de projetos de plano de negdcio para rewempresa, plano de negdécio para
empresa existente, plano de comunicacao integrada darketing. Sado Paulo: Atlas, 2009.

YIN, Robert K.Estudo de casoplanejamento e Métodos. Porto Alegre: Bookmag,120
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
Periodo: 8° Semestre
Componente Curricular: TCC
Carga horaria: 40h
Pré-Requisita Projeto TCC

PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Desenvolvimento do trabalho de concluséo de car€&}. Métodos e técnicas de pesquisa.
Elementos formais e metodolégicos de pesquisa.oEdgho e execucdo do projeto da Pesquisa.

Normas para Elaboracéo do TCC.

2. COMPETENCIAS:
* Compreender a estrutura de um projeto e de um TCC.

» Conhecer e compreender as técnicas de pesquisdieapéo de resultados.

3. HABILIDADES:
« Ter a capacidade de desenvolver projeto de pesgUi€L;
- Ser capaz de compreender as normas de elaboragéioje®s e de trabalhos de concluséo

de curso;

4. BASES TECNOLOGICAS
» Identificacdo do problema a ser pesquisado;
» Elaboracao dos objetivos da pesquisa;
» Estruturacdo da reviséo bibliografica do projetpésquisa;
* Introducéo aos resultados e discusséo;

» Identificacdo, compreenséao e aplicacdo da estriduraal de TCC do IFTO.
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5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Basica

GIL, Antonio Carlos Estudo de Casofundamentacao cientifica, subsidios para coletaatise de
dados, como redigir o relatério. Sdo Paulo: At24%)9.

ROESCH, Sylvia Maria Azeved®rojetos de estagio e de pesquisa em administrac&@uia para
estagios, trabalho de concluséo, dissertacdo dosstle caso. 3. ed. Sado Paulo: Atlas, 2005.
VERGARA, Sylvia ConstantProjetos e relatorios de pesquisa em administracadd. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

5.2 Complementar

ABNT. Normas Técnicas para Trabalhos Cientificos.

ACEVEDO, Claudia Rosa; NOHARA, Jouliana Jorditanografia no curso de Administracao
guia completo de contetdo e forma. 3.ed. Sdo PAtlas, 2009.

PINHEIRO, Duda; GULLO, Josdrabalho de Conclusdo de Curso — TCCGuia pratico para
elaboracdo de projetos de plano de negécio para rwempresa, plano de negocio para
empresa existente, plano de comunicacao integrada dharketing. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

YIN, Robert K.Estudo de casoPlanejamento e MétodosPorto Alegre: Bookman, 2001.
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AREA: SOCIAIS APLICADAS
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Periodo: Optativa
Componente Curricular: Fundamento de Libras
Carga horaria: 40h

Pré-Requisita Nao ha
PLANO DE ENSINO

1. EMENTA:
Conceito de Lingua Brasileira de Sinais - Librasndamentos histéricos da educacao de

surdos. Legislacdo especifica. Aspectos LinguistitzoLibras..

2. COMPETENCIAS:
- Compreender a Lingua Brasileira de Sinais (Libeas)contextos escolares e ndo escolares
« Procurar e sistematizar informacdes relevantes patampreensdo dos fundamentos da
educacao de surdos
- Entender os contextos escolares e ndo escolatdagiaa Brasileira de Sinais - Libras
- Perceber a importancia dos aspectos histéricdiaectisultural e suas manifestagbes na
educacao dos surdos.

3. HABILIDADES:

- Reconhecer a importancia, utilizacdo e organizagamatical da Libras nos processos
educacionais dos surdos

- Estabelecer a comparacdo entre Libras (L1) e LinBestuguesa (L2), buscando
semelhancas e diferencas

« Contribuir para a inclusdo educacional dos alunodos

- Utilizar metodologias de ensino destinadas a educde alunos surdos, por intermédio da
Libras como elemento de comunicacéo, ensino e dizagem.
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4 BASES TECNOLOGICAS:

A Lingua Brasileira de Sinais e a constituicao slgeitos surdos; Historia das linguas de
sinais; As linguas de sinais como instrumentosodeunicacéo, ensino e avaliagdo da
aprendizagem em contexto educacional dos sujaitd®s, A lingua de sinais na constituicdo da
identidade e cultura surdas;

Legislacéo especificalei n°® 10.436, de 24/04/2002; Decreto n° 5.626,21&2/2005;
Introducéo a Libras: Caracteristicas da lingua, seu uso e variacOesnagi

NocOes béasicas da Libras: configuragdes de maonmeoto, locagdo, orientacdo da mao,
expressdes nao-manuais;

Prética introdutoria em Libras; Expresséao viso-eghaDialogo e conversagao com palavras e

frases simples;

5. BIBLIOGRAFIA:
5.1 Bésica:

BARBOZA, H. H. e MELLO, A.C.P. TO surdo, este desconhecido. Rio de Janeiro, Folha
Carioca, 1997.

BRASIL. Lei n°® 10.436, de 24/04/2002.

BRASIL. Decreto n® 5.626, de 22/12/2005.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duaricionario Enciclopédico llustrado
Trilinglie da Lingua de Sinais Brasileira,Volume I: Sinais de A a L. 3 ed. Sdo Paulo: Editda
Universidade de S&o Paulo, 2001.

FELIPE, Tanya. Libras em contexto: curso basico (livro do estudamf). 2.ed. ver.
MEC/SEESP/FNDE. Vol | e Il. Kit: livro e fitas dédeo.

QUADROS, R. M. de & KARNOPRP, L. BLingua de sinais brasileira: Estudos linguisticas
Porto Alegre. Artes Médicas. 2004.

SALLES, Heloisa M. M. L. (et al)Ensino de lingua portuguesa para surdos: caminhosapa a
pratica pedagogica\Vol. 1 e 2, Brasilia: MEC, SEESP, 2004.

SKLIAR, Carlos. SurdeaJm olhar sobre as diferencasPorto Alegre: Mediacéo, 1997.
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