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POTENCIALIDADE DO SiTIO SAO BENEDITO EM EMPREENDER
NO TURISMO RURAL - GONCALVES /MG

RESUMO

O presente trabalho tem como proposta conhecer a potencialidade do Sitio Sdo Benedito em
empreender no turismo rural. A propriedade rural encontra-se localizada no municipio de
Gongalves, regido do Sul de Minas Gerais. A fundamentacdo tedrica foi baseada nos
conceitos e abordagens do turismo rural, devido a propriedade apresentar componentes da
cultura rural, estar inserida em uma regido em que essa modalidade de turismo oferece maior
representatividade na divulgacao da cidade de Gongalves. A propriedade rural Sdo Benedito
contempla belezas paisagisticas, recursos naturais com nascentes, mata nativa, localizado em
uma regido em que o turismo se encontra consolidado e com tendéncia de crescimento. A
metodologia baseou-se na pesquisa qualitativa exploratdria, para a coleta de dados utilizou a
aplicagdo de questionario e na analise dos resultados contou com a abordagem
interpretativa. Os resultados demonstraram que o Sitio Sdo Benedito apresenta
caracteristicas com potencialidade para empreender no turismo rural.

Palavras chaves: Gongalves-MG; Sitio Sdo Benedito; Potencialidade; Turismo Rural.



POTENTIALITY OF THE SAO BENEDITO SITE IN EMPREENDER
IN RURAL TOURISM - GONCALVES / MG

ABSTRACT

This work proposes to know the potential of Sdo Benedito to undertake rural tourism. The
rural property is located in the municipality of Gongalves, in the south of Minas Gerais. The
theoretical foundation was based on the concepts and approaches of rural tourism, due to the
fact that property presents components of rural culture, being inserted in a region in which
this type of tourism offers greater representation in the dissemination of the city of Gongalves.
The Sao Benedito rural property includes scenic beauty, natural resources with springs, native
forest, located in a region where tourism is consolidated and with a growing trend. The
methodology was based on exploratory qualitative research. For data collection, a
questionnaire was used, and an interpretive approach was used to analyze the results. The
results showed that Sitio S3o Benedito presents characteristics with the potential to undertake
rural tourism.

Keywords: Gongalves-MG; Sitio Sdo Benedito; Potencialidade; Turismo Rural.
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1 INTRODUCAO

O turismo rural apresenta componentes proprios como a paisagem, patrimonio
natural e cultural, estilo de vida rural entre outros, os quais se encontram presentes em
diferentes realidades do pais. Segmento que vem se consolidando no cendrio nacional em
funcdo da pluralidade de atuagdo, agregando valor cultural, econdmico, ambiental as
comunidades. Mercado promissor com forte tendéncia de crescimento para 0s proximos anos
em funcdo da diversidade de produtos, servigos, equipamentos ¢ atividades desenvolvidas
em locais com grande potencial de recursos naturais, belezas paisagisticas, riqueza

gastrondmica e op¢ao de descanso, lazer, saide e isolamento social.

O turismo rural ¢ uma atividade dindmica, em plena ascensdo, com amplos
desafios, que concentra cada vez mais, investidores, recursos e trabalhadores.
Constitui uma cadeia natural produtiva que envolve, distintos atores e
depende de servicos especializados, tais como, a hospedagem, alimentagao,

lazer, entre outros. (IICA BRASIL, 2013 p.5)

O Sul de Minas Gerais vem se firmando como um poélo turistico, entre as cidades
que desenvolve o turismo Gongalves tem se destacado, seja no turismo rural, ecoturismo,
agroturismo, turismo de aventura, turismo gastrondmico e turismo religioso. As atividades
turisticas movimentam a economia local, seja na geragdo de emprego e renda, melhorias da
infraestrutura publica favorecendo turistas e comunidade. O turismo tem papel importante na
permanéncia das pessoas no local, evitando o éxodo rural, estimula a implantacdo de novos
empreendimentos, inclusive de proprietarios rurais que enxergam nesse segmento uma
alternativa de renda extra. Para Riva e Bertolini (2017) o turismo contribui na permanéncia
da familia no campo, com possibilidade de melhorar os rendimentos dos proprietarios rurais,
valorizagdo dos modos tradicionais do meio rural e proporciona contato com o ambiente
natural.

O turismo rural busca atrelar atividades agricolas e ndo agricolas com lazer e
entretenimento, proporcionando ao turista uma imersao cultural ao universo da ruralidade, por
meio dos diversos recursos naturais existentes na localidade. Com o aumento de turistas em
Gongalves e regido, cresce a demanda por produtos, bens, servigos ¢ atividades no meio rural.
A expansdo do turismo na regido tem despertado o interesse de donos de propriedades rurais
em desenvolver atividades voltadas aos turistas. Diante desse contexto surge o seguinte

questionamento: a propriedade rural S3o Benedito apresenta potencial para empreender no



segmento do Turismo Rural?

A pesquisa foi realizada na propriedade rural Sao Benedito, localizada no municipio
de Gongalves em Minas Gerais, cujo objetivo geral visa conhecer a potencialidade da
propriedade em empreender no segmento do turismo rural. Tendo como objetivos especificos
identificar os recursos naturais existentes na propriedade; descrever a estrutura fisica e
equipamentos da propriedade e propor atividades turisticas com possibilidades de serem
desenvolvidas na propriedade.

Diante da escolha do Sitio Sdo Benedito como objeto de estudo, deve-se ao fato da
pesquisadora ter passado parte da sua infancia na regido, aspecto que proporcionou ter um
olhar cientifico para a localidade que passa por transformacdes socioambientais com aumento
do turismo na comunidade local e pela baixa producao de pesquisas sobre o turismo na regiao.

A presente pesquisa torna-se relevante em funcdo da abordagem sobre o
empreendedorismo rural, que em fungdo da crise econdmica pelo qual passa o pais, a opgao
em empreender passou a ser uma das alternativas na geracdo de renda, muitos moradores do
meio rural descobriram no turismo rural uma oportunidade de negodcios. Sendo que para os
proprietarios rurais as atividades turisticas sdo ferramentas na obtencdo de renda extra,
contribuindo para a manuten¢do dos custos da propriedade, na permanéncia no local e no
fortalecimento do sentimento de pertencimento a cultura regional.

No tocante a metodologia baseou-se na pesquisa qualitativa, com abordagem
interpretativa na analise dos dados gerados a partir de questiondrio, aplicado com os membros
da familia da propriedade rural Sdo Benedito.

Por fim, as consideracdes finais do trabalho, analisadas sob a otica do problema,
com abordagens sobre o desenvolvimento da pesquisa em diversos aspectos no tocante a

propriedade e com algumas propostas de implementag@o de atividades turisticas no local.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Turismo Rural e Sustentabilidade

Na vertente do Turismo Rural o desenvolvimento de atividades turisticas em
territorio brasileiro ocorreu na década de 80 segundo o SEBRAE (2013), seguindo o
modelo europeu vinculado as politicas ptblicas. Epoca em que o pequeno produtor rural
busca alternativa econdmica por meio da producdo agricola, com objetivo de gerar renda e
beneficios sociais.

Entretanto, o Turismo Rural vem sendo desenvolvido a muitos anos atras, segundo
as autoras Bageba ¢ Werlang (2017) o turismo como atividade econdmica, com surgimento
das primeiras atividades rurais na Inglaterra a partir do século XVIII, com o intuito de
satisfazer a curiosidade dos turistas em conhecer novas culturas, na busca de aventuras e
lazer, entre outros aspectos.

Conforme aponta o Ministério do Turismo - MTur (2020) através do Boletim de
Inteligéncia de Mercado no Turismo, confirma a versdo do desenvolvimento do Turismo
Rural como atividade econdomica em meados do século XX, na Europa, sendo que os
primeiros registros dessa atividade no Brasil ocorreram em Santa Catarina no municipio de
Lages nos anos de 1980. E a partir dos anos 1990 e 2000 teve uma significativa expansio para
o0 pais todo.

Na percepgdo de Resende (2018) o Turismo Rural passou a ser difundido em todo o
pais, surgindo um expressivo nimero de empreendedores interessados em investir nesse
segmento, de forma pouco profissional ou sem o embasamento técnico necessario. Bageba e
Werlang (2017) complementam dizendo que as atividades do turismo rural originaram-se
como alternativa de renda de pequenos agricultores ¢ empreendedores rurais devido ao baixo
rendimento da agricultura.

O Ministério de Turismo - MTur (2010) define o Turismo Rural como um
conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no espago rural, comprometida com as
praticas agropecuarias, logo, valoriza os produtos e servigos, possibilitando maior
reconhecimento do patrimonio cultural e natural do local. Destaca ainda, que as atividades
agropecuarias passam por problemas frente a desagregacdo das formas tradicionais da
producdo, com desvalorizagdo gradativa das outras atividades, levando a busca de novas

fontes de renda econdmica por todo territorio rural.
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Mesmo em meio as dificuldades, o turismo rural ao longo dos anos foi se
fortalecendo, de forma que as propriedades rurais passaram a incorporar em suas jornadas de
trabalhos atividades turisticas, visando incrementar a renda da familia. Para Gongalves (2016)
o produtor rural passou a introduzir a pratica do turismo como uma alternativa de renda,
gerando condigdes econdmicas para sua permanéncia na propriedade.

A capacidade de desenvolver atividades voltadas para a geragdo de renda contribui
ndo somente para o proprietario, mas também para a comunidade local. Para Bageba e
Werlang (2017 p.284) “(...) proporciona diversos beneficios, sejam econdmicos ou
psicologicos, uma vez que proporcionam satisfacdo aos visitantes que podem desfrutar de
aventuras, passeios, culinaria e cultura”.

Solha ( 2019) salienta, aqueles proprietarios rurais que se inserem no universo do
turismo como estratégia de complementagdo de renda, percebem vantagens ndo so
econOmicas, mas, um custo-beneficio aceitavel. Nesse contexto, Riva e Bertolini (2017
p.200) reforcam que o turismo torna-se uma alternativa de renda, um negdcio que possibilita
manter as propriedades produtivas, com ferramenta na geragdo de empregos e renda a
populagdo local, outro aspecto que os proprios moradores passam a valorizar a natureza , pois
entendem a sua importancia para o turismo.

Os principios da sustentabilidade vém tendo uma importancia maior nas ultimas
décadas, em func¢do dessa abordagem nos veiculos de comunicacdo, midias sociais, tendo
énfase as mudancas climaticas, diante da escassez de agua, crise energética, fome, pobreza,
com fortes impactos sociais, economico, ambiental atingindo pessoas em todos os locais e no
meio rural. Diante dessas questdes, adotar ferramentas que contribuam na qualidade de
vida das pessoas, na preservacao do meio ambiental visando minimizar o impacto, de forma
manter o lugar em condi¢des adequadas para quem vive nele, ou seja, agir localmente e
pensar no contexto global, sendo essa a atitude a ser incorporada para que as geracdes futuras
possam usufruir dos recursos naturais que a geragdo atual desfruta. Sabe-se que os turistas
que buscam experiéncias em meio a natureza valorizam a cultura, a histéria e os recursos
naturais existentes no local. Nesse sentido, o MTur (2010 p. 24) recomenda “conservacao
dos recursos naturais — manutenc¢ao das condi¢des dos mananciais, do solo, preservacao ou
recuperagdo da flora e da fauna nativas, inclusive dos aspectos paisagisticos”.

O turismo tornou-se um segmento tdo relevante que em cada ano um tema ¢
escolhido em comemoracdao ao Dia Mundial do Turismo, desde a criagdo da data 38 temas
foram enfatizados. Segundo Lamas, Silva e Marques Junior (2018) relatam que no ano 2017

estabeleceu “turismo sustentavel”, porém, outros temas relacionados a sustentabilidade ja
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foram abordados em outros anos, como: biodiversidade, mudancas climaticas, ecoturismo,
natureza, preservagao e protecao ambiental.

O MTur (2020) instituiu o ano 2020 como o ano do Turismo para o
Desenvolvimento Rural, reconhecendo o turismo e a agricultura como fontes vitais para as
comunidades em todo o mundo. Diante desse contexto, o MTur (2010) refor¢a a importancia
de realizar a identificacdo e andlise dos recursos para verificar a viabilidade para o Turismo
Rural. Primeiro passo visa conhecer o que existe na regido. Segundo passo, realizar o
inventario dos recursos naturais, materiais e imateriais existentes na localidade. A
estruturagao dos recursos turisticos sdao atributos importantes para despertar o interesse do
turista e motiva-lo a se deslocar até a regido do meio rural.

Nessa vertente Pinto (2019) enfatiza que o turismo rural, bem planejado, torna-se em
uma alternativa de fonte de rendimento, geracdo de empregos, com atividades variadas que
incluem: alojamento, restaurantes de comida tipica, venda de artesanato, produtos locais,
caminhadas, passeios a cavalo, entre outras. Para Gongalves (2016) as atividades devem ser
realizadas na propriedade rural, com a integragdo entre a familia e o turista em seu cotidiano,
através da pratica de suas atividades corriqueiras.

As iniciativas na perspectiva da sustentabilidade visam minimizar os impactos nos
empreendimentos turisticos. Nesse sentido, o MTur(2010) estabelece as seguintes orientagdes:
Tratamento de esgotos e adocdo de caixas ou fossas sépticas ecoldgicas, evitando a
contaminag¢do do solo e cursos d’agua. Completa alertando sobre o cuidado com 6leo, sabao
e produtos quimicos, cujas substancias contaminam solo e rios.

Em relacao a sustentabilidade baseia-se no conceito do ambientalmente correto,
economicamente sustentdvel e desenvolvimento social. Na pratica, atitudes corretas devem
ser adotadas como por exemplo: escovar os dentes com a torneira fechada, apagar a luz ao sair
do ambiente, meios no reaproveitamento da dgua, varrer ao invés de lavar a calgada, entre
outras. Mudanga de comportamento dentro do local onde se vive, colabora com a
preservacdo ambiental, desenvolvendo assim a cultura da sustentabilidade.

De acordo com o site do Instituto Brasil Rural através do Manual de Atitudes
Sustentaveis e Boas Praticas no Turismo Rural (2018), apresentam algumas recomendacdes
como: plantio de arvores nativas para a recuperagdo de 4areas degradadas; captacdo e
armazenamento de 4guas da chuva para utilizacdo em chuveiros, pias, vasos sanitarios,
irrigacdo de jardins; instalagdo de painéis solares na geracao de energia, aquecedores solares
para adgua do chuveiro e pias, implantagdo de geradores com turbinas movidas pela for¢a da

agua ou aquecimento de agua utilizando aquecedores instalados no fogdo a lenha, gerada
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pelas quedas d’agua, forca do vento. Quanto ao lixo um dos grandes gargalos do meio rural,
o ideal ¢ que seja realizado a coleta seletiva com destinacdo correta dos residuos. Uma

estratégia seria a composteira com restos organicos e utilizar o adubo na prépria propriedade.

2.2 Potencial Turistico no meio Rural

Segundo o MTur (2010) deve-se realizar a identificacdo e andlise dos recursos para
verificar a viabilidade para o Turismo Rural. Primeiro passo visa conhecer o que existe na
regido. Segundo passo, realizar o inventario dos recursos naturais, materiais e imateriais
existentes na localidade. A estruturacao dos recursos turisticos sao atributos importantes para
despertar o interesse do turista e motiva-lo a se deslocar até a regiao.

Na concepgao de Pinto (2019) o turismo rural possui potencialidades capazes de criar
empregos e distribuir rendimento, promove a conservacdo de raizes, na divulgacdo de
costumes ¢ no favorecimento na manuten¢ao do homem e sua mao-de-obra no campo

A potencialidade turistica pode ser descoberta na propria propriedade, cabe ao
proprietario valorizar o que nela existe, transformando um recurso em um produto que seja
atraente para o turista. Nessa perpespectiva, Gongalves (2016) reforca que as atividades
devem ser realizadas na propriedade rural, com a integracdo entre a familia e o turista em seu
cotidiano, através da pratica de suas atividades corriqueiras. Entretanto, segundo Bagega e
Werlang (2017 p.295) “(...) se ndo houver planejamento ¢ manejo adequado, a possibilidade
de ser um negocio de curto prazo de duracdo ¢ bastante elevada”.

Proporcionar a interagdo do visitante com paisagens naturais, experiéncias € modos
de vida conforme a vivéncia local viabiliza fortalecer o negocio, pois ¢ cada vez mais
frequente a busca por contato com a natureza, tanto para aliviar o estresse do dia-a-dia como
uma alternativa de lazer. Para Pinto (2019) cresce o nimero de pessoas que vao ao encontro
da natureza como forma de atingir o equilibrio fisico e mental, de experiéncias que promovam
mudangas comportamentais e culturais, instituindo novos valores e percepgdes para
enfrentamento dos desafios diarios da vida.

Outro aspecto relevante refere-se ao levantamento do patrimonio cultural e natural
que o Turismo Rural aborda com pratica importante frente a esse segmento, podendo ser um
potencial turistico na localidade e regido no qual pretende desenvolver, sendo uma importante
vertente na estruturagdo e implantacdo do turismo. Nesse viés cultural o MTur (2010)
torna-se interessante contemplar a autenticidade dos fatores culturais, por meio do resgate das

manifestagdes e praticas regionais como: o folclore, artesanato, a musica, a arquitetura,
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costumes, os oficios, as festas, os ‘“causos”, a culinaria), principalmente primar pela
conservagdo do ambiente natural e da paisagem.

Vale ressaltar que o patrimonio natural e cultural, sdo recursos relevantes para a
comunidade e elementos cativantes que atraem os visitantes para a localidade. Segundo Cuti,
Maciel e Naoumova (2020 p.23) “as relacdes sociais e culturais, as caracteristicas fisicas, a
paisagem (natural, arquitetonica e urbanistica), os costumes e as tradi¢des formam a
personalidade de um lugar”. Concluem dizendo que ¢ importante considerar as relagdes
afetivas dos individuos com o local, de modo haver conex@o e sensagdo de pertencimento,
aspectos associados a identificacdo da pessoa com o ambiente.

Para o MTur (2020) o termo “Turismo Rural” abrange os aspectos sociais, culturais
¢ ambientais, como a paisagem e o estilo de vida do meio rural. Ressalta ainda, que a busca
por lugares que apresentam uma paisagem rural caracteristica, com recursos naturais e

culturais tem se tornado uma tendéncia em crescimento na atualidade.

2.3 Empreendedorismo Rural como Estratégia de Negdcios no Turismo

O termo empreendedorismo passou a ter maior enfoque no século XX, por volta da
década de 1980, contudo, desde o século XVII € objeto de estudo de varias dreas. Tomei e
Lima (2015) relatam que na década de 1960 os economistas detinham maior abrangéncia
sobre o empreendedorismo, pois acreditavam-se que este tinha impacto direto no crescimento
econdmico de uma determinada regido. Segundo Dornelas (2008) o movimento do
empreendedorismo no Brasil ocorreu na década de 1990, com a criagdo do SEBRAE -
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e Softex - Sociedade Brasileira
para Exportacdo de Software.

Conhecer o contexto histdrico e as legislacdes que envolvem a politica do turismo
servem de suporte para os empreendedores que almejam se inserir nesse ramo de negocio.
Segundo o SEBRAE (2013) as principais sdo: Politica Nacional do Turismo (Lei 11.771) de
17 de setembro de 2008, conhecida como Lei Geral do Turismo ou Lei do Turismo. Ja a
Politica Nacional do Turismo estd regulamentada pelo Decreto 7.381, de 2 de dezembro de
2010. O CADASTUR (Sistema de Cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam no setor
do turismo. Segundo Nascimento(2018 p.65) “o cadastramento ¢ obrigatério para algumas
modalidades ou categorias de servi¢os ou de empreendimentos”.

Embora exista uma legislagdo avangada de turismo no Brasil, na segmenta¢dao do

turismo rural ndo pode se dizer o mesmo, pois hd auséncia de normas, regras e
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procedimentos para regulamentar a prestacdo de servigo, contribuindo para que
empreendimentos permanecam na informalidade (Instituto Interamericano de Cooperacdo
para a Agricultura IICA Brasil, 2013).

Sdo muitas as lacunas existentes no turismo rural, por parte dos gestores publicos
diante da Politica do Turismo e sua aplicabilidade, com a falta de formalizagao e qualificagdo
de pessoas que desejam implementar um negécio ou que ja atuam no setor do turismo. Outra
questdo concerne a baixa capacitacao de pessoas para desempenhar atividades em diversos
empreendimentos turisticos. No que tange aos recursos humanos torna-se um gargalo que
necessita ser melhorado, pois o segmento do turismo gera inimeros empregos, porém exige
mao-de-obra qualificada para atender os turistas, cada vez mais exigentes.

O MTur (2010) relata que existe financiamento, linhas de crédito, quem pretende
investir no segmento do turismo deve buscar informagdes nos bancos oficiais como: Banco
do Brasil, BNDES, Banco do Nordeste ¢ Caixa Economica Federal. Em relagdo ao apoio ao
empreendedor rural devem contatar as entidades como: (SEBRAE, SENAC e SENAR),
instituicdes de ensino técnico e superior, Instituto Interamericano de Cooperagdo para a
Agricultura — IICA, programas como o (PRONAF) voltados ao atendimento da agricultura
familiar ¢ o Programa Nacional de Turismo Rural na Agricultura Familiar, elaborado pelo
Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA.

Os empreendedores que se interessam em investir no universo rural, devem se munir
de informagdes, entender sobre os aspectos juridicos e se apropriar de aparatos tecnologicos e
financeiros, pois, tanto no espago rural quanto no urbano se faz necessario investimentos,
inovacao e criatividade no desenvolvimento de atividades que sejam atraentes para os turistas.
Nos ultimos 10 anos tem se intensificado o interesse de novos atores empreendedores no
ramo do turismo rural, como retrata Nascimento (2018), profissionais liberais dos grandes
centros urbano tém buscado o meio rural, no qual investem, renovam, movimentam a cadeia
produtiva e fortalecem sobre a importancia da sustentabilidade socioambiental,

O campo deixou de ser um lugar esquecido para se tornar um espago promissor de
negocios interessantes, rentavel e lucrativo, mas precisa se atentar que quem almeja
empreender nesse segmento, requer investimentos financeiros, conhecimento sobre a
atividade a ser desenvolvida, contar com suporte de profissionais de diversas areas do saber,
para compreender a complexidade que envolve o mercado do turismo € o mundo dos negocios
no meio rural. Para Dornelas (2008) ser visionario, saber onde quer chegar, possibilita ao

empreendedor criar sua empresa com planejamento, gerando lucros, empregos e riquezas.
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Diante desse contexto, Santos, Alves e Dewes (2021) com as constantes mudancas
do mercado, produtores rurais se reinventam e ressignificam os hdbitos de consumo.
Acrescentam ainda, que a demanda atual abarca a necessidade da protecdo ambiental,
ampliagdo da consciéncia diante dos impactos socioecondmicos, favorecendo no
gerenciamento dos produtos, servi¢os envolvidos em toda a cadeia, entre outros aspectos,
estratégias para a sustentabilidade dos negdcios.

Para Miki, Canino e Brito (2016 p.166) “o empreendedorismo é um importante
pilar para a competitividade, a inovacdo e o desenvolvimento das regides turisticas”. Vieira e
Bahl (2016) alertam que o desenvolvimento local de um municipio depende de agdes
empreendedoras ligadas ao setor de turismo, mas, para que as iniciativas empreendedoras
ocorram, necessita que o ambiente onde estejam inseridas seja  propicio a
empreender. Pinto (2019) conclui que o proprietario rural deve estar atento as mudangas e
manter-se atualizado, em relagdo aos produtos, servigos ofertados, no atendimento ao cliente,
nas formas de comunicagdo, na qualificagdo e envolvimento entre cliente ¢ colaboradores
internos e na personalizacdo dos produtos e servigos. Complementam, independentemente da
jornada empreendedora, exige do candidato estudo sobre o empreendedorismo, trabalho
coletivo, sistemas de governanca turistica, formacdo de redes de cooperacio e de
conhecimento compartilhado, Os autores Santos, Alves e Dewes (2021), o
empreendedorismo ¢ uma espécie de ferramenta que auxilia na resolu¢do ou diminui¢io de
problemas sociais, como a desigualdade de género e o €xodo rural.

Na percepcao de Pinto (2019) estar preparado para enfrentar o mundo informacional
e globalizado, o que exige o “saber fazer” e o “saber ser”, enfim, “ser empreendedor ¢ ser
capaz de identificar oportunidades, desenvolver uma visao geral do ambiente (...) de contagiar
€ motivar pessoas com as suas ideias”.

O MTur ( 2010) ressalta que o empreendedor deve ser flexivel, de forma que suas
escolhas ndo sejam influenciaveis pelo perfil da demanda, mas na sua capacidade de
realizacdo das atividades, levando em conta a disponibilidade dos recursos fisicos e
financeiros. Para Pinto (2019) usar as informagdes para o seu proprio aperfeigoamento, fazer
uso adequado das suas competéncias, aumentam as oportunidades para inovar na prestagcao de

servigos ou na cria¢ao de novos produtos.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa tem como objeto de estudo o Sitio Sdo Benedito, propriedade
particular, localizada no Municipio de Gongalves, regido do Sul de Minas Gerais situado a
463,3 km de Belo Horizonte, 220 km de Sao Paulo e 102,7 km do Vale do Paraiba.

A metodologia consiste na pesquisa qualitativa, de carater exploratério, com
embasamento na pesquisa bibliografica e pesquisa de campo.

A primeira etapa constituiu-se de consulta em bibliografias referentes ao municipio
de Gongalves que abrange o aspecto socioecondmico, as caracteristicas diante do turismo
regional, as especificidades ambiental e cultural da localidade. Sobre o aporte tedrico, as
referéncias sdo baseadas em varios autores que abordam sobre o turismo rural, entre outros
pesquisadores que tratam de assuntos correlacionados com a tematica em questdo. Segundo
Jardim e Pereira (2009) relatam que a pesquisa qualitativa apresenta o aprofundamento da
compreensdo a partir de um grupo social, de uma organizacdo, os aspectos culturais de uma
comunidade entre outros aspectos.

Na segunda etapa, a pesquisa de campo, que em fungdo da pandemia do covid19
ocorreu no formato assincrono, no qual os procedimentos foram realizados nos meses de julho,
agosto e setembro de 2021. O questionario foi o instrumento utilizado na coleta dos dados,
com aplicagdo através do google forms, tendo como publico-alvo 12 participantes, os quais
s30 membros da familia do Sitio Sdo Benedito e entrevista dirigida com os proprietarios do
Sitio para obtencgao de informagdes importantes para a pesquisa.

A terceira parte consiste na andlise dos resultados, com a técnica da abordagem
interpretativa dos dados coletados. Segundo Creswell (2014) a abordagem interpretativa e
naturalista abrange um conjunto de materiais interpretativos com diversas representacdes,
dados e informagdes sobre o objeto de estudo.

Em complemento diante da proposta de atividades para o Sitio foi elaborada a
Matriz SWOT do Sitio Sdo Benedito, ferramenta adotada para abordar o contexto que

envolve a for¢a, oportunidade, fraquezas e ameagas do local.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Antes de realizar a analise dos resultados, entende-se que seja pertinente a
apresentacdo do municipio e o Sitio Sdo Benedito, de modo, que seja possivel conhecer suas
principais caracteristicas, sendo que as informagdes da propriedade rural foram

disponibilizadas pelos proprietarios por meio de entrevista.

4.1 Caracterizagdo do Municipio de Gongalves - MG

O municipio de Gongalves encontra-se localizado no Sul de Minas Gerais, faz
fronteira com o Estado de Sdo Paulo e abrange os municipios de Brazopolis, Camanducaia,
Extrema, Itapeva, Paraisopolis, Sapucai Mirim e Toledo, dados obtidos através do site da

Prefeitura de Gongalves (2017).

Figura 1- Indicagdo da cidade de Gongalves - MG
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Goncalves (MG)

Fonte: https://www.dicadeturismo.com.brl
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Fonte: http://malucosporaventura.blogspot.com

A Figura 1 apresenta a localizagdo de Gongalves e as rodovias de acesso entre a
capital de Sao Paulo ¢ o Sul de Minas Gerais, onde se encontra o municipio ¢ o Sitio Sao
Benedito, sendo este objeto da pesquisa. Conhecida como a pérola da Mantiqueira, a cidade
apresenta caracteristicas predominantes de areas rurais, com relevo acidentado e pareddes
rochosos. A agricultura, a pecudria e o turismo formam a base da atividade economica da
cidade. Com forte tradigdo religiosa, as celebragdes simbolizam as manifestagdes culturais
em homenagem aos padroeiros de diversas comunidades, acompanhado de desfile de carros

de boi e apresentagdes de congadas e moda de viola. Outro potencial do lugar ¢ o artesanato
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extraido de matéria-prima como: madeira, palha, fibras de bananeira, argila, bambu, tecido,
linha, cerdmica, cujos produtos podem ser encontrados nos ateli€s, casas dos artesdos, lojas,
associacOes de artesanato ¢ na feira de artesanato.

Nas ultimas décadas a regido vem se consolidando no segmento do turismo devido
a riqueza de recursos naturais, os quais contemplam cachoeiras, bosques de araucarias, fauna
e flora, pareddes rochosos, sendo alguns transformados em atrativos proporcionando o
desenvolvimento de atividades de aventura, trilhas, caminhadas em meio a natureza,
conforme aponta o Plano Municipal de Desenvolvimento Sustentavel - PMDS 2020-2023

(2019).

Figura 2 - cidade de Gongalves - MG

Fonte: www.camaragoncales.mg.gov.br

A cidade apresenta as caracteristicas do interior da vida na roga, aspecto retratado na
Figura 2, com aspecto idilico tanto na cidade como nos bairros, em seu entorno ¢ possivel
encontrar carros de boi, sendo este o primeiro meio de transporte dos moradores, mas que em
muitas propriedades ainda se mantém essa ferramenta na atividade agricola. E possivel ouvir
o rangido das rodas de ferro, aspecto que mexe com o imaginario de moradores e visitantes,
dando todo um significado cultural ao lugar. Assim como, as casas de pau-a-pique, os fogdes
a lenha, fornalhas, moinhos movidos por rodas d’agua, alambiques na fabricacdo de cachaga
artesanal, arte, musica, somado ao clima agradavel, aspectos marcantes de Gongalves

conforme o Boletim de Experiéncias do MTur (2020).
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Figura 3 - carro de boi
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Fonte: Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico Sustentavel de Gongalves - MG

Dados sobre a densidade demografica, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE (2010) a popula¢do do municipio estimada em 2020 corresponde a 4.355,
pessoas nascidas na regido e oriundas de diversos outros lugares. Salario médio mensal dos
trabalhadores formais de R$1.800,00 ( Hum mil e oitocentos Reais), Taxa de escolarizagido
de 6 a 14 anos de idade de 98,9 %, PIB per capita equivalente R$14.339.9, Area da unidade
territorial 187,353 Km2, Esgotamento sanitario adequado 43,6%, Arborizagdo de vias
publicas 10,4 %, Urbanizacdo de vias publicas 43,9 % e Bioma da Mata Atlantica.

Em relagdo ao turismo, compde o Circuito Serras Verdes do Sul de Minas conforme
consta no site da Prefeitura Municipal de Gongalves (2017), a estrutura hoteleira instalada no
municipio conta com: pousadas, chalés e hotéis fazendas, sendo 1200 leitos, 38 bares e
restaurantes e receptivos turisticos. A gastronomia ¢ uma das caracteristicas da cidade como:
o frango caipira, o leitdo a pururuca, a carne de lata, quirerada, tutu de feijdo com couve, truta
(peixe de agua doce), biscoito de polvilho, broa de milho, rosca, doces, entre outros. O fogao
a lenha tem outras utilidades além do preparo da refei¢do, serve de decoracdo e aquece o
ambiente em dias frios.

Os principais atrativos turisticos existentes na localidade conforme o site Circuito
Serras Verdes sdo eles: Cachoeira do Cruzeiro; Cachoeira dos Henriques; Cachoeira do Retiro;
Cachoeira Sete Quedas; Pedra do Cruzeiro; Pedra do Forno; Pedra do Grotao; Pedra Bonita;

Pedra Chanfrada.
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Figura 4 - Atrativo Pedra do Cruzeiro

Fonte: https://serrasverdes.com.br

Figura 5 - Atrativo Cachoeira Sete Quedas

Fonte: https://serrasverdes.com.br

Segundo o Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico Sustentavel - PMDTS
(2019), o municipio ndo possui distrito. Possui 33 bairros da zona rural, dentre eles:
Américos, Atras da Pedra, Barra do Lambari, Boa Vista, Brejo Grande, Campestre, Corrego
da Foice, Dona Luciana, Ezequiel, Henriques, Jodo Miguel, Lambari, Lucianos, Machados,
Maleiros, Mundo Novo, Neves, Ozorios, Paiol, Pedra Branca, Piquiras, Remédios, Retiro,

Ribeirdozinho, Rio Manso, Sdo Lé4zaro, Sdo Sebastido, Serrinha, Sertdo do Cantagalo,
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Sertaozinho, Terra Fria, Trés Barras, Venancios. Bairros nomeados de acordo com a Lei no

1.089 de 2 de junho de 2016, sendo alguns representados pelas Figuras 4 e 5.

4.2 Recursos do Sitio Sdo Benedito

A propriedade Sao Benedito considerada de pequeno porte, estd localizada proxima a
Gongalves, terras herdadas ¢ se encontra a mais de 200 anos com a mesma familia. A
principal atividade desenvolvida ao longo das décadas baseia-se na agropecudria, sendo que
no passado parte dos produtos eram comercializados para geracdo de renda. O Sitio ¢
administrado pelos proprietarios, ao todo a familia é constituida por 10 pessoas, sendo
pai, mae e 8 filhos, 11 netos e 4 bisnetos.

Na década de 70 a familia foi morar na zona urbana em busca de educagido e
emprego. Em periodos de férias voltavam para o sitio, contudo, com a auséncia dos
proprietarios o Sitio ficou improdutivo, sem manutencdo muitas areas foram danificadas.
Em 2000, os proprietarios retornaram para o Sitio e retomaram as atividades agricolas com o
objetivo de obter renda para manutencdo da propriedade e na aquisi¢do de equipamentos
basicos na utilizacdo das atividades rotineiras.

Em relacdo a estrutura fisica da propriedade, possui trés casas, sendo a sede
aproximadamente de 120 m? de area construida, uma de 60m? destinada ao armazenamento
de insumos e equipamentos, a terceira ¢ um chalé de 60m? habitado por um membro da
familia. Um paiol utilizado como depoésito de milho, um curral reservado para a ordenha e
um chiqueiro, atualmente desativado.

A produgdo do Sitio engloba criagdo de bovinos, equinos, aves, ovos, leite (in natura)
e derivados, cultivo de verduras, leguminosas, feijdo, mandioca, chuchu, inhame, limao, cana-
de-acticar, abdbora, mamao, goiaba, entre outros. A renda gerada na propriedade atende as

necessidades basicas da familia,
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Figura 6 - paisagem natural

Fonte: arquivo pessoal

Conforme a Figura 6 torna-se possivel observar a topografia do Sitio, com
caracteristicas de montanha, com relevo de elevacdo e inclinacdo ingreme em algumas partes,
outras formado por area plana chamada de varzea, em fun¢do do solo ficar encharcado
durante os periodos chuvosos, em €pocas passadas se destinava no cultivo de arroz, milho,
batata, cenoura, atualmente utilizado na rotacao de pastagem,

A natureza local contempla diversas variedades de fauna e flora da mata atlantica,
algumas espécies de arvores como seringueiras, paineiras, ip€s, bambus e arvores frutiferas,
as quais se integram a paisagem do Sitio. A area de morro da propriedade se destina a
pastagem para os bovinos, sendo esta a Unica atividade possivel devido ao tipo de relevo do
lugar. Outras atividades seriam viaveis com a utilizacdo de equipamentos adequados e com
tecnologia para explorar o solo, assim como mao-de-obra para auxiliar nos afazeres de uma

cultura como a banana por exemplo.
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Figura 7 - vista panoramica

e T . E —n-z-—r:—:--—-‘m

Fonte: arquivo pessoal

Conforme a Figura 7 o Sitio S3o Benedito na parte alta apresenta uma vista
panoramica para o vale, sendo possivel observar a formagdo do relevo da Serra da
Mantiqueira, no qual contorna o lugar, as construgdes existentes, regido formada por chacaras
e sitios. Em funcdo da elevacdo e inclina¢do do relevo ¢ possivel perceber a dimensdo da
natureza, o tipo de cultura produzida no local, sendo o cultivo de banana a mais expressiva,
mas a atividade predominante ¢ a pecudria. Nos ultimos anos vem crescendo o numero de
moradores seja na construgdo de moradias para herdeiros e ou de chalés para os turistas. Ha
ainda, investidores urbanos que por meio de compra de terrenos, casas antigas € ou recém-

construidas montam pousadas, iniciativas ocorrendo nos bairros entorno de Gongalves.
4.3 Abordagem Interpretativa dos Dados sobre o Sitio Sdo Benedito
Para coleta de dados foi aplicado o questiondrio com os membros da familia da

propriedade Sao Benedito. Buscou conhecer a percepcdo dos mesmos diante da

potencialidade da propriedade em empreender no turismo.
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Grafico 1 - Visitacao
@ Com frequéncia
@ Finais de semana
@ Feriados prolongados
@ De vez em quando
@ Apenas uma vez

Conforme o Grafico 1, (33%) dos participantes responderam que visitam o Sitio Sdo

Benedito com frequéncia, outros (25%) nos finais de semana e feriados prolongados e (16,7%)
de vez em quando. Todos ja visitaram o local, portanto conhecem a propriedade, nesse
aspecto, com capacidade em discernir, analisar as caracteristicas do lugar e apontar se a

propriedade tem potencialidade para empreender no turismo.

Grafico 2 - estrutura da propriedade

@ Otima
@® Boa

@ Regular
@ Péssima

O Gréafico 2 trata da estrutura da propriedade Sdo Benedito, no qual os participantes
(50%) apontam que como boa, outros (33%) se posicionaram como sendo regular e (16%)
como sendo otima.

A propriedade se localiza em regido de facil acesso, proxima aos grandes centros de
Minas Gerais e Sdo Paulo, cujas estradas sdo pavimentadas, sendo um pequeno trecho de

estrada de terra até ao Sitio e estreita permitindo a passagem de um veiculo.
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Analisando a estrutura fisica da propriedade as construgdes sao simples, porém as
instalagdes oferecem condi¢des necessarias aos moradores, quanto aos visitantes as
acomodacgodes existentes tornam-se limitada. Contudo, a propriedade tem amplo espago em
ambiente natural, com arvores e animais domésticos que circulam pelo local. Segundo os
autores Cuti, Maciel e Naoumova (2020) a configuragdo do ambiente demonstra se vai
atender, ou ndo, as necessidades das pessoas, seja no aspecto do deslocamento, acessibilidade,
satisfagdo quanto a paisagem ou orientacao.

Os recursos existentes tém relagdo com o descarte dos residuos domésticos gerados
na propriedade, parte dele tem como destino a coleta de lixo realizada pela prefeitura de
Gongalves, fossa séptica e na compostagem gerando adubo utilizado na propriedade.

O abastecimento de agua proveniente da captacdo das nascentes existentes na
propriedade. A companhia elétrica CEMIG ¢ a responsavel pelo fornecimento de energia na
regido e em todo Estado de Minas Gerais, com contribui¢cdes na realizacdo das atividades
rurais no uso de equipamentos elétricos, assim como nas atividades domésticas facilitando o
trabalho e diminuindo o esforgo fisico dos moradores.

Diante do aumento de pessoas na propriedade torna-se necessario a manutengdo da
rede elétrica, com adequacgdes das instalacdes, visando ampliar a seguran¢a dos moradores e
evitar danos aos aparelhos eletroeletronicos, chuveiro elétrico, equipamentos agricolas, entre
outros. Estudo da viabilidade de energias limpas, fossas sépticas biodigestoras, troca de
aparelhos de baixo consumo de energia, equipamento de aquecimento solar entre outras

alternativas e medidas sustentaveis, caso a propriedade venha implementar o turismo no local.

Grifico 3 - Principais caracteristicas da propriedade
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O Grafico 3 consiste na andlise das potencialidades do lugar levando em
consideragdo as caracteristicas existentes no local. A propriedade Sdo Benedito apresenta
trés tipos de relevo, sendo uma parte de area plana, montanha com elevacdo em algumas
partes. Um dos elementos que simbolizam o lugar € o clima, com varia¢des de temperatura
durante o dia e no periodo de inverno ocorre queda de temperaturas, ocasionando geadas e
mudangas na paisagem.

Diante dessas consideragdes (33,3%) acreditam que a beleza paisagistica e o clima
sd0 os principais atrativos do lugar. Em uma pesquisa realizada com os moradores do local
sobre os principais atrativos da regiao, segundo Andrade (2013) dois aspectos se destacam,
sendo eles: o clima e as cachoeiras, os quais mais atraem os turistas para a regiao.

Outros (25%) da presente pesquisa dizem que sdo os recursos naturais, ou seja, na
visdo dos participantes os recursos naturais existentes na propriedade representam
potencialidade para atrair os turistas. Sendo este um diferencial para vérias iniciativas, tanto
na diversificagdo e produgdo de alimentos, fornecimento de matéria-prima para atividades na
propriedade e fora dela, servir de referencial na divulga¢do da propriedade pelas redes sociais,
pois hd quem valorize os recursos naturais existentes no local diante como motivo na escolha
do lugar para passar alguns dias ou para passar as férias.

No quesito culinaria (8,3%) responderam como sendo um potencial da propriedade,
pois a cultura alimentar tem sido passada de geragdo em geracdo, com alguns costumes
mantidos até os dias atuais. Quanto ao estilo idilico, com ar bucoélico a propriedade mantém
essas caracteristicas em funcdo das construgdes e a rusticidade do lugar, criando uma
identidade cultural singular, podendo ser um diferencial na conquista de visitantes para o local.

Por fim, a simplicidade das instalagdes, 0 modo de vida dos moradores integrado
a natureza, caracteristicas peculiares do universo rural. Segundo Barbosa (2014 p. 79) apud
Prefeitura Municipal de Gongalves (2013) “a beleza cénica e paisagistica tem levado a
zona rural no desenvolvimento de atividades turisticas, seja através de servigos,
hospedagem e restaurantes instalados em casas antigas dos moradores”. A culinaria
tradicional local vem ganhando espaco com o desenvolvimento do turismo na regido e

amplia oportunidades de novos empreendimentos na area da gastronomia.
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Grafico 4 - Potencial gastrondomico da propriedade
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Conforme o Grafico 4, (58%) apostam que o potencial gastrondmico da propriedade
¢ o tutu de feijao com couve, torresmo e linguica. Enquanto que (25%) alegam que sdo os
doces caseiros e (16,7%) frango caipira.

A culinaria ¢ um elemento marcante na propriedade Sdo Benedito, passada de
geracdo em geracao, no qual encontra-se arraigada a cultura local e mantidos nos dias atuais.

No contexto historico, ao longo do tempo utilizou-se de técnicas tradicionais na
preparacao e conservacao dos alimentos, passando por diversas etapas, incluindo desde os
temperos naturais, condimentos, cozimento e por ultimo o armazenamento, no qual utilizava-
se até a propria banha do animal. Para cada produto utiliza-se formas diferenciadas, sendo que
os embutidos como as linguicas eram preparadas e penduradas sobre o fogdo de lenha para
serem defumadas, aumentando a durabilidade do produto. Outra culinaria tipica do local ¢ o
chourigo que na regido ¢ preparado a partir do sangue, tripas de porco, sendo acrescentado
pedagos da gordura suina, condimentos, temperos de ervas naturais, em seguida passa pelo
cozimento, mantido sob refrigeracdo e frito no momento de servir.

O tutu de feijao com torresmo e linguica foi eleito a culinaria que representa a
propriedade Sdo Benedito, todo estabelecimento que trabalha com alimentos tem um produto
que € o “carro chefe” a ser apresentado ao cliente. O ramo da alimentag¢do ¢ um segmento que
deve ser levado em consideragdo diante da possibilidade empreender, pois os turistas buscam
experiéncias na gastronomia, conhecer a culinaria local com os temperos, sabores e técnicas
na preparacao representa uma das motivagdes que impulsionam pessoas a visitar lugares que

tenham essa autenticidade, que dependendo do tipo da culinaria pode ser unica.
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Segundo Barbosa (2014) apud Zuin e Zuin (2008 p.115) familias mineiras ainda
preservam os tradicionais costumes culinarios que se mantém por varias geragdes. Os
segredos, os ingredientes, o preparo aliados aos temperos ressaltam a qualidade da comida

mineira, valorizando as suas caracteristicas e despertando o interesse de turistas.

Grafico 5 - Recursos materiais

@ Charrete

@ Carro de boi
Pilao

@ Panelas de ferro

@ Fogao alenha

As referéncias do Grafico 5 compdem os recursos materiais da propriedade Sao
Benedito, os elementos citados tém relagdo com as atividades ¢ costumes dos moradores.

Nesse contexto, (83%) compreendem que o fogdo a lenha ¢ o componente que
expressa a representatividade e identidade da propriedade. Para (8,3%) sdo as panelas de
ferro e (8,3%) apontam que € o carro de boi.

Cada um dos elementos citados desperta um valor e relevancia conforme a
experiéncia de cada participante na propriedade. Com significados e valor do material
correlacionado com importancia das atividades e o recurso gerado a partir dele, pois, a
manuten¢do da propriedade e permanéncia dependiam dos proventos a partir do trabalho
realizado pelos moradores.

Os componentes apresentados tem ressignificancia cultural, pois através deles ¢
possivel contar a histéria dos moradores que viveram e ainda vivem no local. Através dos
recursos materiais existentes remetem aos costumes e habitos do passado, sendo que alguns
permanecem ativos na atualidade. Sdo aspectos que despertam a curiosidade e mexem com o
imagindrio das pessoas que visitam a localidade.

Diante desse contexto, Miecoanski, Canterle e Ceretta ( 2018 p. 652) recomendam
que os agricultores mantenham firmes os valores (orgulho das suas raizes), costumes (o jeito

de falar, as vestimentas), as histérias, a gastronomia, objetos antigos, o conhecimento
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formam a identidade e autenticidade do lugar que servem de atrativos para os turistas.

Figura 6 - Potencial do Sitio Sdo Benedito empreender no turismo rural

@® Sim
@ Nao

Em relagdo a potencialidade do Sitio Sao Benedito para empreender no turismo rural,
apresentado no Gréfico 6, tendo como referéncias as caracteristicas apresentadas nas figuras
anteriores, sendo assim, (100%) dos participantes da pesquisa avaliam o local com potencial
para o turismo. Isso se deve a varios fatores, um deles refere-se a localizagdo geografica da
propriedade, acesso as principais rodovias dos grandes centros até Gongalves, estradas
pavimentadas com boa qualidade no fluxo de transito.

As caracteristicas relacionadas aos recursos naturais da propriedade contemplam
fauna e flora da mata atlantica, forma¢ao montanhosa com a elevacdo de altitude ocorre
variagdo climatica, contudo, a regido apresenta as quatro estagdes proporcionando
transformagdes na paisagem em diferentes épocas do ano. Outro aspecto refere a cultura local,
que mesmo com o passar dos anos algumas tradicdes se mantém presente, uma forma de
valorizagdo dos saberes e fazeres com representatividade do modo de vida rural. O
reconhecimento do patrimoénio cultural contribui no fortalecimento e pertencimento dos
moradores junto a comunidade, contribuindo na manuten¢do das atividades tradicionais e
evita o €éxodo rural.

Para Candiotto (2010) o turismo rural apresenta caracteristicas relacionadas a
producdo agricola, pecuaria, paisagens rurais com vegetagao nativa, arquitetura rural, o modo

de vida dos habitantes do campo com os animais ¢ a culinaria da “roga”, entre outros aspectos.
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Figura 7 - Aspectos favoraveis com o empreendimento turistico

@ renda extra

@ Interagdo entre
visitantes e visitados
Diversificacao de
produtos e servigos
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estrutura fisica e
ambiental do Sitio

Conforme o Figura 7, (58%) acreditam que favorecia na melhoria da estrutura fisica
da propriedade. Para abrir a porteira no atendimento ao turista a propriedade tera que realizar
algumas adequacdes, seja através de reformas das construgdes existentes, melhorias das
instalacdes elétricas, esgoto, instalacio de rede de agua pela companhia de saneamento.
Estruturacdo de espaco para estacionamento, banheiros sociais, placas com indicagdes dos
respectivos ambientes, entre outras.

Outros (16,7%) dos participantes sinalizaram que a interacdo entre visitantes e
visitados seria um dos aspectos favoraveis, pois os moradores sdo pessoas que gostam de
conversar, oferece café com quitutes preparados por eles mesmos, tem muitas historias para
contar, entdo essa troca de conhecimentos beneficia tanto os proprietdrios quanto aos
visitantes.

Enquanto que (8,3%) acreditam que com o empreendimento contribuird na geragao
de renda extra para a propriedade. Através de iniciativa que leva muitos empreendedores
rurais no desenvolvimento de atividades nas propriedades rurais, devido as inumeras
dificuldades pelas quais passam o agricultor, que depende do seu trabalho, do banco para
financiamento, da natureza e comercializagdo dos seus produtos para obter recursos
financeiros. Para Miecoanski, Canterle e Ceretta, 2018 p.650) “o turismo ¢ uma atividade que
vem para fortalecer a agricultura familiar, como mais uma opg¢do de renda, ajudando a
compensar as perdas e quedas de produgdo agricola, ocasionadas pelas intempéries naturais”.

Além de cultivar alimentos em consorcio com outras atividades, uma propriedade
rural engloba muitas fungdes, condicdes que demandam planejamento, mao-de-obra,
conhecimento e o saber-fazer para que a tarefa tenha éxito dentro do tempo estimado. Sabe-

se que a mao-de-obra ¢ um dos grandes desafios do produtor rural, na auséncia, o trabalho
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passou a ser executado pelos proprios membros da familia, fator que gera maior esforgo fisico,
dedicacao, por outro lado, agrega valor e a qualidade aos produtos.

Os alimentos produzidos pelos proprios moradores vém ganhando cada vez mais
reconhecimento, pois incorpora valores da cultura alimentar de um povo, técnicas e cultivo
natural, em pequena escala o produto vem sendo comercializado diretamente entre produtor e
consumidor. Nessa relacado se estabelece vinculos de amizade, em fun¢ao da troca de ideias a
partir da comercializagdo ser no proprio local, permitindo ao consumidor conhecer as técnicas
na produg¢do dos alimentos, aspecto que gera recursos para a propriedade, agrega valor afetivo,
pois, durante o processo ocorre contagdo de historias, contos populares, contato com os
costumes regionais, conhecimento dos utensilios utilizados e vivéncias do modo de vida das
pessoas do lugar.

A culinaria pode ser apreciada em Gongalves e regido, sendo que os restaurantes
instalados nos bairros rurais sdo administrados pelos proprios proprietarios, os quais sao
naturais do local. Segundo Andrade ( 2013) mesmo com a existéncia de restaurantes nos
bairros rurais que integram o municipio hd baixa oferta desse tipo de empreendimento,
principalmente nos bairros situados nas areas mais baixas, as quais tém menos turistificacdo.

Frente a essa realidade ha espacos para novos empreendimentos no segmento da
gastronomia, principalmente nos bairros rurais onde o turismo ainda ¢ timido, o que podera
ser atraente aos turistas. Tendo como diferencial a utilizagdo de alimentos produzidos e
cultivados pelos proprietarios do Sitio. Nota-se que turistas que viajam para a regido querem
desfrutar da gastronomia, buscam conhecer a origem dos alimentos e se o cultivo ndo contém
aditivos quimicos. Outro segmento que tem se destacado ¢ a producdo artesanal de bebidas
como cerveja, cachaga, licores, etc.

Segundo Arenhart e Fontana (2019 p.153) “o turismo rural em pequenas
propriedades (...) auxilia o proprietario com uma fonte de renda extra, incentivando o
comércio dos demais produtos produzidos em sua propriedade”.

A autora Kastenholz (2013) complementa abordando que um conjunto de elementos
identitarios formado pelas tradi¢cdes, o modo de vida, podem vir a se constituir em um
produto turistico, possibilitando a geracdo de rendimentos adicionais ou refor¢co da base

econdmica local e regional.
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Grafico 8 - Atividades turisticas no Sitio Siao Benedito

@ Restaurante ecolégico

@ Centro holistico
Visita guiada pela
propriedade

@ Venda de produtos
produzidos no local

A propriedade rural Sdo Benedito tem como sugestdes algumas atividades que
poderdo vir a ser desenvolvidas no segmento turismo. Conforme o Gréafico 8, (58,3%) dos
participantes apostam no potencial na venda de produtos produzidos na propriedade como
sendo um atrativo interessante para o mercado, seja na comercializagdo no proprio local, em
parceria com comerciantes do bairro e de Gongalves, ou ainda participar como expositor na
feira dos organicos que acontece nos sdbados em Gongalves.

Outros (33,3%) indicam que um restaurante ecoldgico pode ser um atrativo turistico,
por ter condi¢des de produzir os alimentos na propriedade, sendo possivel porque o solo
apresenta condicdes adequadas no plantio de hortalicas, vegetais e criagdo de aves, suinos,
entre outros. Sendo esse recurso importante porque o viver no campo, permite lavrar a terra
passando por todas as etapas, com os modos tradicionais sem o uso de produtos quimicos, o
que torna o produto mais saudavel e atraente ao consumidor.

Outros (8,3%) acreditam que a visita guiada pela propriedade pode ser uma
atividade turistica atraente, de modo que os turistas venham a desfrutar da beleza paisagistica,
o clima, a gastronomia e explorar os recursos naturais existentes no local.

O Sitio Sao Benedito abarca diversos direcionamentos caso venha empreender no
segmento do turismo, entre as atividades citadas, ha também outras opg¢des, como por
exemplo alugar o local para eventos intimistas, como: comemoragdes de aniversarios,
batizados, casamentos, finalidades académicas como pesquisa, capacitacdo e qualificacdo
profissional, ou seja, adequagdo do atendimento conforme o objetivo do grupo.

O estudo diante das potencialidades do lugar propicia estruturd-lo para oferecer um
espaco receptivo, agradavel, com servigos de qualidade, com profissionais capacitados € com

servigos eficientes, de modo que promova satisfacao aos clientes.
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Seja qual for a atividade turistica a ser desenvolvida, primar em manter a
originalidade e a identidade da cultura local, tornando a propriedade e comunidade um
referencial do local, zelar pela manutencdo dos costumes, saberes regionais ¢ do meio
ambiente. Nesse contexto Souza e¢ Dolci (2019 p.96) “os turistas que buscam o rural
privilegiam os aspectos culturais, ecologicos, naturais e artesanais dos produtos e servigos que

nesse contexto sao percebidos como auténticos”.

Figura 9 - estratégia para empreender

@ Capacitagao na
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publico-alvo

Conforme o Grafico 9, refere-se as estratégias do empreendedor que deseja investir
em um negocio, diante das iniciativas apresentadas, (41,7%) acreditam que € a capacitacdo na
gestdo do negodcio. O que leva a entender que os participantes compreendem que para
desenvolver um negocio € necessario realizar uma capacitagdo para colocar em pratica as
ideias do negdcio idealizado.

Com (33,3%) dos participantes indicaram que a viabilidade depende das adequacdes
das instalagdes existentes na propriedade. Essa dinamica das adequagdes depende da atividade
turistica que o Sitio Sdo Benedito opte em desenvolver, por exemplo, se for comercializacao
de produtos produzidos na propriedade pode atender os turistas em determinado local da
propriedade preparado para esse fim. Se for uma visita guiada pela propriedade, estabelecer
um espago com cobertura para o recebimento, a estrutura pode ser rlstica, mas com agua
potavel, banheiros, bancos para descansar e para as orientagdes sobre o tour pelo local.

Outros (16,7%) acreditam que através do planejamento das atividades, ferramenta
adequada na viabilidade da propriedade empreender no turismo. Todo negodcio necessita da
elaboracdo do planejamento, elemento fundamental na definicdo e registro das agdes,
estabelecer cronograma para execucao das mesmas, direcionar as tarefas, buscar parcerias,

contatar com profissionais de areas afins, fornecedores, rever as falhas e tomar novas decisoes
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a partir do que foi planejado.

Para (8,3%) afirmam que através do estudo de mercado torna-se possivel conhecer o
publico-alvo e a partir dele realizar um planejamento e iniciar a estruturagcao do negocio.

Em se tratando de gestdo, todas as iniciativas apresentadas se tornam relevantes no
que diz respeito a empreender, ainda mais quando se trata de um negocio novo, requerendo
mais cautela e prudéncia na tomada de decisdes. Para a maioria dos participantes a
capacitagdo amplia a visdo diante das possibilidades de negdcio. Diante das diversas vertentes
existentes, quanto mais informagdes, maiores as chances de sucesso do empreendimento.
Cada empreendedor tem suas intui¢des, experiéncias, conhecimentos, contudo, conversar

com outros empresarios do mesmo ramo contribui para ampliar a visdo do negdcio.

Os empreendedores, ao fazer um uso adequado das suas competéncias, aumentam as
oportunidades para inovar na prestacdo de servigos ou criagdo de novos produtos a
partir de comportamentos estratégicos mais ousados, conseguindo atingir, com 0s
mesmos recursos, capacidades organizacionais melhor desenvolvidas, com maior

qualidade e menores custos (PINTO, 2019 p.11)

Grafico 10 - Atrativos tematicos

@ Piquenique na roga
@ Luau cultural com
musica, vinho e

petiscos
Café caipira
composto pela
culinaria local

@ Oficinas diversas
(culindria/ hortas/
artesanato)

O Grafico 10 aborda algumas atividades com perspectiva de serem formatadas em
atrativos tematicos. Nesse quesito, (50%) dos participantes assinalaram o café caipira
composto pela culinaria local com uma alternativa interessante. Esse aspecto deve-se ao fato
da regido apresentar uma gastronomia ‘“caipira” tipica do local, Gongalves tem sido
referéncia nesse segmento estilo como também pela alta gastronomia desenvolvido por chefes
de cozinha com formagao internacional, segmento que tem atraido turistas para a regido.

Enquanto que (25%) acham que o luau cultural com musica, vinho e petiscos seria
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mais interessante para os turistas. A proposta do luau pode ter varios formatos, tanto para
grupos de pessoas, familias, casais, pessoas que gostam de apreciar a noite, observar as
estrelas, a lua, uma atividade personalizada para diversos publicos.

Outros (25%) indicaram que a atividade de oficinas seria atraente para turistas que
buscam experiéncias e vivéncias praticas, colocar a “mao na massa”, sendo essa uma
tendéncia de turistas que querem aprender fazer fazendo, nesse sentido, o Sitio Sdo Benedito
apresenta trés oficinas que podem ser desenvolvidas no local sendo: atividade na horta,
culindria e artesanato com matéria-prima do préprio local.

Segundo os autores Bagega, Werlang (2017) apud Ministério do Turismo (2010)
algumas atividades e servicos oferecidos no meio rural tornam-se essenciais para 0 Sucesso
do empreendimento, como por exemplo: Hospedagem como hotéis-fazenda ou pousada,
alimentacdo com culinaria tipica; passeios de charrete ou trator, atividades de recreacao,
atividades esportivas, atividades pedagogicas; atividades culturais, ou seja, uma forma de

oportunizar aos visitantes experiéncias ligadas a natureza.

Figura 11 - Sustentabilidade
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Em se tratando de sustentabilidade conforme o Grafico 11, diante das alternativas

apresentadas (50%) dos participantes assinalaram que o plantio de arvores em torno das
nascentes torna-se fundamental para que a propriedade continue na manutencdo das minas
d’agua existentes, uma forma ¢ o plantio de arvores, seguindo as orientagdes de especialistas
quanto as espécies mais adequadas, distanciamento entre outros procedimentos. As nascentes
da propriedade abastecem outras familias do local e o excedente segue o seu curso até o rio.
Para (25%) apontam que a captacdo da agua da chuva. O olhar dos participantes

demonstra a preocupagdo com o uso da agua, e diante do conhecimento da rotina frente as
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atividades e consumo de dgua no local pelos moradores. Diante do aumento do fluxo de
pessoas ¢ adocdo de novas atividades, uma das alternativas visam a captagdo da agua da
chuva evitando a falta de 4gua, no uso nas atividades rotineiras e ampliando o armazenamento.

Outros (16,7%) expressam que a fossa séptica. O descarte de residuos no meio rural
¢ um dos gargalos para os moradores do meio rural, com o consumo cada vez maior de
produtos industrializados gerando mais lixo, alguns lugares existem coleta de lixo, ¢ o caso do
municipio de Gongalves que realiza a coleta de lixo. Contudo, ndo existe rede de esgoto, cada
propriedade deve escolher e adotar medidas no descarte de seus residuos. Adotar técnicas
mais modernas como as fossas sépticas ecoldgicas, uma das muitas alternativas viaveis a
favor do meio ambiente, com impacto positivo na qualidade de vida e satide dos moradores,
animais da propriedade e visitantes no local.

Enquanto que (8,3%) acreditam que o aquecimento de dgua ¢ uma solugdo
sustentavel em termos de economia de energia. O pais passa por uma crise energética e
qualquer forma que diminua o consumo de energia contribui para evitar a sobrecarga na rede
elétrica e nas constru¢des de hidrelétricas, termelétricas entre outras. Deve-se realizar um
levantamento para o custo-beneficio na adog¢do do aquecimento de &agua diante da
possibilidade de vir a implementar o turismo na propriedade, ou até mesmo para os proprios
moradores do local.

Percebe-se que os moradores do Sitio S3o Benedito adotam medidas quanto a
preservagdo e manutencao do meio ambiente, uma preocupacao que deve ser ampliada com o
desenvolvimento de atividades turisticas na propriedade. Segundo o Ministério do Turismo -
MTur (2018) as boas praticas na dimensao ambiental geram contribui¢des para a conservacao

da biodiversidade e para o bem-estar das comunidades locais.
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O objetivo de apresentar a Matriz SWOT sigla que corresponde Strengths (Forgas),

Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas),

cujas

informagdes apresentadas visam estabelecer estratégias votadas na melhoria ou solugdo dos

problemas existentes na propriedade rural, nesse caso o Sitio Sdo Benedito.

Segundo Zardo(2015) apud Bigné et al (2000) a andlise SWOT consiste em uma

importante ferramenta no planejamento das atividades de destinos turisticos. Através deste

instrumento torna-se possivel analisar as diversas situagdes existentes, permitindo ao

planejador estratégias de atuacdo diante do posicionamento no mercado.

FORCA

Paisagem natural

Nascentes de agua

Abundancia de dgua

Localizagdo da propriedade

Solo fertil

Experiéncia em atividades
agropecuaria

Patrimonio imaterial

Baixo fluxo de veiculos
Gastronomia tradicional

Produgao de leite em (in natura) e
derivados;

Doces caseiros;

Cultivo de produtos organicos
Criagao de bovinos, equinos, suinos,
aves comuns e exoticas

® Acesso internet modo moével

® Adequagdo do pesqueiro no
aumento da criagdo para
comercializagdo € ou como
atividade turistica

Criagdo de abelhas

Diversificac¢ao de produtos
Explorar a culindria tradicional no
atendimento aos turistas que buscam
por essas experiéncias na localidade
® Explorar a beleza paisagistica da
propriedade

FRAQUEZAS

Baixa oferta de mao de obra

Baixa infraestrutura fisica

Queda dos bambuzais devido o peso
das raizes impedindo a passagem de
pessoas e animais

Baixo cultivo de plantas frutiferas
Baixa estrutura na criagdo de peixe
Queimadas reduzindo a area de
pastagem com danos a flora e fauna
Erosdao devido ao pisoteio do gado e
chuva

Formagao de bolsoes de dgua de chuva
no topo de morro

Escoamento de terra, residuos de
esgoto de construgdes de vizinhos da
parte alta contaminanda propriedades
localizadas na parte mais baixa da
regido.




OPORTUNIDADES

® Perspectiva de crescimento do
turismo;

® Estabelecimentos de novos
empreendimentos turisticos

® (Cursos de capacitagdo ofertados por
diversas instituicdes como:
(SENAR), MTur, institui¢des de
ensino, entre outras;

® Apoio do SEBRAE para
empreendedores que almejam
iniciar um novo negocio

® Buscar parcerias com as pousadas,

restaurantes, estabelecimentos
comerciais para divulgar os
produtos da propriedade e as
atividades desenvolvidas na
localidade.

AMEACAS

Crise econdmica devido a pandemia
Aumento dos custos com gasolina,
energia, alimentacao, remédio,
insumos agricolas, impostos entre
outros

Mudangas climaticas

Aumento do fluxo de veiculos pesados
Auséncia de programas federais,
estaduais e municipais voltados para a
qualificacdo e formalizagdo de pessoas
para atuarem no setor do turismo

Falta de leis, normas e regulamentos
quanto atuagao dos empreendedores do
turismo rural.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida na propriedade rural Sdo Benedito, conforme os dados
coletados a partir de suas caracteristicas, apresenta potencialidade para empreender no
segmento do turismo. O presente estudo buscou conhecer a potencialidade da propriedade
Sao Benedito em empreender no turismo rural, levando em conta sua localizagdo, os recursos
naturais existentes e estar inserida em uma regido turistica, no qual encontra-se consolidada
e com perspectiva para crescimento, entende-se que o conjumto de fatores sdo favordveis a
propriedade a empreender no turismo rural.

Sugestdo para a propriedade empreender consiste em um restaurante ecoldgico,
levando em conta as caracteristicas do local, a culinaria tipica ter relacdo com a cultura dos
proprietarios, pela producido de alimentos no local e baixa concorréncia nesse setor. Outra
proposta visa a visita guiada pela propriedade aproveitando as belezas paisagisticas, os
recursos naturais, patrimonio material e imaterial presente na propriedade.

Vale ressaltar que o estudo realizado teve suas limitagdes em fungdo do periodo
pandémico, mesmo em meio as dificuldades foi possivel alcancar os objetivos tragados.
Contudo, o estudo ndo encerra com essa pesquisa, novos trabalhos poderao ser desenvolvidos
tendo este como referéncia, pois a regido de Gongalves em seu entorno apresenta uma
abrangéncia de varidveis a serem estudadas com contribuicdes para a darea cientifica,
sociedade local e aos gestores publicos, que através das pesquisas encontram sugestoes €
solucdes para diversos problemas existentes no local.

No tocante a escolha do turismo rural como referéncia tedrica se deve ao fato de
Gongalves ser divulgado nesta modalidade de turismo. Em fun¢do do turismo rural apresentar
carater multidisciplinar e ter diversas interpretacdes por parte dos autores sobre o tema. Enfim,
embora toda pesquisa se delineou sobre o turismo rural, a modalidade do agroturismo tem
mais relagdo com a propriedade, em funcdo das suas caracteristicas e atividades realizadas.

Na perspectiva de implementar o turismo na propriedade recomenda-se que seja
elaborado um planejamento minucioso com estudo de mercado, na identificagdo do publico-
alvo para avaliar a viabilidade do negdcio para o Sitio Sdo Benedito. Levando em conta a
analise SWOT como ferramenta no desenvolvimento de estratégias de negocios, na solugao
dos problemas existentes, possibilitando ampliar as oportunidades de atuacdo frente ao

mercado do setor do turismo.
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ANEXOS

Questionario

Estudo da potencialidade do Sitio Sdo Benedito em empreender no Turismo
Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC 2021
Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo

Instituto Federal do Tocantins

1- Vocé ja visitou o Sitio Sdo Benedito localizado no municipio de Gongalves-MG? Se sim,
como costuma realizar essa visita?

Com frequéncia
Finais de semana
Feriados prolongados

De vez em quando

2 - O que vocé acha da estrutura da propriedade Sitio Sdo Benedito?
Otima

Boa

Regular

Péssima

3 - Algumas das caracteristicas existentes na propriedade, qual expressa a de maior relevancia
na sua opiniao.

Beleza paisagistica
Clima

Culinaria

Lugar bucdlico

Recursos naturais
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4 - A culinaria ¢ um dos elementos presentes na cultural local, qual representa potencial
gastrondmico da propriedade?

Doces caseiros
Carne de porco
Frango caipira

Tutu de feijao com couve, torresmo e linguica

5 - Dos recursos materiais apresentados, na sua opinido qual tem maior relagdio com a
propriedade Sao Benedito?

Charrete

Carro de boi
Pilao

Panelas de ferro

Fogao a lenha

6 - Na sua opinido a propriedade Sitio S3o Benedito tem potencial para empreender no setor
do turismo?

Sim

Nao

7- Aspectos favordveis com o empreendimento no turismo do Sitio?
Renda extra

Interagdo entre visitantes e visitados

Diversificagao de produtos e servigos

Melhorias da estrutura fisica e ambiental do Sitio

8 - Qual atividade podera ser desenvolvida na propriedade com atendimento diferenciado ao
turista?

Restaurante ecologico
Centro holistico
Visita guiada pela propriedade

Venda de produtos produzidos no local
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9 - Na sua percepcdo, quais das estratégias apresentadas tornam-se necessarias para quem
deseja empreender no turismo?

Capacitagdo na gestdo do negocio
Adequagdes das instalagdes existentes na propriedade
Planejamento das atividades

Estudo de mercado para conhecer o publico-alvo

10 - Se fosse para promover um evento tematico no Sitio, na sua opinido qual atividade seria
mais atraente para o turista?

Piquenique na roca
Luau cultural com musica, vinho e petiscos
Caf¢ caipira composto pela culindria local

Oficinas diversas (culindria/ hortas/ artesanato)

11 - Na perspectiva da sustentabilidade, que aspecto torna-se viavel para melhorias da
propriedade?

Plantio de arvores em torno das nascentes
Captacao de 4gua de chuva

Canais para escoamento de agua, evitando erosao
Construgdo de fossa ecoldgica

Aquecimento de agua
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