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RESUMO

A presente pesquisa visa contribuir para reflexdo a respeito da forma como a gestao
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia vem conduzindo a alocacéo
dos recursos referentes a Expansao e Reestruturacdo dos campi, avaliando a partir
de um indicador se a mesma vem sendo eficiente e eficaz. Trata-se de pesquisa
exploratoria, realizada através de pesquisa bibliografica para evidenciagdo dos
instrumentos e critérios de avaliacdo e alocacdo de recursos nas instituicbes de
ensino superior. Seguida de analise de documentos disponibilizados pelo IFTO e
posterior analise horizontal da evolucdo dos recursos recebidos e empenhados,
assim como dos restos a pagar ndo processados de exercicios anteriores. O
resultado aponta que a gestdo vem sendo eficaz no cumprimento das metas
anteriormente planejadas, mas em contrapartida a isso, ndo vem sendo eficiente na
alocacao dos recursos, tendo assim acumulado grande quantidade de despesas de
exercicios anteriores, as quais nao consegue liquidar. Aponta ainda que as
justificativas para tal problema vem se repetindo ao longo de todos os anos
pesquisados, e nada vem sendo feito para efetivamente diminuir ou sanar o
problema. A partir disso propde-se que seja dada continuidade a pesquisa, por
futuro formando interessado no tema, com o objetivo de encontrar e recomendar a

gestdo maneiras de amenizar e até mesmo resolver o problema em questao.

Palavras Chave: Avaliacdo — Alocacao de Recursos — Expanséo e Reestruturacao.



ABSTRACT

It aims to contribute to the reflection about the way in which the management of the
Federal Institute of Education, Science and Technology has been conducting the
allocation of resources related to Campus Expansion and Restructuring, evaluating
from an indicator if it has been efficient and effective. It is an exploratory research,
carried out through bibliographical research to reveal the instruments and criteria for
evaluation and allocation of resources in higher education institutions. This is
followed by an analysis of the documents provided by the IFTO and subsequent
horizontal analysis of the evolution of resources received and committed, as well as
unpaid remnants of previous years. The result is that management has been
effective in achieving the previously planned goals, but in return, it has not been
efficient in allocating resources, thus accumulating a large amount of expenses from
previous years, which it cannot settle. It also points out that the justifications for such
a problem have been repeated over the years surveyed, and nothing has been done
to effectively reduce or cure the problem. From this it is proposed that the research
be continued, by future being interested in the subject, with the objective of finding
and recommending the management ways to soften and even solve the problem in

guestion.

Keywords: Evaluation - Resource Allocation - Expansion and Restructuring
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos a eficiéncia na aplicacdo e distribuicdo do dinheiro
publico tém se tornado uma recorrente discussdo social, quando se trata da
alocacdo de recursos para educacdo publica essa preocupagdo se torna ainda
maior. Schwartzman (2008) associa as dificuldades financeiras que atingiram as
Instituicbes de Ensino Superior (IES), entre os anos de 1995 e 2002, a imagem que
possuiam, eram tidas como organiza¢des ociosas e ineficientes, levando assim o
governo a diminuir o orgamento destinado a elas.

No entanto, a partir do ano 2002 o pais buscou a mudanca desse
conceito. Visando melhorar a educacdo e atingir as metas proposta pelo Plano
Nacional de Educacdo (PNE), intensificou o financiamento das IES levando em
consideracdo os indicadores preestabelecidos na politica educacional. Logo, a
eficiéncia no alcance dessas metas, assim como a adequada alocacdo do
orcamento, passam a ser fatores determinantes para avaliacdo do desempenho
dessas instituicdes, levando-as a criarem politicas académicas que solucionem 0s
seus principais problemas.

Assim, a avaliacdo surge nas IES como a forma mais adequada de se
verificar se as demandas da sociedade estdo sendo cumpridas, no que tange ao
ensino de qualidade, estrutura fisica adequada, cursos que atendam as necessidade
de cada regido, entre outros pontos. A avaliagdo auxilia o planejamento e
formulacdo das intervengdes governamentais, 0 acompanhamento de sua
implementacdo, suas reformulacbes e ajustes, assim como as decisdes sobre a
manutenc&o ou interrupcéo das acdes. E um instrumento importante para a melhoria
da eficiéncia do gasto publico, da qualidade da gestdo e do controle sobre a
efetividade da acédo do Estado, bem como para a divulgacdo de resultados de
governo.

Yokomizo (2009) acredita que a avaliacdo de desempenho acontece a
partir da escolha de modelos e critérios de avaliagcdo que tragam a luz ideias de
planos de acéo interligados as préticas rotineiras da organizacdo. A partir disso €
possivel entender que processo de avaliagdo deve ser considerado parte da
atividade da instituicdo, atividade essa que visa obter um retorno positivo de todo o
planejamento feito anteriormente.

Nesse contexto o MEC cria em 2004 o Sistema Nacional de Avaliacédo da
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Educacao Superior (Sinaes), que tem por objetivo promover a melhoria na qualidade
da educacédo, a expansdo dos cursos ofertados de acordo com a regido, colaborar
para o real aumento da eficacia institucional, académica e social (BRASIL, 2005).
Para realizar a avaliacdo das instituicbes o Sinaes faz uso de documentos
institucionais como o PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e o Relatério de
Avaliacédo Interna.

A partir disso, 0 presente estudo buscou analisar a aplicabilidade dos
recursos do IFTO, no que tange a area de Expansdo e Reestruturacdo, através de
indicadores de eficiéncia produtiva entre os anos de 2012 e 2015. Para tanto, foi
feita andlise horizontal para evidenciar a evolucdo dos recursos dentre 0os anos
pesquisados. E com o objetivo de analisar a eficiéncia e eficacia da gestdo, foi
estabelecido um indicador de avaliagdo para que os dados encontrados pudessem
ser computados trazendo assim um diagnéstico da situacgéo.

O trabalho esta dividido em uma sequéncia de cinco elementos, a partir
desta introducédo, seguida por breve referencial teérico, onde estdo discriminados o
processo de avaliacdo nas IES, a avaliagdo de politicas publicas, os critérios de
distribuicdo de recurso nos Institutos Federais de Educacao e avaliacdo dentro do
IFTO. Dando seguimento, é apresentada a metodologia utilizada na realizagdo da

pesquisa, além da analise dos dados coletados, consideracdes finais e referéncias.

1.1 Problema de Pesquisa

A aplicabilidade dos recursos, oriundos do Governo Federal e destinados
a Expansdo e Reestruturacdo do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Tocantins, tem seguido procedimentos e critérios de eficacia e
eficiéncia para o aumento da produtividade desta instituicado?
1.2 Objetivos

1.2.1 Geral

Analisar a aplicabilidade dos recursos do IFTO, no que tange a area de
Expanséo e Reestruturacdo, através de indicadores de eficiéncia e eficacia produtiva
entre os anos de 2012 e 2015.
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1.2.2 Especificos

e Explanar sobre a importancia da avaliagdo e os critérios de alocacéo
de recursos nas instituicdes de ensino superior;

e Evidenciar a evolucdo e a variagdo dos recursos referentes a acéo de
Expansao e Reestruturagédo do IFTO entre os anos de 2012 e 2015;

e Avaliar, através de um indicador de evolucdo dos restos a pagar ndo
processados, a eficiéncia e eficacia da gestdo na aplicacdo de recursos
destinados a Expansao e Reestruturacao do IFTO.

1.3 Justificativa

Na Ciéncia da Administracdo, as organizacdes sao avaliadas em
aspectos de eficiéncia e de eficacia, simultaneamente. A distincdo de cada um
desses conceitos habita na compreenséo de que eficiéncia corresponde as coisas
benfeitas, resolver problemas, cumprir com seu dever, reduzir custos, enquanto
eficacia corresponde a fazer bem as coisas certas, produzir alternativas criativas,
obter resultados, aumentar lucros. Em suma, a eficacia seria uma medida do
alcance de resultados, enquanto eficiéncia uma medida da utilizacdo dos recursos
nesse processo (SANTOS, 2010).

Loureiro (2014) distingue eficacia da eficiéncia, anotando que a eficiéncia
stricto sensu aparece as vezes como sindbnimo da racionalizacdo. Nas palavras do
autor: “se a eficiéncia stricto sensu se refere aos recursos consumidos (inputs) para
a obtencdo de um determinado fim, a eficacia exprime as relagdes entre os efeitos
ou resultados e os objetivos” (LOUREIRO, 2014, p. 32).

Importante destacar a ideia defendida pela Ciéncia da Administracédo, de
gue uma organizacdo precisa ser igualmente eficiente e eficaz, especialmente
porque nem sempre eficicia e eficiéncia andam juntas.

Quando uma organizacdo consegue percorrer os caminhos da eficacia e
eficiéncia, alcanca a efetividade. A efetividade é a manifestacdo externa a
organizagdo daquilo que foi gerado dentro dela, ou seja, é o resultado verdadeiro.

A efetividade, desse modo, € um conceito mais amplo, que busca avaliar

os resultados advindos das ag¢des do “auditado”, além de procurar avaliar se essas
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acOes estdo em consonancia com as demandas e necessidades manifestadas pela
sociedade. Refere-se aos efeitos e impactos causados por essas acoes, além de
buscar as causas de eventuais insucessos (SOARES, 2011).

Seguindo esse raciocinio, a escolha do tema se deu a partir da
observacdo da morosidade em que veem sendo realizadas obras de ampliacéo e
manutencdo do IFTO, que inclusive ja foram suspensas por um certo periodo. A
partir disso notou-se a necessidade de identificar os motivos pelos quais esse
problema vem se estendendo ao longo dos anos, fazendo assim uma avaliagado da

eficiéncia e eficacia da gestao na aplicacao dos recursos destinados a essas obras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Avaliacéo nas Instituicdes de Ensino Superior no Brasil

Os primeiros prototipos de avaliacdo do ensino superior no Brasil surgem
no final dos anos 50 e inicio dos anos 60, tomando ainda mais forca com o advento
da Reforma Universitaria de 1968 efetivado pela Lei 5.540, de 28 de novembro de
1968.

Segundo Sguissard (1997), a reforma origina uma legislacdo para o
ensino superior “admitindo que as universidades se organizassem sob a forma de
autarquia, fundacdo ou associagao”, trazendo autonomia e mudando assim o
contexto de instituicdes isoladas.

O MEC/Inep (1998) traz em seus documentos oficiais, a seguinte
definicao:

A avaliagéo institucional é encarada como instrumento capaz de contribuir
para o conhecimento da realidade dos cursos e, a partir dai, estimular a
reflexdo sobre o presente e as aspiracdes futuras bem como catalisar as
discussdes sobre o caminho a trilhar no aperfeicoamento de um novo
modelo e as estratégias para sua construcao.

A avaliacdo dentro das IES nasce como uma forma de verificar se os
objetivos anteriormente planejados estdo sendo atingidos, se 0s recursos estao
sendo alocados de forma correta e se o resultado atingido no fim de todo o processo
de implementacgéo est& sendo satisfatorio.

Dias Sobrinho (1995) acredita que o processo de avaliacdo vai além da
funcdo burocratica de controle e fiscalizacdo, estende-se ao entendimento da
universidade como um conjunto de rela¢des cotidianas de carater institucional.

Seguindo esse raciocinio, o MEC criou em abril de 2004 o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes), formado por programas que
visam trabalhar aspectos como ensino, pesquisa, extensdo, corpo docente, gestado
institucional, estrutura fisica e responsabilidade social. Dentro das particularidades
de cada instituicdo serdo levantados dados para que se possa fazer uma analise
guantitativa e qualitativa desses aspectos, servindo futuramente como forma de
orientacdo institucional, referéncia para a sociedade e futuros alunos, e até mesmo
para embasar politicas publicas.

A Lei 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sinaes, configura em
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seu artigo terceiro o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) como um dos

primeiros objetos de avaliagdo. Sendo assim definido pelo MEC/SAPIENS (2007):

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo
de cinco anos, é o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior
(IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se
propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas ac¢des, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que
pretende desenvolver.

Para Sguissard (1997), o PDI deve ser utilizado como principal referéncia
para criacdo de qualquer critério ou processo de avaliacdo. A medida que o
planejamento é feito de maneira coletiva, a instituicdo tem a liberdade de criar sua
linha de trabalho e alocacéo de recursos. Marback Neto (2007) acredita que o 4pice
do processo de avaliacdo se resume a autoavaliacdo, levando a instituicdo a ter um
carater autotransformador e ndo apenas focado na burocracia. A avaliacdo deve ser
um momento de autoconhecimento e de busca da resolucdo dos problemas da
universidade aliado ao processo burocratico necessario.

Nesse contexto o 2° artigo da Resolugdo CNE/CES 23, de 5 de novembro
de 2002 afirma:

O recredenciamento de universidades e centros universitarios devera ser
centrado na avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI de
cada instituicdo e nos critérios vigentes da avaliagdo institucional,
promovendo-se equilibrio entre critérios objetivos e subjetivos de avaliacdo
de qualidade, de modo a contemplar agilidade no processo, progressividade
nas metas fixadas e eficacia e eficiéncia nas andlises construtivas dos
desempenhos institucionais, ao longo de tempos determinados.

Por sua vez Segenreich (2005, p. 3) avulta o PDI como uma importante
ferramenta de planejamento estratégico, quando assegura que “na medida em que
este plano é resultado de uma construcdo coletiva, impde-se, naturalmente como fio
condutor para qualquer avaliacdo, interna ou externa”.

No entanto, ainda existem desafios a serem superados nos processos de
planejamento e avaliagdo dentro das IES. Araujo (1996, p. 9) evidencia essas

dificuldades apontando suas principais causas:

O planejamento é dissociado da gestdo, ou seja, ndo é visto como um
elemento importante na ac¢do administrativa e politica dos gestores da
instituicdo; Falta credibilidade no instrumento de planejamento para a
solucdo dos problemas organizacionais; ndo ha envolvimento da atividade
académica na atividade de planejamento; as instancias colegiadas ndo séo
estimuladas a pensar estrategicamente, estimula-se, ao contrario, a
geréncia do dia-a-dia.

s

Por fim Oliveira et al (2008) acredita que € antecipado dizer que o0s
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primeiros resultados do planejamento estratégico e da avaliagdo trardo mudancas
significativas na gestdo institucional, mas que a préatica da auto avaliacdo com

certeza é o caminho para a busca da qualidade.

2.2 Avaliagao de Politicas Publicas

Cunha (2006) salienta que a avaliacdo de uma politica publica
compreende a definicdo de trés grupos de fatores: critérios, indicadores e padroes.
Os critérios sdo mecanismos que servem como base para o julgamento da politica, e

responderdo se ela funcionou bem ou mal. Os principais critérios utilizados séo:

Economicidade: refere-se ao nivel de utilizagdo de recursos (inputs).
Eficiéncia econdmica: trata de relagdo entre inputs (recursos utilizados) e
outputs (produtividade). Eficiéncia administrativa: trata do seguimento de
prescricfes, ou seja, do nivel de conformacdo da execucdo a métodos
preestabelecidos. Eficacia: corresponde ao nivel de alcance de metas ou
objetivos preestabelecidos. Equidade: trata da homogeneidade de
distribuicdo de beneficios (ou punicdes) entre os destinatarios de uma
politica publica (SECCHI, 2010, p.50).

Belloni et al (2003) consideram trés critérios basicos para avaliacao:
eficiéncia, eficacia e efetividade. A eficiéncia refere-se, neste caso, ao nivel de
aproximacgdo e a relagdo entre o previsto e o realizado. Pressupfe a resposta a
pergunta de como as acgOes sdo desenvolvidas e implica em organizagéo,
estratégias e planejamento prospectivos. A eficacia, interrelacionada com a
eficiéncia, diz respeito ao resultado efetivamente alcancado. Ja a efetividade busca
dar conta dos resultados tanto econdmicos quanto sociais alcancados pela politica
publica.

Nessa senda, Barros (2011, p. 14) explica que:

Os resultados dessas avaliacbes tém uma variedade de utilidades
potenciais. A mais 6bvia delas é utilizar as informagdes produzidas para a
melhoria do desenho do préprio programa em questdo. Além disso, 0s
resultados produzidos podem ser usados para auxiliar no desenho de outros
programas subsequentes na mesma comunidade ou até mesmo para
informar formuladores de politicas que pretendam desenhar programas com
objetivos similares em outras comunidades.

Os indicadores sdo a parte de operacionalizacdo dos critérios. Sao
artificios criados para medir os recursos utilizados, a produtividade e o resultado. Os
indicadores relacionados aos recursos incluem gastos financeiros, recursos

humanos empregados ou recursos materiais utilizados. Indicadores de produtividade
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indicam a produtividade de servigos/produtos, enquanto os indicadores de resultado
estdo relacionados com os resultados percebidos pelas pessoas envolvidas com as
politicas publicas, além da capacidade de resolucdo dos problemas (LIMA, 2013).

Quanto aos padrfes, estes sdo responsaveis por fornecer uma referéncia
comparativa aos indicadores.

Secchi (2010, p. 51) apresenta os principais tipos de padrées:

Padrbes absolutos: metas qualitativas ou quantitativas estabelecidas
anteriormente a implementacdo da politica publica; padrdes histéricos:
valores ou descricdes ja alcancados no passado e que facilitam a
comparacdo por periodos (meses, anos) e, por consequéncia, geram
informagcbes sobre declinio ou melhora da politica pudblica; padrbes
normativos: metas qualitativas ou quantitativas estabelecidas com base em
um benchmark ou standard ideal.

Como salientam Heidemann e Salm (2009), pode ser considerado um tipo
de avaliacdo o relato rotineiro de informagdes descritivas sobre o desempenho dos
programas, medidos por fatores como custos por unidade de servico e nivel de
beneficios (entendidos como resultantes do programa ou politica publica), mesmo
gue nao se estabeleca qualquer relacdo causal. O simples relato de indicadores
sociais relacionados a uma politica em particular produz uma série de informacdes
Uteis sobre o desempenho do sistema.

Barros (2011, p. 14) explica que:

O impacto de um programa nédo depende apenas do seu desenho e da sua
adequacado ao perfil dos beneficidrios e ao ambiente socioecondmico em
que estes vivem. Igualmente determinante da magnitude do impacto é a
forma como o programa é implementado. Mesmo sendo poucas as duvidas
sobre o impacto potencial de um programa bem desenhado e focalizado,
podem persistir grandes incertezas relativas ao efetivo impacto desse
programa quando implementado de maneira deficiente. Neste caso, o
objetivo da avaliagdo de impacto ndo é investigar o impacto tedrico ou
potencial do programa, mas sim sobre o seu impacto efetivo, dada a
maneira imperfeita como foi implementado.

Os beneficios resultantes da avaliacdo de uma politica publica atingem
todos aqueles que participaram dela. De modo mais imediato, beneficia os
responsaveis pela formulacdo e execucdo, tendo em vista que ela fornece
informacbes que podem ser utilizadas no aperfeicoamento de suas acdes e da
politica em questdo. No entanto, os maiores beneficiados sdo os “clientes” da
politica publica, os individuos que dela necessitam ou se utilizam, ndo diretamente
pelo resultado do processo de avaliagdo, mas pelo aprimoramento da politica

publica que deve resultar desse processo (MEDAUR, 2010).
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2.3 Distribuicdo de Recursos nos Institutos Federais de Educacéo

A partir da Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, é instituida a Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica, e sédo criados os atuais
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IF’s). De acordo com a

referida lei, € missio dos IF’s:

Ofertar educacdo profissional e tecnolégica, em todos 0s seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacéo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional (Lei 11.894/08,
art. 6°)

Para isso os IF’s contam com natureza juridica de autarquia, e autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. Tal
autonomia garante a instituicdo, além da liberdade para criacdo de cursos, a
autorizacdo para a execucdo orcamentaria e financeira. Assim cada IF possui
or¢camento proprio especificado separadamente na Lei Orcamentéaria Anual — LOA.

A distribuicdo de recursos nos Institutos Federais de Educacao (IF’s) é
alicercada pela Matriz Orgamentaria ou simplesmente Matriz Conif (Conselho
Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica). A Nota Técnica 32/2016/GAB/SETEC/SETEC, define o objetivo da

Matriz Conif como:

A Matriz Orgamentaria tem por objetivo distribuir os créditos orcamentarios
para um exercicio financeiro especifico. Historicamente, a matriz é
elaborada pelas instituicdes que compdem a Rede Federal e encaminhada
para a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica do MEC, para
avaliacdo e aprovacdo. Apos a definicdo dos limites orcamentarios para a
composicao do Projeto de Lei Orgamentaria Anual — PLOA, as unidades de
Rede Federal recebem os limites para detalhamento das despesas.

7

A Matriz Orcamentaria € elaborada pela comissdo de orcamento do
Foérum de Planejamento (Forplan) utilizando parametros que podem mudar a cada
ano, mas sempre considerando essencialmente as matriculas dos estudantes dos
cursos de nivel médio, técnico, superior, lato sensu, stricto sensu, cursos de
formacado inicial e continuada (FIC) e cursos de educacdao a distancia (EaD).

Desta forma, € possivel observar que o numero de alunos é o maior

influenciador de valores na elaboracdo da matriz, independentemente do nivel de
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ensino cada aluno matriculado representa um peso conforme o custo do curso que
pode ser baixo, médio ou alto. As matriculas sdo somadas de acordo com 0s seus
referentes pesos gerando assim o numero de alunos equivalentes. A verba
destinada ao orgamento de cada Instituto serd condizente a quantidade de alunos
equivalentes.

Como ja foi dito anteriormente, apos elaboracdo a matriz € encaminhada
para avaliacdo e aprovacdo da Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnologica
(Setec) do MEC, e em seguida ao Congresso Nacional. Apés a aprovacgdo, o
orcamento é executado no decorrer de um ano, durante o qual se espera que o
resultados sejam alcancados dentro do planejado.

Contudo, é possivel observar que a atuacdo da gestao nas instituicdes €
crucial para que os recursos sejam alocados de maneira eficiente e a avaliagéo seja
feita de forma proveitosa e traga bons resultados.

Reis (2011) acredita que o desempenho de uma instituicdo € decisivo
para o0 seu processo de avaliacdo e de financiamento, sendo assim afirma que: “é
fundamental que os gestores universitarios conhecam, acompanhem e estruturem
em favor do melhor desempenhos nas varidveis que compbe o modelo
orgamentario”.

E importante ressaltar que o planejamento estratégico, assim como a
avaliacdo, é de suma importancia para que uma gestéao renda bons resultados. Para
Contador (1995, p. 56) “preparar um plano é facil. Elaborar um plano bom e
exequivel exige qualidades do planejador. Implementar as propostas do plano, isto
sim, é dificil”.

Contudo se o planejamento se torna institucionalizado, ou seja, torna - se
parte do dia a dia da instituicdo, sua elaboracdo e implementacdo se tornam mais
faceis e os resultados mais satisfatorios. De acordo com Berger e Luckmann (1985)
uma pratica ou norma esta institucionalizada quando faz parte dos costumes e
rotinas da organizacdo, o que acontece através de métodos de controle e
legitimacéo, trazendo assim significado e uma ampla aceitacdo de toda a

administracao.

2.4 Processo de Avaliacao no Instituto Federal do Tocantins (IFTO)

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
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classifica a avaliagdo como uma atividade fim da administragdo, possuindo assim
grande importancia para a organizacao. Logo, traz em seu PDI um capitulo intitulado
de “Avaliacdo e Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional’, onde é
descrita toda a metodologia de auto avaliag&o.

A autoavaliagéo é feita por meio de uma Comissao Prépria de Avaliagdo
(CAP), composta por: técnicos administrativos, docentes, discentes, representantes
da sociedade, etc. Ja a metodologia é elaborada de acordo com a Lei n° 10.861, de
14 de abril de 2004 que instituiu o Sinaes, onde também s&o encontrados 0s
padrdes de qualidade que devem ser seguidos.

Cada campus deve possuir a sua propria CAP, apoiada por uma unidade
central situada na reitoria, objetivando com isso analisar a fundo cada instituicdo de
forma a identificar melhor suas necessidades. Por possuir autonomia em relacéo aos
demais 6rgdos da instituicdo, a CAP garante ser completamente imparcial em suas
avaliacoes.

E de responsabilidade da CAP conduzir os processos internos de
avaliacdo do IFTO e disponibilizar as informacdes requeridas pelo INEP (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais). Para tanto devem ser
desenvolvidas varias atividades durante o procedimento de avaliacdo, dentre elas
podem ser destacar: analise de documentos, aplicacdo de questionarios, analise de
coeréncia entre as normas e o que € realizado pela gestao, entre outras.

O artigo 3° da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 (Sinaes) apresenta o

objetivo das avalia¢@es das instituicoes de ensino superior:

A avaliacdo das instituicbes de educacdo superior ter4 por objetivo
identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais (...)

A partir disso entende-se que essa avaliacdo ndo pode ser apenas
interna, portanto é feita também uma avaliacdo externa por uma outras comissdes
determinadas pelo Inep, segundo as diretrizes da Comissdo Nacional de Avaliacao
da Educacéao Superior (Conaes).

Como ja foi discutido anteriormente, existe a necessidade da avaliacao
ser institucionalizada, ou seja, ser parte no processo administrativo do Planejar,
Desenvolver, Controlar e Aperfeigcoar (PDCA). O IFTO ainda encontra dificuldade em

tornar isso uma realidade dentro da instituicdo, devido ao antigo conceito de que a
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avaliacdo é uma atividade desassociada da gestdo e de pouca importancia para a
administracdo, mas objetiva encorajar e disseminar essa cultura avaliativa dentro da
organizacao.

Os resultados obtidos através das avaliagdes, interna e externa, sao
utilizados de pela gestdo como instrumento para realizagdo de adequacbes e
correcdes no planejamento estratégico. Junto a isso, a autoavaliagdo também serve
como principal ferramenta de auxilio nas atualizacdes e adaptacdes do PDI.

Para a avaliagdo externa também é levado em conta as reclamacdes,
sugestdes, denuncias e elogios feitos pela populacdo em geral através da Ouvidoria
do IFTO. Além disso, a instituicdo também é fiscalizada e avaliada pela CGU
(Controladoria Geral da Unido) e pelo TCU (Tribunal de Contas da Unido), 6rgaos

responsaveis pela defesa do patriménio publico.
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3 METODOLOGIA

Os trabalhos cientificos, como um todo, devem passar pelo crivo da
metodologia cientifica, sem a qual ndo podem alcancar, de forma eficaz, os
resultados esperados. De acordo com Lakatos (2010, p. 233):

Os trabalhos cientificos devem ser elaborados de acordo com normas
preestabelecidas e com os fins a que se destinam. Serem inéditos ou
originais e contribuirem ndo s6 para a ampliagdo de conhecimentos ou a
compreensado de certos problemas, mas também servirem de modelo ou
oferecer subsidios para outros trabalhos. [...] a pesquisa, portanto, € um
procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um
tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou
para descobrir verdades parciais.

Desse modo, com a utilizagédo das diretrizes metodoldgicas em epigrafe, o
pesquisador pode encontrar a solu¢cdo do problema para o tema proposto. Ainda,
conforme Marconi e Lakatos (2013) a exploracéo técnica garante a pesquisa maior
precisdo no registro e na confirmagdo dos dados, considerando a pesquisa
exploratéria como a realizagdo de descricdes precisas da situagcdo, na busca de
relacdes entre os elementos da pesquisa.

Seguindo este método de pesquisa, 0 presente estudo analisou a gestao
do IFTO no que tange a aplicagdo dos recursos destinados a Expansédo e
Reestruturacdo. Para tanto foi feita analise e identificacdo em documentos primarios,
de informacgdes que auxiliaram a resposta ao problema de pesquisa.

A partir disso, a pesquisa se deu em trés fases:

1. Referencial Tedrico, onde foi explanada a importancia da avaliagdo e
os critérios de alocacdo de recursos nas instituicbes de ensino superior.
Caracterizado pela leitura e interpretacdo de obras pertinentes ao tema, e

de documentos institucionais.

2. Analise documental dos seguintes instrumentos legais disponibilizados
pela instituicdo: Plano de Desenvolvimento Institucional, Relatorio de

Gestao e Detalhamento das Despesas.

3. Elaboracdo da apresentacdo dos dados a partir de analise horizontal

da evolucao e da variagéo dos recursos referentes a agao de Expanséo e
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Reestruturacdo do IFTO entre os anos de 2012 a 2015, tal analise é feita
em forma de percentuais, toma-se por base o valor de um ano e calcula-
se a evolucdo dos demais, sempre em relacdo ao ano base. E avaliacéo,
através de um indicador de evolucdo dos restos a pagar nao
processados, da eficiéncia e eficicia da gestdo na aplicacdo de recursos.
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4 ANALISE DE DADOS

A Acdo denominada “Expansdo e Reestruturacdo da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnoldgica” faz parte do programa “Educacao Profissional
e Tecnoldgica”, ambos presentes na LOA. Os recursos destinados a referida acao
sdo utilizados para construgcdo, modernizacdo, ampliacdo, reforma, aquisicdo e
locacdo de bens imdveis.

ApOs a realizacdo da andlise documental, foi possivel obter dados
relevantes em relacdo ao cumprimento das metas propostas para a acao e avaliar a
gestdo no que tange a execucao orcamentaria e financeira através de indicadores

de produtividade e eficiéncia.

4.1 Evolucédo da Dotagdo Orcamentaria

A principio foi analisada a evolugéo da dotacéo final, ou seja, os valores
monetarios autorizados para atender a essa programacdo orcamentaria. Pode-se
perceber, como mostra o grafico abaixo, que entre os anos de 2013 e 2014 houve
um decréscimo de -5,88% dos recursos disponibilizados, deve-se isto ao fato de que
no ano de 2012 foram abertos Créditos Extraordinarios para o IFTO, por meio da
Medida Provisoria 598 de 27 de dezembro de 2012, porém os mesmo foram em
grande parte bloqueados pela Secretaria de Or¢camento Federal. O bloqueio desses
créditos ndo alterou em nada o cumprimento das metas, jA que O recurso
disponibilizado atendia ao valor planejado anteriormente.

Entre os anos de 2013 e 2014 houve uma variacdo de 83,65% no
orgamento, atribui-se isto ao fato do grande valor de restos a pagar ndo processados
advindos dos anos anteriores e devido ao ndo cumprimento total das metas de
criacdo e ampliacdo unidades do IFTO no ano de 2013.

J& entre os anos 2014 e 2015 houve uma pequena variacdo de 0,-74%,
referente a ndo execucdo de todo o montante previsto para 2014, a partir disso
planejou-se um orgamento menor para 2015.

Por fim percebe - se um aumento de 71,57% em relacdo ao orcamento de
2012 para o de 2015.
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Figura 1: Evolucdo da Dotacao Final entre os anos de 2012 e 2015.

Evolugao da Dotagao Final
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Fonte: Elaborada pelos autores

4.2 Variagao entre a Dotacéo Final e a Despesa Empenhada

Dando continuidade a pesquisa, foram analisadas as variacdes entre a
Dotac&o Final e a Despesa Empenhada em cada um dos anos. E possivel perceber
na Figura 2 que apenas no ano de 2013 obteve-se o empenho total do valor da
dotacao final, a gestao, em seu relatério anual, atribui essa diferenca aos chamados
contingenciamentos orcamentérios da despesa, que consistem no atraso ou até na
inexecucdo da programagdo orgcamentéria por falta de receita. Apesar do orgamento
ter sido aprovado em todos os anos pesquisados, durante a execug¢ao orcamentaria
o0 Governo Federal pode limitar o empenho da dotacéo, assim como o pagamento da

despesa e até mesmo o restos a pagar de anos anteriores.
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Figura 2: Variagéo entre a Dotagdo Final e a Despesa Empenhada.

Variacdo entre a Dotacao Final e a Despesa
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Fonte: Elaborada pelos autores

4.3 Variacado entre as Despesas

4.3.1 Variagéo entre a Despesa Empenhada e a Despesa Liquidada

Figura 3: Variacéo entre a Despesa Empenhada e a Despesa Liquidada.

Variacgdo entre a Despesa Empenhada e a Despesa
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Fonte: Elaborada pelos autores

Como é possivel perceber na Figura 3, dentre os anos pesquisados

nenhum atingiu uma porcentagem muito relevante de liquidacdo das despesas
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empenhadas. As despesas empenhadas e nao liquidadas resultam nos restos a
pagar ndo processados, levando essa obrigacdo para os anos posteriores. A gestao
justifica esse baixo indice de liquidacdo das despesas, em todos 0s anos
pesquisados, ao fato de que as licitagOes referentes a obras e instalacées sdo em
sua maioria realizadas no segundo semestre, especificamente no final do ano. A

partir disso ndo seria possivel liquidar essas despesas dentro do mesmo exercicio.

4.3.2 Variacéo entre a Despesa Liquidada e a Despesa Paga

Figura 4: Variacao entre a Despesa Liquidada e a Despesa Paga.

Variacao entre a Despesa Liquidada e a Despesa Paga
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Fonte: Elaborada pelos autores

A Figura 4 retrata o quanto foi pago das despesas liqguidadas em cada
ano. As despesas liquidadas que ndo forem pagas durante o exercicio tem
obrigacdo de serem pagas no exercicio seguinte, a ndo ser na ocorréncia de algum
fato que inviabilize o pagamento. Esses valores liquidados e ndo pagos passam a
compor o restos a pagar processados do exercicio. E possivel observar que no anos
de 2012 e 2015 nenhuma despesa foi paga, 0 que mais uma vez a gestao justifica,
em seus relatérios, pelo fato dos recursos serem limitados ou retardados pelo

Governo Federal durante o exercicio.
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4.4 Indicador de Eficiéncia e Eficacia da Gestéao

Figura 5: Evolucdo dos Restos a Pagar de Exercicios Anteriores.

Evolucao dos Restos a Pagar de Exercicios Anteriores
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Fonte: Elaborada pelos autores

Os restos a pagar nao processados sao validos até o dia 31 de dezembro
do ano subsequente, se nao liquidados até a referente data serdo cancelados, ou
seja, 0s empenhos retornaram a unido. O relatério de gestdo do ano de 2012 ndo os
traz valores de restos a pagar ndo processados de exercicios anteriores divididos
por acoes. No entanto por meio de analise de relatérios anteriores foi possivel
perceber que parte do empenho foi cancelado e outra parte foi liquidada, com isso
no ano de 2013 os saldos de restos a pagar ndo processados de exercicios
anteriores sao compostos apenas pelo valor ndo processado no exercicio de 2012.

Como é possivel observar na Figura 5, entre os anos de 2013 e 2014
ouve uma variacao de 96,95%, o que aconteceu devido a juncdo dos restos a pagar
ndo processados do ano de 2013 com os do exercicio anterior que ndo foram
liquidados. A partir disso, 0 montante continuou aumentando no ano de 2015, no
gual houve cancelamento de empenho por conta do ndo pagamento de restos a
pagar de exercicios posteriores. Somente em 2016 ocorreu uma diminuicao

significativa desse valor.
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Percebe-se que a gestdo vem desde o ano de 2012 justificando, em seus
relatérios anuais, esse grande montante de restos a pagar ndo processados as
liquidacdes feitas de forma tardia e aos contingenciamentos orcamentarios. Entre os
anos de 2012 a 2014 |justifica-se também por meio de quadro ineficiente de
servidores na &area de execucgdo orcamentaria e financeira. Ja em 2015 atribui-se
esse problema ao aumento de contratos continuados para o funcionamentos de
NOVOS campus.

Contudo, pouco vem sendo feito para mudar essa realidade. Ao final de
todos os exercicios pesquisados, a Pré-reitoria de Administracdo lavrou um
Memorando Circular solicitando a todas as Unidades do IFTO a verificacdo dos
empenhos emitidos e andlise quanto a possibilidade de inscricdo em restos a pagar
conforme orienta¢gdes da Macrofuncao SIAFI 020317 — Restos a Pagar.

No entanto, percebe-se que a medida tomada ndo vem solucionando o
problema, ja que o mesmo s6 vem crescendo ao longo dos anos pesquisados.

Apesar disso as metas estabelecidas para a acdo de expansao e
reestruturacdo do IFTO foram significativamente alcancadas durante o periodo
pesquisado, sofrendo um decréscimo maior apenas no ano de 2015, no qual
somente 46,7% da meta foi alcangcada. Nos anos anteriores a meta foi cumprida e
até mesmo superada.

Desta forma, observa-se que a Gestédo do IFTO tem sido eficaz quanto ao
cumprimento das metas durante o periodo pesquisado, ja que os resultados
planejados veem sendo em grande parte alcancados. Por outro lado, a gestdo nao
estd sendo eficiente no que tange a utilizagcdo dos recursos nesse processo, ja que

0s restos a pagar s6 sofrem aumento ao longo dos anos.
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5 CONCLUSAO

A avaliacdo € uma condicAo necessaria para 0 sucesso das
organizacfes. Por meio dela é possivel promover o transito do sistema de uma
situacao inicial para a situacéo tida como desejada. Além disso, a avaliacdo aponta
as mudancas e adaptacbes que podem ser implementadas num momento
subsequente. Quanto mais rapido forem identificados os problemas e tdo logo
resolvidos, menores serdo os custos e maiores e melhores serdo os resultados.

No entanto, existe uma auséncia de cultura no que tange a avaliagéo,
derivada de varios motivos tais como o clientelismo exacerbado de determinados
governantes, a ndo previsao de tais avaliacbes nos proprios pressupostos da politica
e a leniéncia dos setores da sociedade envolvidos bem como 6rgéos de fiscalizacéo
qguanto a avaliagéao.

O IFTO vem tentando implementar a avaliacdo como parte do dia a dia da
gestdo administrativa da instituicdo, objetivando tornar esse processo mais
prazeroso para 0s servidores. E a partir disso alcancar tornar a gestdo mais
produtiva e eficiente.

Desde modo, o presente estudo teve por objetivo analisar a aplicabilidade
dos recursos do IFTO, no que tange a area de Expanséo e Reestruturacao, atraves
de indicadores de eficiéncia e eficacia produtiva entre os anos de 2012 a 2015. Com
a intencdo de trazer a luz respostas referentes aos motivos da morosidade na
concluséo de obras de expansdo e manutencao da instituigéo.

Diante disso, foi feita analise documental dos instrumentos de
planejamento e avaliacdo disponibilizados pela instituicdo, a partir da qual foi
possivel coletar dados suficientes para uma analise horizontal e assim possibilitar a
observacéo da evolucdo dos recursos e a criacdo de um indicador de eficiéncia e
eficicia na aplicacdo dos mesmos.

A partir disso, concluiu-se que a gestao foi consideravelmente eficaz no
cumprimento das metas planejadas, dentre os anos pesquisados, mas por outro lado
nao foi eficiente na aplicacdo dos recursos, o que foi possivel perceber atras da
evolugdo do montante referente a restos a pagar nao processados.

Percebeu-se também que as justificativas para tal problema, vem se
repetindo quase que de forma idéntica e que nenhuma medida vem sendo tomada

de forma a efetivamente resolver ou reduzir a questéao.
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Perante isso, propfe-se que futuramente discentes interessados no tema
dessem seguimento a essa pesquisa de forma a apresentar a gestdo medidas a
serem tomadas para controle do problema e até mesmo sua resolucéo, idealizando

assim a real efetividade da administragéo dos recursos.
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