18/02/2021 SEI/IFTO - 1058003 - RAINT

MINISTERIO DA EDUCACAO )

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA
CONSELHO SUPERIOR

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA — RAINT -
EXERCICIO 2019

APROVADO RELA RESOLUCAO N.° 27/CONSUP/IFTO, DE 13 DE AGOSTO DE
2020

Palmas, agosto de 2020.

1. INTRODUCAO

A Unidade Auditoria Interna, 6rgdo de controle interno responsavel por
fortalecer e assessorar a gestdo, apresenta o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria
Interna — RAINT, do exercicio de 2018, em cumprimento as disposi¢des da Instru¢do
Normativa n° 9, de 9 de outubro de 2018, da Controladoria-Geral da Unido — CGU.

O presente relatorio tem como objetivo apresentar as informagdes sobre a
execugdo do Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT de 2018 do Instituto Federal do
Tocantins — IFTO e a analise dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria.

O aludido normativo estabelece no art. 17 o seguinte conteido minimo ao
RAINT:

a) quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o PAINT,
realizados, ndo concluidos e néo realizados;

b) quadro demonstrativo de quantitativo de trabalhos de auditoria realizados sem previsao no
PAINT;

¢) quadro demonstrativo do quantitativo de recomendagdes emitidas e implementadas no
exercicio, bem como as finalizadas pela assung@o de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo
implementadas com prazo expirado na data de elaboragdo do RAINT;

d) descrigao dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos € na
organizagdo da unidade de auditoria interna e na realizagdo das auditorias;

e) quadro demonstrativo das agdes de capacitagdo realizadas, com indicagdo do quantitativo
de auditores capacitados, carga horéria e temas;

f) anélise consolidada acerca do nivel de maturagdo dos processos de governanga, de
gerenciamento de risco e de controles internos do o6rgdo ou da entidade, com base nos
trabalhos realizados;

2) quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuagao
da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio; e

h) anélise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade —
PGMQ.

Essas informagdes devem ser detalhadas, incluindo as justificativas para a ndo
execucdo dos trabalhos previstos no PAINT, e disponibilizadas, preferencialmente
eletronicamente, no prazo de 90 dias ap6s o término da vigéncia do PAINT, comunicados
nesse interim o Conselho Superior do IFTO e a CGU, esta para exercicio da supervisdo
técnica.

No entanto, considerando o estado de calamidade publica decorrente da
pandemia deflagrada pela propagagdo desenfreada da Covid-19, a CGU, através da
Orientagdo SFC n° 3/2020/SFC-CGU (1006849), da Secretaria Federal de Controle Interno,
manifestou-se pela prorrogagdo do prazo de entrega do RAINT por 30 dias.

Nada obstante, apds pleito da Associacdo dos Servidores Integrantes das
Unidades de Auditoria Interna do Ministério da Educagdo — FONAI-MEC com a CGU, esta
manifestou, por meio do Oficio n® 6391/2020/DS/SFC/CGU (1006850), concordancia em
prorrogar o prazo em 60 dias, a contar do dia 31/3/2020.

2. UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A Unidade de Auditoria Interna — AUDIN do Instituo Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins — IFTO, instituida pelo art. 21 do Estatuto do IFTO, ¢ o
orgdo de controle responsavel por fortalecer e assessorar a gestdo, bem como racionalizar as
acdes do IFTO e prestar apoio, dentro de suas especificidades no ambito da Institui¢do, aos
Orgdos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal ¢ ao Tribunal de Contas
da Unido, respeitada a legislacdo pertinente.

A AUDIN, sediada na Reitoria e subordinada diretamente ao Conselho
Superior do IFTO, nos termos do artigos 8° ¢ 9° do Regimento Geral do IFTO, exerce suas
atribui¢des na Reitoria e nos campi do Instituto.

2.1. Fatos relevantes que impactaram a Unidade de Auditoria Interna
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Primeiramente, forcoso consignar que a AUDIN tem funcionado com apenas
dois servidores: o atual titular, Carlos Frederico de Sousa Costa Gomes, matricula Siape n°
1862251, e Igor Cangugu Leal, matricula Siape n°® 3069765. Além dos dois servidores, conta-
se com apoio rotativo de estudantes do ensino superior que concorrem a vaga de estagio via
processo seletivo institucional.

Por fim, destaca-se que, em prestigio a ordem preferencial prevista no
Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna, a fun¢do de chefia é exercida por auditor
concursado para o respectivo cargo.

3.  DESCRICAO DAS ACOES DE AUDITORIA

O planejamento da Unidade de Auditoria Interna no exercicio de
2019 abrangeu as seguintes areas: Planejamento das Atividades da AUDIN;
Macroprocesso: Gestao de Seletivos e Provimentos; e Macroprocesso: Gestdo de programas e
projetos de pesquisa.

Com base no planejamento aprovado para o exercicio de 2019,
demonstraremos as agdes previstas e as agdes realizadas pela Auditoria Interna conforme
seguem no quadro abaixo:

Quadro 1 — Agdes de auditoria previstas e realizadas

Area

N.°da
Acdo de
Auditoria

Descri¢io da
Acdo de
Auditoria

N.’ do
Relatorio

Unidade
Avaliada

Escopo
examinado

Cronograma
executado

Recurso
Humano
empregado

Planejamento das
Atividades da AUDIN

5.1

Elaboragdo do
RAINT 2019

Nao se
aplica

AUDIN

Naio se aplica

22/3 a
15/6/2020

2
servidores

Planejamento das
Atividades da AUDIN

52

Elaboragdo do
PAINT 2020

PAINT
2019

AUDIN

Nao se aplica

25/9 a
13/12/2019

2
servidores

Planejamento das
Atividades da AUDIN

53

Elaboragdo do
Plano de
Capacitagdo dos
auditores internos

Plano de
Capacitagdo

AUDIN

Nao se aplica

2/1a
19/1/2019

2
servidores

Controles da Gestao

5.4

Avaliar o
cumprimento das
recomendagdes
contidas nos
Relatorios de
Auditoria.

Plano de
Providéncia

IFTO

Naio se aplica

Continuo

2
servidores

Controles da Gestdo

5.5

Prestacdo de
Contas da
Entidade do
exercicio de 2019

RAINT
2018

AUDIN

Nao se aplica

1°a
16/3/2019

2
servidores

Controles da Gestao

5.6

Acompanhamento
das
recomendagdes
emitidas da CGU
e do TCU

Nao se
aplica

IFTO

Nao se aplica

Continuo

2
servidores

Gestdo de Seletivos e
Provimentos

5.7

Avaliar a
legalidade, a
eficiéncia, a
impessoalidade e
a isonomia do
pagamento de
Gratificagdo por
Encargo de Curso
ou Concurso —
GECC —em
processos
seletivos,
vestibulares e
contratagdo de
professores
substitutos
ocorridos ao
longo dos
exercicios de
2017 e 2018.

Nao se
aplica

IFTO

Nao se aplica.
Acao cancelada
pelos

motivos expostos
abaixo no subitem
3.2.

Naio se aplica

Nao se
aplica

Macroprocesso: Gestdo
de programas e
projetos de pesquisa

5.8

Avaliar a
governanga, 0s
controles
administrativos e
seu
gerenciamento no
referido
macroprocesso,
com o intuito de
examinar a
legalidade e
legitimidade dos
fatos e atos
administrativos,
bem como os
resultados

PROPI

A extensdo dos
trabalhos sera
limitada aos
trabalhos e
processos
correlatos ao
objeto desta
auditoria iniciados
a partir do
exercicio de 2018.

15/7/2019 a
21/2/2020

2
servidores
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alcangados,
mormente quanto
aos aspectos de
eficiéncia,
eficacia,
efetividade e
economicidade.
Inicialmente, as
solicitagoes de
auditoria serdo
direcionadas

a Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pos-
Graduagido e
Inovagdo
(PROPI).

3.1. Descricio do trabalho de auditoria realizado sem previsio no PAINT 2019,
indicando sua motivacio e seus resultados

Instada pela alta gestdo, a Unidade de Auditoria Interna forneceu, em sede de
consultoria, dentro de suas competéncias e atribui¢des, por meio de nota de auditoria
(0572402), elementos para auxiliar os trabalhos relacionados ao processo de
recredenciamento no Ministério da Educagdo — MEC, ambicionado pelo IFTO, por meio de
protocolo de compromisso.

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES, criado
pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, ¢ formado por trés componentes principais: a
avaliagdo das institui¢des, dos cursos e do desempenho dos estudantes. O SINAES avalia
todos os aspectos que giram em torno desses trés eixos, principalmente o ensino, a pesquisa, a
extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo institucional, o corpo
docente e as instalagdes.

Para essa avaliagdo, o SINAES dispde de instrumentos diversos e
complementares, a saber, autoavaliacdo, avaliacdo externa, Enade, avaliacdo dos cursos de
graduacdo e instrumentos de informagdo como o censo e o cadastro. A combinagdo desses
instrumentos resulta em alguns conceitos, ordenados numa escala com cinco niveis, a cada
uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas. E gerado, assim, o Conceito
Institucional — CI cujos valores iguais ou superiores a trés indicam qualidade satisfatoria.

Os resultados das avaliagdes possibilitam tragar um panorama da qualidade dos
cursos e instituigoes de educagdo superior no pais. Os processos avaliativos sdo coordenados
e supervisionados pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior —- CONAES e
a operacionalizagdo ¢ de responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP. As informagdes resultantes desse processo avaliativo
podem e devem ser utilizadas pelas Institui¢des de Ensino Superior — IES para orientar sua
eficacia institucional e efetividade académica e social; isso porque os resultados subsidiardo
os processos de regulagdo, que compreendem atos autorizativos e atos regulatorios.

Os atos autorizativos sdo responsaveis pelo credenciamento das IES,
autorizagdo e reconhecimentos de cursos, enquanto os atos regulatorios sdo voltados para o
recredenciamento de IES e reconhecimento de cursos. Se os cursos apresentarem resultados
insatisfatorios, serdo estabelecidos encaminhamentos, procedimentos e agdes com
indicadores, prazos e métodos a serem adotados. Essa iniciativa faz referéncia a um protocolo
de compromisso firmado entre as IES e o MEC, que objetiva a superagdo de eventuais
dificuldades.

De acordo com o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa (0572409), o
calculo utilizado para obter o CI considera pesos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacdo, quais sejam, 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional (peso 10); 2 —
Desenvolvimento Institucional (peso 30); 3 — Politicas académicas (peso 10); 4 — Politicas de
Gestdo (peso 20); e 5 — Infraestrutura (peso 30).

Nesse escopo, o instrumento contempla, ainda, as dez dimensodes determinadas
pelo art. 3° da Lei n.° 10.861, de 2004, a saber, i — a missdo ¢ o plano de desenvolvimento
institucional; ii — a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades; iii — a
responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribui¢do em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento economico e social, a defesa
do meio ambiente, da memoria cultural, da produgao artistica e do patrimonio cultural; iv — a
comunicagdo com a sociedade; v — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigoes de trabalho; vi — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisérios; vii — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagdo e comunicagdo; viii — planejamento e avaliagdo,
especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional; ix — politicas
de atendimento aos estudantes; x — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.

O IFTO foi submetido a avaliagdo externa em novembro de 2017 (0572411) e,
apos as analises pertinentes, a Comissdo de Avaliagdo atribuiu os seguintes conceitos por eixo
avaliado: EIXO 1 —2,0; EIXO 2 — 3,4; EIXO 3 —2,8; EIXO 4 — 3,9; EIXO 5 — 3,2. Segundo
veredicto da comissdo, o IFTO apresenta condigdes suficientes para o seu recredenciamento.
O conceito final atribuido pelo formulario eletronico, de acordo com os eixos avaliados foi
trés. Em outras palavras, o Conceito Institucional do IFTO recebeu notal final 3.
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Como visto, os Cls avaliados com valores iguais ou superiores a trés indicam
qualidade satisfatoria. Nada obstante, firme no proposito de melhorar o mérito e o valor
institucional, o IFTO pretende firmar protocolo de compromisso com o MEC no sentido de
aperfeicoar as dimensdes cujos resultados foram insatisfatorios e direcionar agdes para
avangar na escala de nivel do CIL.

Importante gizar que a consultoria foi feita em vista do cenario apresentado até
a concluso da nota de auditoria, bem como delimitar o escopo analisado a Dimensdo 1: Eixo
1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional, e & Dimensdo 2: Eixo 2 — Desenvolvimento
Institucional, Elemento 2.1. Missdo institucional, metas e objetivos do PDI.

3.2. Justificativas das ac¢des previstas no PAINT 2019 e nio realizadas

A AUDIN havia planejado, com o objetivo de atender a solicitagdo da alta
administragdo, cuja expectativa era a identificagdo de inconsisténcias na utilizagdo de GECC
e, se possivel, obtengao de orientagdo no sentido de padroniza-la, a agdo 5.7 do PAINT 2019 —

Gestdo de Seletivos e Provimentos — avaliar a legalidade, a eficiéncia, a impessoalidade ¢ a

isonomia do pagamento de Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso — GECC — em
processos seletivos, vestibulares e contratagdo de professores substitutos ocorridos ao longo
dos exercicios de 2017 e 2018.

Nada obstante, no inicio de fevereiro, a CGU/TO, por meio da Solicitagdo de
Auditoria 201802096/01 (0582997), desencadeou processo avaliativo proprio sobre os
processos eletronicos de GECC, no ambito do IFTO, cujos eventos e pagamentos ocorreram
simultaneamente dentro do ano de 2018. Por esta razdo, a AUDIN decidiu ndo realizar a agdo
planejada, com o intuito de evitar sobreposi¢do de atuagdo, e encaminhou e-mail a equipe de
auditoria da CGU/TO, fornecendo papéis de trabalho acerca do tema e colocando-se a
disposigdo para o apoio necessario.

3.3. Descricio do trabalho de auditoria realizado com alteragdes
daquilo previsto no PAINT 2019, indicando sua motivacio

A previsdo inicial era avaliar o Programa de Apoio a Pesquisa do IFTO — PAP,
com o intuito de verificar a conformidade dos trabalhos desenvolvidos e a efetividade de seu
impacto, no ambito das modalidades: PAP/PQ — Produtividade em Pesquisa; PAP/EGP —
Estruturagdo de Grupos de Pesquisa; e PAP/APL — Arranjos Produtivos Locais, considerando
os exercicios de 2016, 2017 e 2018 (item 5.8 do PAINT 2019).

Todavia, apds estudos inerentes ao planejamento dos trabalhos, entende-se que,
neste momento, uma auditoria com foco nos pilares do Macroprocesso Gestdo de Programas e
Projetos de Pesquisa sera mais proveitosa, pois, além de proporcionar uma visdo geral,
permitira tangenciar os diferentes programas de pesquisa desenvolvidos.

Nesse sentido, serdo avaliados a governanga, os controles administrativos e seu
gerenciamento no referido macroprocesso, com o intuito de examinar a legalidade e a
legitimidade dos fatos e atos administrativos, bem como os resultados alcangados, mormente
quanto aos aspectos de eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade. Inicialmente, as
solicitagdes de auditoria serdo direcionadas a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagdo e
Inovagdo — PROPI.

4.  RECOMENDACOES EMITIDAS PELA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA, SUAS IMPLEMENTACOES E OS BENEFICIOS OBTIDOS

As recomendagdes visam solucionar a causa dos problemas identificados e a
adocdo de medidas, direcionadas as pessoas que detenham autoridade para agir, considerando
que esses fatores podem afetar o alcance das metas estabelecidas pela Institui¢do.

Solicitou-se as unidades auditadas que encaminhassem as providéncias
adotadas em relagdo as recomendagdes emitidas no bojo dos trabalhos e notas de auditoria
realizadas ou emitidas por esta AUDIN.

Com base nessas informagdes, preencheu-se a tabela a seguir, atualizando o
estagio de implementagdo das recomendagdes, bem como apontando a existéncia
de beneficios financeiros e nao financeiros agregados a institui¢do apds a implementagio
(integral ou parcial) das recomendagdes.

A Sistematica de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal consiste
na contabilizagdo de beneficios decorrentes da atividade de auditoria interna. Trata-se de
novidade advinda da Instru¢do Normativa CGU n° 4, de 11 de junho de 2018, e substituida
pela Instrugdo Normativa CGU n° 10, de 28 de abril de 2020.

Nessa linha, de acordo com o art. 17, VII, da Instrugdo Normativa CGU n° 9,
de 9 de outubro de 2018, deve constar como conteudo minimo do RAINT quadro
demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da atuagao da unidade
de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio.

A Secretaria Federal de Controle Interno, considerando as dificuldades
inerentes a iniciagdo de um processo interno de contabilizagdo de beneficios, sobremaneira,
diante da inexperiéncia e auséncia de capacitagdo prévia dos servidores afetados em relagdo a
metodologia, resolveu que a contabilizagdo tera inicio somente em 2019.

Mais recentemente, a Deliberagdo CCCI n° 01/2020 resultou na aprovagdo da
Portaria n° 1.117, de 18 de maio de 2020, retificada em 21 de maio de 2020, para recomendar,
como boa pratica, que os 0rgdos e unidades que integram o Sistema de Controle Interno do
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Poder Executivo Federal (SCI) e as unidade de auditoria interna singulares dos o6rgdos e
entidades do Poder Executivo Federal utilizem como referéncia as classes e subclasses
listadas no Anexo I.1.

Quadro 2 — Recomendagdes emitidas pela Unidade de Auditoria entre 2017 e 2019, estagio
de implementagéo e contabilizagdo de beneficios

2017-1 MACROPROCESSO ADMINISTRACAO - ITEM 5.8 DO PAINT 2017 - EXECUCAO DE AUDITORIA

N.° do
Relatorio

Escopo

Instrumento

Valor

Unidade avaliada

Constatacio

Recomendacio

N.°2
(0125718)

Nao se aplica

Nio se
aplica

Patriménio Reitoria

5.1 Constatacio 1:

Nao ha manual desenvolvido pelo IFTO que
discipline as atividades desenvolvidas pelo Setor
de Patrimonio.

5.1.7 Recomendacdes:

Elaborar manual de normas e
procedimentos a serem seguidos de forr
a oferecer um controle eficiente e uma
boa organizagdo dos bens e materiais
permanentes, com especial destaque pai
a) condigoes fisicas; b) protegdo e
seguranga; c) controle interno; d) entrac
e saidas de materiais; ) estoques de
materiais; f) Obrigagdes e
responsabilidades.

N.°2
(0125718)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Patriménio Reitoria

5.2 Constatacio 2:

Nao ¢ realizada depreciagdo mensal dos
equipamentos e materiais permanentes.

5.2.7 Recomendacdes:

Realizar a depreciagdo periddica dos
equipamentos e materiais permanentes ¢
conformidade com a Resolugdo CFC n.'
1.137/2008 ¢ com a Macrofungao Siafi
020330.

Ne2
(0125718)

Naio se aplica

Naio se
aplica

Patriménio Reitoria

5.3 Constatacio 3:

Bens nao localizados no setor indicado no relatério
emitido pelo Suap.

5.3.7 Recomendacdes:

Quando da movimentagdo de
equipamentos e materiais permanentes,
comunicar ao setor responsavel pelo
patrimonio da entidade para que este
promova alteragdes relativas a localizag
do bens no Suap e, caso necessario,
confeccione novo termo de
responsabilidade.

N°2
(0125718)

Nio se aplica

Nao se
aplica

Patriménio Reitoria

5.4 Constatacio 4:

Plano de Agao dos Riscos identificados no
Patrimoénio e Almoxarifado, constante no Relatorio
de Gestao de Riscos, ainda ndo foi implementado.

5.4.7 Recomendacio:

Executar o plano de agdo relativos a
mitigagdo dos riscos identificados para
Setor de Patrimonio e Almoxarifado
presente no Relatorio de Gestio de Risc
do IFTO (Biénio 2015/2016), quais seja
elaborar manual de procedimentos
internos referentes 8 movimentagao,
doagdo e transferéncia de bens moveis.
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N°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Patrimoénio do Campus Palmas.
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6.1. Constatacio 5:

Armazenamento inadequado de materiais.

6.1.7 Recomendacdes:

Instituir cronograma para realizagdo de
procedimento de desfazimento dos bens
inserviveis; adequar o espago fisico par:
que seja bem organizado, limpo e arejac
de forma a oferecer um controle eficien
e um bom ambiente de trabalho;
armazenar

materiais permanentes inserviveis e
materiais cuja responsabilidade de
distribui¢do ¢ de outros setores em um
Deposito que deve ser ambiente separac
do destinado ao Patrimdnio.

N.°2
(0125718)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Patrimoénio do Campus Palmas.

6.2 Constatacio 6:

Os materiais ndo estdo devidamente resguardados
contra incéndios.

6.2.7 Recomendacdes:

Disponibilizagdo de equipamento de
combate e preveng@o contra incéndios e
numero suficiente, de acordo com o tipc
de material presente no

ambiente, alocados de maneira
estratégica, de forma a facilitar a sua
utilizagdo rapida e precisa, em casos de
emergéncia. Promover vistorias periddis
e treinamento de pessoal para a utilizagi
dos equipamentos de seguranca.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Patrimonio do Campus Palmas.

6.3 Constatacio 7:

Nao ¢ realizada a Reavalia¢@o patrimonial nem o
Teste de Recuperabilidade dos equipamentos ¢
materiais permanentes.

6.3.8 Recomendacdes:

Instituir comissdo de servidores e
capacita-la para realizar a Reavaliagao ¢
Teste de Recuperabilidade (impairment,

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Naio se
aplica

Patrimoénio do Campus Palmas.

6.4 Constatacio 8:

Utiliza-se sistema informatizado para controle dos
equipamentos e materiais permanentes, porém, nao
¢ Suap.

6.4.7 Recomendacdes:

Realizar o cadastro dos equipamentos e
materiais permanentes no Suap com as
respectivas depreciagdes.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Naio se
aplica

Patriménio do

Campus Diandpolis.

7.1 Constatacio 9:

Existéncia de equipamentos e materiais
permanentes com registro duplicado no Suap.

7.1.7 Recomendacdes:

Identificar fisicamente os equipamentos
materiais permanentes, verificar se todo
estdo registrados no Suap e se ha bens
registrados no referido sistema que ndo
possuem existéncia fisica, nem abstrata.
Proceder a retifica¢@o de eventuais
inconsisténcias existentes no inventario

N.°2
(0125718)

Nao se aplica

Naio se
aplica

Patriménio do

Campus Diandpolis.

7.2 Constatacio 10:

Nao ¢ realizada depreciagdo mensal dos
equipamentos e materiais permanentes.

7.2.7 Recomendacdes:

Realizar a depreciacdo periodica dos
equipamentos e materiais permanentes
conformidade com a Resolugdo CFC n.'
1.137/2008 e com a Macrofungdo Siafi
020330.
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N2 Naio se aplica |Nao se | Patrimo6nio do 7.3 Constatacdo 11: 7.3.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica
Campus Diandpolis. Protecdo precaria contra a agdo das ameagas Verificar a possibilidade de providencia
climaticas e de animais daninhos. instalagdo de forros nos tetos dos
galpdes, reformar o piso, bem como os
demais reparos necessarios ao adequadc
acondicionamento dos bens. Segregar o
materiais obsoletos e inserviveis em
espago proprio, assim como instituir o
processo de desfazimento destes.
7.4 Constatacio 12: 7.4.7 Recomendacdes:
Ne°2 Niio se Patrimoénio do
(0'12 5718) Naio se aplica i Nao ¢ realizada a Reavaliagdo patrimonial nem o | Realizar a Reavaliagdo e o Teste de
aplica Campus Diandpolis. Teste de Recuperabilidade dos equipamentos e Recuperabilidade (impairment) materia
materiais permanentes. permanentes e equipamentos.
8.1.8 Recomendacdes:
o < Patriménio 8.1 Constatagio 13:
N.°2 ~ . Nao se Coneluir o i tari liti .
0125718) Nio se aplica aplica ' . ' ' ' - oncluir o inventdrio analitico que esta
( do Campus Gurupi. Nao ha inventario analitico dos bens patrimoniais. |em andamento e instituir cronograma p:
realizagdo das inventariagdes anuais.
A 8.2 Constatagiio 14: 8.2.7 Recomendacdes:
o 5 Patriménio
N2 Naio se aplica Nag s¢ Nao ¢ utilizado sistema informatizado para . .
(0125718) aplica . . - Realizar o cadastro dos equipamentos e
do Campus Gurupi. controle dos equipamentos e materiais S
materiais permanentes no Suap.
permanentes.
8.3.7 Recomendacdes:
Patriméni 8.3. Constatagio 15: Instituir cronograma para realizagdo de
N.°2 - . Nio se | ! atrimonio oA . .. procedimento de desfazimento dos bens
Naio se aplica . Existéncia de equipamentos e materiais : L
(0125718) aplica . . P inserviveis evitando, dessa forma, o
do Campus Gurupi. permanentes inserviveis armazenados no g - .
. actimulo de material desse tipo nos
Almoxarifado. - . ~ -
depositos e as distorgdes nos relatorios
contabeis e financeiros.
N.°2 Naio se aplica |Nao se | Patrimonio 8.4. Constataciio 16: 8.4.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica
do Campus Gurupi. Nao ¢ realizada depreciagdo mensal dos Realizar a depreciacéo periodica dos
equipamentos e materiais permanentes. equipamentos e materiais permanentes ¢
conformidade com a Resolugdao CFC n.'
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1.137/2008 e com a Macrofungdo Siafi
020330.
8.5. Constatacio 17: 8.5.7 Recomendacdes:
N-e2 < . Nao se Patriménio s . - . . o - -
(0125718) Nio se aplica aplica _ Nao é realizada a Rf:szallagao patr!momal nem o InstTtulr comissdo ¢ ~capac1ta—1a para
do Campus Gurupi. Teste de Recuperabilidade dos equipamentos e realizar a Reavaliag@o e o Teste de
materiais permanentes. Recuperabilidade (impairment).
9.1. Constatacio 18: 9.1.7 Recomendacdes:
Ne2 ) Niio se Patrimonio do o ) ) ) ) ) )
Nio se aplica - Nao ¢ utilizado sistema informatizado especifico | Realizar o cadastro dos equipamentos e
(0125718) aplica C P . . L L.
ampus Porto Nacional. para controle dos equipamentos ¢ materiais materiais permanentes no Suap com as
permanentes. respectivas depreciagdes.
9.2.7 Recomendacdes:
L. 9.2. Constatacio 19: Instituir cronograma para realizagdo de
N2 ~ i Nao se Patriménio do procedimento de desfazimento dos bens
(0125718) Nao se aplica aplica | - . Existéncia de bens inserviveis sem a devida inserviveis evitando, dessa forma, o
ampus Porto Nacional. destinacd g - .
estinagdo. acumulo de material desse tipo nos
depdsitos e as distorgdes nos relatorios
contabeis e financeiros.
10.1 Constatacio 20: 10.1.7 Recomendagoes:
N.°2 Nio se aplica Naio se | Patrimonio Inexisténcia de normativos internos e manuais do Elaborar manual de procedimentos a
(0125718) P aplica |do Campus Araguatins. Instituto Federal do Tocantins estabelecendo idos de f £
procedimentos das atividades do setor de serem Seguicos de forma a olerecer um
P controle eficiente do setor de Patrimoni
Patrimonio.
N.e2 Naio se aplica |Nao se | Patrimo6nio 10.2 Constatacdo 21: 10.2.7 Recomendacgées:
(0125718) aplica |do Campus Araguatins.
Nao esta sendo utilizado o sistema Suap para Estabelecer cronograma para a
controle dos equipamentos implementagado do Suap Patriménio no
€ materiais permanentes. Campus Araguatins e realizar cadastro
dos equipamentos e materiais
permanentes no Suap.
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10.3 Constatacao 22: 10.3.7 Recomendacdes:
I\(I)'l 22 5718 Nao se aplica Ni(.) se gatgmonlo Ar " Nao sdo realizados a Reavaliagdo patrimonial e Instituir comissdo e capacita-la para
( ) aplica | do Lanpus Araguatins. o Teste de Recuperabilidade dos equipamentos e | realizar a Reavaliagdo e o Teste de
materiais permanentes. Recuperabilidade (impairment).
10.4 Constataciio 23: 10.4.7 Recomendacdes:
N°2 Nio se aplica Patriménio . . . . Concluir o inventario analitico que esta
(0125718) do Campus Araguatins. Naéo foi finalizado o inventario completo dos o
. L. s em andamento e instituir cronograma p:
bens patrimoniais do exercicio 2016. e . . .
realiza¢@o das inventariagdes anuais.
10.5.8 Recomendacdes:
Instituir cronograma para realizagao de
10.5 Constatagio 24: procedimento de desfazimento dos bens
N.°2 Nio se aplica Nio se | Patrim6nio inserviveis evitando, dessa forma, o
(0125718) P aplica |do Campus Araguatins. No prédio do espago cultural hd uma sala acumulo de material desse tipo nos
armazenando bens em situagdo inadequada. depositos e as distorgdes nos relatorios
contabeis e financeiros.
10.6.7 Recomendacoes:
10.6 Constatacio 25: Confrontar as informagdes do SIAFI co
N.°2 Ni i Patriménio as do sistema utilizado pelo setor de
(0125718) a0 s aplica do Campus Araguatins. Divergéncia no saldo da relagdo de semoventes patriménio e verificar quais informagde
do Campus Araguatins. estdo corretas, ajustando esses registros
para que sejam exportadas para o Suap,
quando esse vier a ser implantado.
11.1 Constatacio 26: 11.1.7 Recomendacdes:
N2 Nio se aplica Na9 5¢ | Patriménio do Campus Araguaina |Inexisténcia de normativos internos e manuais Elaborar manual de procedimentos a
(0125718) aplica . g .
estabelecendo procedimentos das atividades do | serem seguidos de forma a oferecer um
setor de Patrimonio. controle eficiente do setor de Patrimoni
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N2 Naio se aplica |Nao se | Patrim6nio do Campus Araguaina | 11.2 Constatagio 27: 11.2.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica
Nao ¢ utilizado sistema informatizado do Estabelecer cronograma para a
IFTO especifico para controle dos equipamentos implementac¢do do Suap Patriménio no
e materiais permanentes. Campus Araguaina e realizar cadastro d
equipamentos e materiais permanentes 1
Suap.
11.3 Constatacio 28: 11.3.7 Recomendacdes:
?(I)'l 22 5718) Nio se aplica iﬁ?cze Patrimo6nio do Campus Araguaina |Nao sdo realizados a Reavaliago patrimonial e | Instituir comissdo e capacitd-la para
o Teste de Recuperabilidade dos equipamentos e |realizar a Reavaliagdo e o Teste de
materiais permanentes. Recuperabilidade (impairment).
11.4.7 Recomendacdes:
11.4 Constatacgiao 29:
N2 Niio se aplica Nao se Patriménio do Campus Araguaina Instituir comissdo de inventario e
(0125718) aplica - Nio existe inventario referente ao ano de 2016 dos | capacita-la para inventariar, estabelecen
bens patrimoniais. prazo para entrega do relatorio de
inventario.
N2 Naio se aplica |Nao se | Patriménio do Campus Araguaina | 11.5 Constatagio 30: 11.5.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica
O Governo do Estado Relacionar todos os bens cedidos pelo
do Tocantins entregou armarios, macas, camas, estado do Tocantins, verificando a real
equipamentos cirargicos, equipamentos de necessidade de
informatica para o Campus Araguaina. permanecer com os bens cedidos pelo
Governo do Estado do Tocantins ou
solicitar termo de cessdo definitivo dos
bens relacionados cedidos pelo estado d
Tocantins.
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11.6.7 Recomendacdes:
Estabelecer um manual de normas e
procedimentos a serem adotados sobre
protegdo e seguranga Patrimonial com ¢
devido treinamento de pessoal para a
11.6. Constatagio 31: utilizagdo dos, equipamentos de
seguranga, além de alocar os
N.2 Ni i Nao se Patriménio do C. A , Laboratoérios de Informatica, Microbiologia, equipar_ner}tods_ de comb'ate ¢ pref\_/epgato
(0125718) a0 se aplica aplica atrimbnio do Campus Araguaina | » ciicos Clinicas e Parasitologia com contra incéndios em nimero suficiente,
. = de acordo com o tipo de material preser
seus respectivos bens ndo biente. distribuidos d .
estdo devidamente resguardados contra incéndios. no ampiente, distribuldos de maneira
estratégica, de forma a facilitar a sua
utilizagdo rapida e precisa, em casos de
emergéncia, além de acompanhar a
vistoria dos equipamentos
periodicamente.
12.1 Constatacio 32: 12.1.7 Recomendacdes:
N-e2 ~ . Nao se . . A P . Estabelecer normas e elaborar manual
Naio se aplica . Campus Colinas do Tocantins. Inexisténcia de normativos internos e manuais .
(0125718) aplica . . estabelecendo procedimentos a serem
estabelecendo procedimentos das atividades do .
setor de Patrimonio seguidos de forma a oferecer um contro
' eficiente do setor de Patriménio.
12.2 Constatacio 33: 12.2.7 Recomendacdes:
I\(I)'l 22 5718 Naio se aplica Ne;c_) s¢ Campus Colinas do Tocantins. Nao sio realizados a Reavaliagdo patrimonial e Instituir comissdo e capacita-la para
( ) aplica o Teste de Recuperabilidade dos equipamentos e | realizar a Reavaliagdo e o Teste de
materiais permanentes. Recuperabilidade (impairment).
12.3.7 Recomendacdes:
NC2 Nio se 12.3 Constatagiio 34: Estabelecer critérios conforme disposto
(0125718) Naio se aplica aplica Campus Colinas do Tocantins. Existem bens localizados fora do local de guarda, IN n°205/88, 1ter}s 79 a )
X . NS 7.13.8, referente a movimentagao e
cuja movimentagdo néo foi registrada no Suap. : .
controle de equipamentos e material
permanente
N.e2 Naio se aplica |Nao se | Campus Colinas do Tocantins. 12.4 Constatacdo 35: 12.4.7 Recomendacgdes:

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

11/62



18/02/2021 SEI/IFTO - 1058003 - RAINT
aplica uns itens ndo possuem plaquetas ou as nstituir comissdo com a finalidade de
0125718 pli Alguns i o p plaq Institui issa finalidade d
plaquetas ndo correspondem ao registro no Suap. | ajustar as plaquetas dos equipamentos e
material permanente para que
elas correspondam aos codigos de
identificagdo no Suap.
13.1 Constatagio 36: 13.1.7 Recomendacdes:
N.e2 ~ . Nao se . . cA L Estabelecer normas e elaborar manual
(0125718) Néo se aplica aplica Campus Paraiso do Tocantins Inex1ster}01a de normativos 1nterpos estabelecendo procedimentos a serem
e manuais estabelecendo procedimentos das .
atividades do setor de Patrimonio seguidos de forma a 0fer§cer um contro
) eficiente do setor de Patriménio.
13.2.7 Recomendacdes:
13.2 Constatagiio 37: Estabelecer cronograma para a
N.°2 Ndo se aplica Nap se | Campus Paraiso do Tocantins Niio é utilizado sistema informatizado do 1mplementag:ar0 do Suap Patrimoénio no
(0125718) aplica . . Campus Paraiso do
IFTO especifico para controle dos equipamentos . .
e materiais permanentes Tocantins e realizar cadastro dos
p ’ equipamentos e materiais permanentes 1
Suap.
13.3 Constatagiio 38: 13.3.7 Recomendacdes:
N.°2 ~ . Nao se | Campus Paraiso do Tocantins - . o . . Instituir comissdo e capacita-la para
(0125718) Naio se aplica aplica Nao sdo realizadas a Rgavahag:ao pat.rlmomal e realizar a Reavaliagio e o Teste de
o Teste de Recuperabilidade dos equipamentos e ot
. Recuperabilidade
materials permanentes. . .
(impairment).
13.4 Constatacio 39: 13.4.7 Recomendacdes:
N£2 Naio se aplica Nao se | Campus Paraiso do Tocantins L . Concluir o inventario analitico que esta
(0125718) P aplica Nio existe inventdrio referente ao ano de 2016 dos S ’
bens patrimoniais em :.mdamento ‘e 1nst1tu.1r cronograma p:
: realizagdo das inventariagdes anuais.
13.5.7 Recomendacdes:
13.5 Constatagiio 40: Relacionar todos os bens cedidos pelo
N.e2 ~ . Nao se | Campus Paraiso do Tocantins O Governo do Estado do Tocantins fez cessao estado .do Tocantins, verificando a real
Nao se aplica . - . g necessidade de permanecer com os bens
(0125718) aplica temporaria de equipamentos de laboratorio, de cedidos pelo Governo do Estado do
informatica e eletrodomésticos para 5P ;- ~
o Campus Paraiso do Tocantins Tocaptlns ou solicitar termo de cessdo
’ definitivo dos bens relacionados cedido
pelo estado.
N2 Naio se aplica |Nao se | Campus Paraiso do Tocantins 13.6 Constatacio 41: 13.6.7 Recomendagdes:
(0125718) aplica
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Bens armazenados em situagdo inadequada no
deposito.

Instituir cronograma para realizagio de
procedimento de desfazimento dos bens
inserviveis, evitando, assim, o acimulo
material desse tipo nos depositos e as
distorgdes nos relatorios contabeis e
financeiros.

N°2
(0125718)

Nio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado da Reitoria

14.1 Constatacio 42:

Nao ha manual desenvolvido pelo IFTO que
discipline as atividades desenvolvidas no Setor de
Almoxarifado.

14.1.7 Recomendacdes:

Elaborar manual de normas e
procedimentos a serem seguidos de forr
a oferecer um controle eficiente e uma
boa organizagdo dos materiais no
almoxarifado, com especial destaque pa
a) condigoes fisicas do almoxarifado; b’
protegdo e seguranga; ¢) controle intern:
d) entradas e saidas de materiais; €)
estoques de materiais; f) obrigagdes e
responsabilidades.

N.°2
(0125718)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.

15.1. Constataciio 43:

Ha materiais de outros setores no ambiente
reservado ao Almoxarifado.

15.1.7 Recomendacdes:

Armazenar

materiais permanentes inserviveis e
materiais cuja responsabilidade de
distribuigdo ¢ de outros setores em um
deposito que deve ser ambiente separad
do destinado ao Almoxarifado. Caso iss
ndo seja possivel, e os materiais tenham
que ser guardados no mesmo deposito d
almoxarifado, deve-se reservar um espa
para acondicionar de modo organizado
todos os materiais com essas
caracteristicas. Realizar procedimentos
desfazimento periodicos. Organizar os
materiais de modo a possibilitar uma fa
inspec¢do e um rapido inventario. Deixai
corredores entre as pilhas de material
estocado. Segregar os equipamentos e
materiais permanentes dos materiais

de uso, organiza-los de modo a facilitar
manuseio e a circulagao.

N.°2
(0125718)

Nao se aplica

Nio se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.

15.2 Constatagio 44:

Os materiais ndo estdo devidamente resguardados
contra o roubo ou furto.

15.2.7 Recomendacoes:

Promover a manutengéo do alarme do
ambiente, verificar a possibilidade de
instalacdo de cameras de seguranga e
refor¢ar os mecanismos de protegdo das
portas.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.

15.3. Constatacio 45:

Inexisténcia de normatizagdo interna das
atividades.

15.3.8 Recomendacées:

Atuar no CONSUP para que, se possive
haja maior celeridade na apreciagao, e
eventual aprovagdo da minuta do
Regimento Interno e do Organograma d
Campus Palmas, a fim de que a
normatizagao interna do campus guarde
consondncia com a nova estrutura
organizacional e normativa do IFTO.

N.°2
(0125718)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.

15.4. Constataciio 46:

Nao foi realizada inventariagdo no ano de 2016.

15.4.7 Recomendacoes:

Concluir o inventario analitico que esta
em curso e instituir cronograma para
realizagdo das inventariagdes anuais.
Ajustar os dados escriturais de saldos e
movimentagdes dos estoques com o sal¢
fisico real nas instalagdes de
armazenagem, se Necessario.
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Nao se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.
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15.5. Constataciio 47:

Disposi¢ado inadequada dos materiais.

15.5.7 Recomendagdes:

Organizar os materiais de modo a
possibilitar uma facil inspegdo é um
rapido inventario. Deixar corredores ent
as pilhas de material estocado. Segregai
0s equipamentos e materiais permanent
dos materiais de uso, organiza-los de a
facilitar o manuseio e a

circulagdo. Acondicionar os equipamen
€ materiais permanentes estocados em
prateleiras ou sobre pallets.

N.°2
(0125718)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.

15.6. Constataciio 48:

Os materiais ndo estdo devidamente resguardados
contra incéndio.

15.6.7 Recomendacdes:

Disponibilizagdo de equipamento de
combate e prevenga@o contra incéndios e
numero suficiente, de acordo com o tipc
de material presente no ambiente,
distribuidos de maneira estratégica, de
forma a facilitar a sua utilizagdo rapida
precisa, em casos de emergéncia, € se si
vistoriados periodicamente; treinamentc
de pessoal para a utilizagdo dos
equipamentos de seguranga.

N.°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Palmas.

15.7. Constatacio 49:

Condigdes fisicas inadequadas do ambiente de
guarda e armazenamento de material.

15.7.8 Recomendacoes:

Verificar a possibilidade de promover a
instalagdo de ventiladores/exaustores ot
outros equipamentos que intensifiquem
circulagdo de ar e, consequentemente, o
arejamento do ambiente.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do

Campus Diandpolis

16.1. Constataciio 50:

Produtos vencidos.

16.1.7 Recomendacdes:

Comunicar essas ocorréncias ao setor ds
compras e licitagdes para adotar as
medidas legais cabiveis. Providenciar a
destinagdo adequada dos produtos
vencidos.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do

Campus Diandpolis

16.2. Constatacio 51:

Materiais estocados em contato direto com o chdo
e com as paredes.

16.2.7 Recomendacdes:

Verificar a possibilidade de adquirir
pallets e prateleiras para possibilitar que
os produtos fiquem bem organizados.

N.°2
(0125718)
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Naio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do

Campus Dianépolis

16.3. Constataciio 52:

Os materiais ndo estao resguardados contra furto
ou roubo.

16.3.7 Recomendacdes:

Verificar a viabilidade da instalagdo

de alarme ou cameras de seguranga, ber
como de grades de protegdo nas janelas
substituir as janelas de vidro por outras
material mais resistente de modo a
garantir maior seguranga.
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N°2
(0125718)

Nao se aplica

Naio se
aplica

Almoxarifado do Campus Porto
Nacional

17.1. Constatacio 53:

Falta de dispositivos de seguranca.

17.1.7 Recomendacdes:

Embora tenham sido providenciadas
grades de protegao para as janelas,
verificar a viabilidade de adotar novas
medidas para garantir maior seguranga :
setor.

N.°2
(0125718)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do Campus Porto
Nacional

17.2. Constataciio 54:

Deposito de materiais e Almoxarifado no mesmo
ambiente.

17.2.7 Recomendacdes:

Armazenar

materiais permanentes inserviveis e
materiais cuja responsabilidade de
distribui¢do ¢ de outros setores em um
depdsito que deve ser ambiente separad
do destinado ao Almoxarifado. Caso iss
ndo seja possivel, e eles tenham que ser
guardados no mesmo depdsito do
almoxarifado, deve-se reservar um espa
para acondicionar de modo organizado
todos os materiais com essas
caracteristicas. Realizar procedimentos
desfazimento periddicos. Organizar os
materiais de modo a possibilitar uma fa
inspe¢do e um rapido inventario. Deixai
corredores entre as pilhas de material
estocado. Segregar os equipamentos e
materiais permanentes dos materiais

de uso, organiza-los de modo a facilitar
manuseio e a circulagao.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Naio se
aplica

Almoxarifado do Campus Porto
Nacional

17.3. Constatacao 55:

Ha materiais estocados em contato direto com o
chédo.

17.3.7 Recomendacdes:

Acondicionar os equipamentos ¢ materi
permanentes estocados em prateleiras
ou sobre pallets.

N°2
(0125718)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do

Campus Gurupi

18.1. Constatacio 56:

Deposito de materiais e Almoxarifado no mesmo
ambiente.

18.1.7 Recomendacdes:

Armazenar

materiais permanentes inserviveis e
materiais cuja responsabilidade de
distribui¢do é de outros setores em um
depdsito que deve ser ambiente separad
do destinado ao Almoxarifado. Caso iss
nao seja possivel, e eles tenham que ser
guardados no mesmo depdsito do
almoxarifado deve-se reservar um espag
para acondicionar de modo organizado
todos os materiais com essas
caracteristicas. Realizar procedimentos
desfazimento periodicos. Organizar os
materiais de modo a possibilitar uma fa
inspecdo ¢ um rapido inventario. Deixai
corredores entre as pilhas de material
estocado. Segregar os equipamentos e
materiais permanentes dos materiais

de uso, organiza-los de modo a facilitar
manuseio e a circula¢do.

N.°2
(0125718)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nio se aplica

Nao se
aplica

Almoxarifado do

Campus Gurupi

18.2. Constatacio 57:

18.2.7 Recomendacoes:
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Os materiais ndo sdo controlados por meio de Recomenda-se que seja realizado o
sistema informatizado. cadastro dos bens do Almoxarifado no
Suap.
18.3.7 Recomendacdes:
Ne2 Niio se Almoxarifado do 18.3. Constatagiio 58:
0'12 5718 Nao se aplica li Realizar inventariagdo anual dos bens ¢
( ) aplica Campus Gurupi Nao ¢ realizada inventariagdo anual. responsabilidade pela gestdo ¢ do
Almoxarifado.
18.4.7 Recomendacdes:
- Instituir cronograma para realizagdo de
Ne2 Niio se Almoxarifado do 18.4. Constatagio 59: dedetizagdes periodicas. Providenciar
(0125718) Néo se aplica aplica . Vulnerabilidade a agdo de animais daninhos e [mecanismos para conter a agua da chuy
Campus Gurupi s que escoa por baixo da porta. Fazer
a ameagas climaticas. .
reparos no forro do Almoxarifado. Afas
os materiais que se encontram em conta
direto com as paredes.
18.5.7 Recomendacdes:
Ne2 Nio sc Almoxarifado do 18.5. Constatagio 60: Distribuir primeiramente os materiais q
(0125718) Nao se aplica aplica . Existéncia de materiais vencidos e de materiais 540 erld'qumdos em datas mais
Campus Gurupi . pretéritas. Providenciar o desfazimento
obsoletos armazenados no Almoxarifado. i - ~
dos materiais vencidos que ndo possam
ser utilizados e dos materiais obsoletos.
18.6.7 Recomendacdes:
~ Retirar os materiais que estdo
Al ifado d 18.6. Constataciio 61: acondicionados no chéo dos corredores
N.e2 ~ . Nio se | /*/moXartiado do P N - entre as prateleiras. Agrupar os materiai
Naio se aplica . Os materiais ndo estdo organizados de modo a . .
(0125718) aplica . - o : ~ o da mesma classe em prateleiras adjacen
Campus Gurupi facilitar a distribui¢do, a inspe¢ao e um rapido . .
. L e providenciar uma escada ou outro
inventario. ; . . .
dispositivo que auxilie 0 manuseio dos
materiais estocados nas partes altas das
prateleiras.
18.7.7 Recomendacdes:
Elaboragdo de manual contendo normas
- . procedimentos a serem seguidos de forr
Al ifado d 18.7. Constatagiio 62: a oferecer um controle eficiente e uma
N.°2 ~ . Nio se |//Mmoxartiado do A boa organizagdo dos materiais do
Nio se aplica . Auséncia de manual contendo normas e . .
(0125718) aplica . : . L Almoxarifado, com especial destaque
Campus Gurupi procedimentos que orientem as atividades do . diedes fisicas d
Almoxarifado para: a) condigdes fisicas do
: Almoxarifado; b) controle interno; c)
entradas e saidas de materiais; d) proteg
e seguranga; e) estoques de materiais; f)
obrigagdes e responsabilidades.
N.°2 Nao se aplica | Nao se | Almoxarifado 19.1 Constataciio 63: 19.1.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica |do Campus Araguatins.

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

16/62



18/02/2021 SEI/IFTO - 1058003 - RAINT
Armazenagem de materiais de outros setores Alocar os materiais nos seus respectivo:
dentro do espago reservado ao Almoxarifado. setores demandantes e armazenar
materiais permanentes cuja
responsabilidade de distribuigdo ¢ de
outros setores em um dep6sito exclusive
para estes bens.
19.2.7 Recomendacdes:
19.2 Constatacio 64: Verificar a viabilidade da instalagdo de
N.°2 ~ . Nao se | Almoxarifado alarme ou cameras de seguranca, bem
(0125718) Nao se aplica aplica |do Campus Araguatins. Inexisténcia de dispositivos de seguranga como de grades de prote¢do nas janelas
no Almoxarifado do Campus Araguatins. substituir as janelas de vidro por outras
material mais resistente de modo a
garantir maior seguranga.
19.3.7 Recomendacoes:
19.3 Constatacio 65: Instituir cronograma para realiza¢ao de
N.°2 Niio se aplica Nao se | Almoxarifado dedetizagdes periodicas. Fixar telas de
(0125718) P aplica |do Campus Araguatins. Vulnerabilidade & agdo de animais daninhos protecdo e fazer reparos no telhado do
em parte do Almoxarifado. Almoxarifado.
20.1 Constatacio 66: 20.1.7 Recomendagdes: )
o ~ . e P . Elaborar manual de procedimentos a
N.e2 ~ . Nao se | Almoxarifado Inexisténcia de normativos internos e manuais .
Nao se aplica - . . . serem seguidos de forma a oferecer um
(0125718) aplicar | do Campus Araguaina. estabelecendo procedimentos das atividades le eficiente do setor d
do setor de almoxarifado. controle eficiente do setor de
almoxarifado
N.°2 Nao se aplica | Nao se | Almoxarifado 20.2 Constatagio 67: 20.2.7 Recomendagdes:
(0125718) aplica |do Campus Araguaina.
Armazenagem de materiais inserviveis, obsoletos | Armazenar materiais permanentes
ou recuperaveis dentro do Almoxarifado. inserviveis, obsoletos, recuperaveis e
materiais cuja responsabilidade de
distribuigdo ¢ de outros setores em um
Deposito que deve ser ambiente separac
do destinado ao Almoxarifado. Instituir
comissdo para realizagdo
procedimentos de desfazimento
periodicos. Segregar os setores e
atividades de Almoxarifado e Patrimoni
do Campus Araguaina.
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20.3 Constatagio 68:

20.3.7 Recomendacdes:

Estabelecer cronograma para a

Inexisténcia de dispositivos de seguranga
no Almoxarifado do Campus Araguaina.

I\(I)'l 22 5718 Naio se aplica Nai(.) s¢ dAlrréoxarlfa([i{)r . Nao ¢ utilizado sistema informatizado do implementagdo do Suap almoxarifado
( ) aphica | do Campus Araguaina. IFTO especifico para controle de materiais do no Campus Araguaina e
almoxarifado. realizar cadastro dos materiais do
almoxarifado no Suap.
20.4 Constatacdo 69: 20.4.7 Recomendagdes:
N£2 Naio se aplica Néo se | Almoxarifado S . Concluir o inventario analitico que esta
(0125718) aplica |do Campus Araguaina. Nao existe inventario referente ao ano de 2016 s
L. . pendente e instituir cronograma para
dos materiais do almoxarifado. o . L2 .
realiza¢do das inventariagdes anuais.
N.e2 Naio se aplica |Nao se | Almoxarifado 20.5 Constatacio 70: 20.5.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica |do Campus Araguaina.

Verificar a viabilidade de instalagdo de
alarme ou cameras de seguranca, bem
como de grades de protegdo nas janelas
substituir as janelas de vidro por outras
material mais resistente de modo a
garantir maior seguranga.
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21.1 Constatacdo 71: 21.1.7 Recomendacdes:
o . . . . . . . Estabelecer normas e elaborar manual
N.°2 ~ . Naio se | Almoxarifado do Campus Colinas | Inexisténcia de normativos internos e manuais .
Naio se aplica . . . . estabelecendo procedimentos a serem
(0125718) aplica |do Tocantins. estabelecendo procedimentos das atividades .
. seguidos de forma a oferecer um contro
do setor de almoxarifado. . .
eficiente do setor de almoxarifado.
21.2.7 Recomendagdes:
Armazenar materiais permanentes
inserviveis, obsoletos, recuperaveis e
materiais cuja responsabilidade de
21.2 Constatagio 72: distribuig@o ¢ de outros setores em um
N.e2 N3 i Nao se | Almoxarifado do Campus Colinas deposito que deve ser ambiente separad
(0125718) a0 sc aplica aplica |do Tocantins. Armazenagem de materiais inserviveis, obsoletos | do destinado ao Almoxarifado.Instituir
ou recuperaveis dentro do Almoxarifado. comissdo para realizagdo
procedimentos de desfazimento
periodicos. Segregar os setores e
atividades de Almoxarifado, Patrimonic
e transportes do Campus Colinas do
Tocantins.
21.3.7 Recomendagdes:
21.3 Constatacio 73: Verificar a viabilidade de instalagdo de
N2 N3 i Nao se | Almoxarifado do Campus Colinas alarme ou cameras de seguranga, bem
(0125718) a0 sc aplica aplica |do Tocantins. Inexisténcia de dispositivos de seguranga como de grades de protegdo nas janelas
no Almoxarifado do Campus Colinas do Tocantins. |substituir as janelas de vidro por outras
material mais resistente de modo a
garantir maior seguranga.
22.1 Constatacdo 74: 22.1.7 Recomendacdes:
o ~ . . Coa . . . Estabelecer normas e elaborar manual
N.°2 ~ . Nao se | Almoxarifado do Campus Paraiso | Inexisténcia de normativos internos e manuais .
Naio se aplica . . . g, estabelecendo procedimentos a serem
(0125718) aplica |do Tocantins. estabelecendo procedimentos das atividades .
. seguidos de forma a oferecer um contro
do setor de almoxarifado. . .
eficiente do setor de almoxarifado.
22.2 Constatagdo 75: 22.2.7 Recomendagdes:
N-e2 ~ . Naio se | Almoxarifado do Campus Paraiso Lo - P, .
Nio se aplica - . I . Concluir o inventario analitico que esta
(0125718) aplica |do Tocantins. Nao existe inventario referente ao ano de 2016 L
L. . pendente e instituir cronograma para
dos materiais do almoxarifado. o . L2 .
realizagdo das inventariagdes anuais.
N2 Naio se aplica |Nao se | Almoxarifado do Campus Paraiso |22.3 Constatacio 76: 22.3.7 Recomendacdes:
(0125718) aplica |do Tocantins.
Inexisténcia de dispositivos de seguranga Verificar a viabilidade de instalagdo de
no Almoxarifado do Campus Paraiso do Tocantins. |alarme ou cameras de seguranga, bem
como de grades de protegdo nas janelas
substituir as janelas de vidro por outras
material mais resistente de modo a
garantir maior seguranga.
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2017-2 MACROPROCESSO ENSINO - ITEM 6.9 PAINT 2017 - EX

ECUCAO DE AUDITORIA

N. do
Relatorio

Instrumento

Valor

Unidade avaliada

Constatacio

Recomendacio

N°s
(0239669)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Pré-Reitoria de Ensino (Proen)

Descri¢do Sumaria da constatagdo: Auséncia de
diagnostico pedagogico institucionalizado dos
alunos ingressantes no IFTO.

Recomendacdes: Implementar progran
de recepgao, acolhimento, integragdo e
orienta¢@o ao estudante ingressante;
realizar diagnostico para identificar
possiveis dificuldades dos estudantes nc
inicio dos componentes curriculares e
propor as a¢des de intervengao
pedagodgica/andragdgica pertinentes;
ampliar o acompanhamento, os
atendimentos e as orientagdes
psicopedagogicos e sociais aos estudant
orientar sobre organizagao e técnicas de
estudos, em especial para os estudantes
ingressantes

Ne°s
(0239669)

Nao se aplica

Nio se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

20.1. Descri¢do Sumaria da

constatacdo: Inexisténcia de ferramenta que
permita avaliar a eficacia do programa de
acompanhamento pedagogico, em especial no que
diz respeito ao reforgo escolar.

20.9. Recomendacdes: Fornecer
orientagao psicopedagogica por meio dc
acompanhamento aos discentes,
assisténcia estudantil, aconselhamento,
incentivo e apoio para permanéncia e
conclusdo do curso com éxito; fornecer
orientago profissional; estruturar as
coordenagdes de curso para atender e
acompanhar os estudantes.

N°s
(0239669)

Nio se aplica

Nao se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

21.1. Descri¢do Sumaria da

constataciio: Auséncia de controle dos motivos
ensejadores dos pedidos de trancamento dos
cursos.

21.9. Recomendacdes: Diagnosticar as
causas e os motivos ensejadores dos
pedidos de trancamento dos cursos para
subsidiar agdes aptas a mitigar sua
incidéncia e seus efeitos.

N°s
(0239669)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nio se aplica

Nao se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

22.1. Descri¢io Sumaria da constatagio: A
equipe técnica pedagogica multidisciplinar conta
com pessoal reduzido.

22.9. Recomendacdes: Instituir
programas de estimulo a fixagdo de
servidores em campi distantes dos granc
centros urbanos; realizar o planejament
para contrata¢do de servidores técnico-
administrativos. Ndo sendo possivel a
contratagdo de novos servidores, rever ¢
prioridades na utilizagdo da mao de obr:
disponivel, uma vez que a prestacdo de
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servigo educacional ¢ a atividade fim d¢
IFTO. Planejar previamente os trabalho
acodes a serem desenvolvidas pela equip
fim de verificar qual a necessidade efeti
de mao de obra para o seu melhor
funcionamento.

Ne°s5
(0239669)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

23.1. Descri¢io Sumaria da

constatacio: Auséncia de indicadores que
permitam aferir a assiduidade e pontualidade dos
docentes.

23.9. Recomendacdes: Sensibilizar os
docentes sobre a importancia da
pontualidade e da assiduidade como um
dos fatores para a motivagio dos
estudantes; documentar atrasos e
auséncias de docentes; aplicar as sang¢de
legais previstas a luz do devido process:

Ne°s
(0239669)

Nao se aplica

Naio se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

24.1. Descri¢do Sumaria da

constatacio: Auséncia de mecanismos que
possibilitem diagnosticar deficiéncia ou falta de
formagao pedagdgica dos docentes, em especial
dos ingressantes.

24.9. Recomendacdes: Implementar ou
ampliar agdes de formagdo continuada ¢
programas de qualificagdo didatico-
pedagdgica para os docentes, em
particular para os ingressantes; ampliar
apoio pedagogico aos docentes.

N°s
(0239669)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

25.1. Descri¢do Sumaria da
constatacdo: Deficiéncia do controle de frequéncia
e notas dos discentes.

25.9. Recomendacdes: Desenvolver ou
aprimorar um sistema de
acompanhamento da frequéncia dos
estudantes por meio dos docentes, da
coordenacdo do curso e da equipe técnic
pedagogica; monitorar o desempenho di
estudantes e turmas por meio da
frequéncia e do desempenho académico
identificar os motivos de falta de
assiduidade e pontualidade do estudante
por meio do contato com o estudante e
com a familia; acompanhar os estudante
com problemas recorrentes de assiduida
ou pontualidade

Ne°s
(0239669)

Nao se aplica

Nio se
aplica

Pro-Reitoria de Ensino (Proen)

26.1. Descri¢cao Sumaria da

constatacdo: Inexisténcia de estudos que permitam
identificar eventual inadequagdo da proposta
pedagbgica dos cursos.

26.9. Recomendacgdes: A autonomia
didatica e administrativa dos campi dev
ser utilizada para a consecugdo do
interesse publico através da prestagdo d:
servi¢o publico de educagdo

de exceléncia. Dito isso, ¢ salutar que

a proposta pedagogica dos cursos do
IFTO seja elaborada, monitorada e
avaliada de modo transparente e
democratico. Além disso, revisar
periodicamente os projetos pedagogicos
dos cursos e sua adequagio ao projeto
politico-pedagdgico institucional, plano
de desenvolvimento institucional e
regulamentag¢des pedagogicas; revisar o
projetos pedagogicos de curso para
adequar a pratica profissional ao perfil ¢
egresso.

N°s
(0239669)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Pré-Reitoria de Ensino (Proen)

27.1. Descri¢do Sumaria da

constatacio: Deficiéncia de informagdes
relacionadas a areas cuja competéncia foram
atribuidas a outro setor, mas que possuem
relevancia no ambito do processo de combate a
evasdo e retengdo escolar cuja incumbéncia ¢ do
setor auditado.

27.9. Recomendacdes: Articular agdes
para que as informagdes do processo de
combate a retengdo e a evasdo estudanti
se tornem intercambiaveis entre os
diversos setores responsaveis por essa
atividade, notadamente as comissdes
criadas com essa finalidade especifica.

N°s
(0239669)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

28.1 Descri¢dao Sumaria da constatagdo: Os
dados do SIGAEdu néo estdo sendo
alimentados em tempo real ou de forma
tempestiva.

28.9 Recomendacdes: Instituir
mecanismos para controlar o langament
da frequéncia dos discentes com
periodicidade menor que a bimestral (E
verificagdo diaria, semanal, mensal, etc.
Aprimorar o sistema de acompanhamen
da frequéncia dos estudantes (SIGAEdu
por meio dos docentes, da coordenagao
curso e da equipe técnica pedagogica;
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acompanhamento em tempo real da
frequéncia dos alunos no intuito
de identificar os motivos das faltas;

Ne°s5
(0239669)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

29.1 Descri¢ao Sumaria da constataciao: Nao
foram informadas para a Audin quais agdes
pedagodgicas e assisténcia estudantil estdo sendo
aplicadas especificamente.

29.9 Recomendagdes: Fornecer
orientag@o psicopedagogica por meio dc
acompanhamento aos discentes,
assisténcia estudantil, aconselhamento,
incentivo e apoio para permanéncia e
conclusdo do curso com éxito; fornecer
orientago profissional; estruturar as
coordenagdes de curso para atender e
acompanhar os estudantes.

N°s
(0239669)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

30.1 Descri¢cio Sumaria da
constatacio: Auséncia de diagnosticos
pedagégicos dos estudantes ingressantes.

30.9 Recomendacdes: Implementar
programas de recep¢ao, acolhimento,
integragao e orienta¢do ao estudante
ingressante; realizar diagndstico para
identificar possiveis dificuldades dos
estudantes no inicio dos componentes
curriculares e propor as agdes

de intervengdo pedagogica/andragogica
pertinentes; ampliar o acompanhamentc
os atendimentos e as orientagdes
psicopedagogicos e sociais aos estudant
orientar sobre organizagao e técnicas de
estudos, em especial para os estudantes
ingressantes.

Ne°s5
(0239669)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

31.1 Descri¢cio Sumaria da

constatacdo: Auséncia de estudos que
correlacionam o problema da evasdo e retengdo ao
numero de disciplinas obrigatorias que compdem o
periodo letivo.

31.9 Recomendacdes: Elaborar estudos
que correlacionem o problema da evasa
reten¢do ao niimero de disciplinas
obrigatorias que compdem o periodo
letivo a fim de verificar a adequagdo da
grade curricular e, se necessario,
aperfeigoa-la.

N°s
(0239669)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

32.1 Descri¢io Sumaria da constatagio: O
Campus Araguatins utiliza seu mecanismo de
acompanhamento dos egressos de forma indireta.

32.9 Recomendacdes: Aprimorar as
ferramentas para coleta de dados que
incluam acompanhamento permanente
que contemple todos os egressos para

a construgdo dos respectivos indicadore

Ne°s5
(0239669)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

33.1 Descri¢ao Sumaria da constatacao: Numero
insuficiente de profissionais para a composi¢ao de
equipe técnico-pedagogica multidisciplinar para o
adequado acompanhamento e apoio aos discentes.

33.9 Recomendacdes: Instituir progran
de estimulo a fixag@o de servidores em
campi distantes dos grandes centros
urbanos; realizar o planejamento para
contratagdo de servidores técnico-
administrativos. Ndo sendo possivel a
contratagdo de novos servidores, rever ¢
prioridades na utilizagdo da mao de obr:
disponivel, uma vez que a prestagdo de
servigo educacional ¢ a atividade fim dc
IFTO. Planejar previamente os trabalho
acodes a serem desenvolvidas pela equip
fim de verificar qual a necessidade efeti
de mao de obra para o seu melhor
funcionamento.

Ne°s
(0239669)

Nao se aplica

Nio se
aplica

Campus Araguatins

34.1 Descri¢io Sumaria da

constatacio: Auséncia de mecanismos que
possibilitem diagnosticar deficiéncia ou falta de
formagao pedagdgica dos docentes, em especial
dos ingressantes.

34.9 Recomendacdes: Implementar ou
ampliar agdes de formagdo continuada ¢
programas de qualificagdo didatico-
pedagdgica para os docentes, em
particular para os ingressantes. Ampliar
apoio pedagogico aos docentes.

N°s
(0239669)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguatins

35.1 Descricio Sumaria da
constatacdo: Deficiéncia do controle de frequéncia
e notas dos discentes.

35.9 Recomendacgdes: Desenvolver ou
aprimorar um sistema de
acompanhamento da frequéncia dos
estudantes por meio dos docentes, da
coordenacdo do curso e da equipe técnic
pedagogica; monitorar o desempenho di
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estudantes e turmas por meio da
frequéncia e do desempenho académico
identificar os motivos de falta de
assiduidade e pontualidade do estudante
por meio do contato com o estudante e
com a familia; acompanhar os estudante
com problemas recorrentes de assiduida
ou pontualidade.
36.9 Recomendacdes: Diagnosticar as
N°S5 Nio se 36.1 Descri¢io Sumaria da causas e os motivos ensejadores dos
(0'239 669) Naio se aplica anlica Campus Araguatins constatacdo: Auséncia de controle dos motivos pedidos de trancamento dos cursos para
P ensejadores dos pedidos de trancamento. subsidiar agdes aptas a mitigar sua
incidéncia e seus efeitos.
37.1 Descri¢do Sumaria da - . .
. : _ _ constatagdio: Inexisténcia de sistema 37.9 Recomend&}coes. Desenvolviment
N.°5 ~ . Nao se | Diretoria de . . . de sistema especifico
Naio se aplica . ; informatizado especifico para acompanhamento de
(0239669) aplica |Ensino do Campus Palmas - P ~ R para acompanhamento de alunos com
alunos com maior propensdo a evasao ou a : = ~ R ~
retengdo. maior propensdo a evasao ou a retengao
38.9 Recomendacdes: Instituir
mecanismos para controlar o langament
da frequéncia dos discente com
periodicidade menor que a bimestral (E
o - . . 38.1 Descricio Sumaria da constatacgio: Falta de verlﬁcagao dlqua’ semanal, mensal, etc
N.°5 Niio se aplica Naio se | Diretoria de uniformidade quanto ao momento de lancamento Aprimorar o sistema de acompanhamen
(0239669) P aplica |Ensino do Campus Palmas de frequéncia (elscolar ¢ da frequéncia dos estudantes (SIGAEdu
q ’ por meio dos docentes, da coordenagdo
curso e da equipe técnica
pedagdgica; acompanhamento em temp
real da frequéncia dos alunos no intuito
identificar os motivos das faltas;
39.9 Recomendagdes: Criar de
39.1 Descrigio Suméria da indicadores que permitam identificar
Nes Niio se aplica Nao se | Diretoria de constatacdo: Inexisténcia de indicadores que z:teéntil:)a:;frlifzlcl]i:gasersoi?nrlzlf?g;?tff‘
(0239669) P aplica |Ensino do Campus Palmas permitam identificar eventuais dificuldades na g > ap . ¢
realizag@o do estagio curricular. dos seFores produt.lvos, atTaves de
' parcerias de estagio e projetos de pesqu
aplicada e extensao tecnoldgica.
40.1 Descrigdio Suméria da 40.9 Recomendacgdes: Diagnosticar as
N.es§ < . Nao se | Diretoria de constatacdo: O Campus ndo possui indicadores causas e 0s motivos ensejadores dos
Nao se aplica . . . ) - pedidos de trancamento dos cursos para
(0239669) aplica |Ensino do Campus Palmas sobre os motivos que ensejam pedidos de e ~ .
trancamento de matricula subsidiar a¢des aptas a mitigar sua
’ incidéncia e seus efeitos.
Recomendacdes: Instituir mecanismos
diagnostico cujos avaliadores sejam
41.1 Descri¢io Sumdria da S;Ofei:tsilszna;fizo(r')n ica. Implementar ou
N.°5 ~ . Naio se | Diretoria de constatacio: O Campus possui mecanismos perlise pedagogica. Imp .
Nao se aplica . . L o . . . ampliar agdes de formagdo continuada ¢
(0239669) aplica | Ensino do Campus Palmas parciais que possibilitam diagnosticar deficiéncia rooramas de qualificacio didtico-
ou falta de formagao pedagdgica dos docentes. programc 4 §
pedagdgica para os docentes, em
particular para os ingressantes. Promovi
orientagdes pedagogicas aos docentes
42.9 Recomendacdes: Aprimoramento
42.1 Descri¢do Sumaria da dos indicadores para aferir a dificuldade
N5 Nio se aplica Nao se | Diretoria de constatacdo: Necessidade de aprimoramento dos | de adaptag@o do estudante a metodologi
(0239669) P aplica |Ensino do Campus Palmas indicadores para aferir a dificuldade de adaptagdo | do curso e criagdo
do estudante a metodologia do curso. de ferramenta especifica para tratar de
assuntos metodologicos.
N5 Naio se aplica |Nao se | Diretoria de 43.1 Descricao Sumaria da 43.9 Recomendacdes: Aprimorar as
aplica |Ensino do Campus Palmas constatacio: Necessidade de aprimoramento das erramentas para coleta de dados de
0239669 pl E do Campus Pal tat N dade de ap to d. fi tas p leta de dados d
ferramentas de obtencéo de dados de entrada para | entrada para constru¢do de indicadores
construgdo de indicadores. utilizar uma metodologia em que os

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...
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técnicos administrativos ligados
diretamente a area docente e os
professores fornegam dados para
elaboragdo de indicadores relativos a
evasdo e retencdo de discentes.

2018-1 MACROPROCESSO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - ITEM 5.8 DO PAINT 2018 - EXECUCAO DE AUDITORIA. DTL

TI aos objetivos e metas
institucionais encontra-se em
fase intermediaria.

Escopo
N. do, . Unidade avaliada Constatagio Recomendacio !Estaglo
Relatoério implem

Instrumento Valor

Nao se aplica | Ndose | Diretoria de Tecnologia da = 1. - Em
NO2 aplica Informagio 5.1 Constatacao 1: 5.1.7 Recomendacdes: implem
(0417248) O alinhamento da fungdo de A administragdo deve criar um

ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando
politicas) e assegurar uma
compreensio clara dos
funcionarios afetados. As
politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e
responsabilidade) até as politicas
de nivel inferior - definidas por
divisdes e departamentos
individuais.

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema... 24/62
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N.°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Diretoria de Tecnologia da
Informagao

5.2 Constatacao 2:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento é precario.

5.2.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em varios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, ¢ necessario: 1)
estabelecer o  objetivo  do
programa de gestdo de riscos; ii)
designar responsaveis pelo plano
de gestdo de riscos; iii) coletar
dados; iv) analisar os riscos; V)
manter um perfil de risco; vi)
articular os riscos; vii) definir um
portfolio de agdes de gestdo de
riscos; e viil) responder aos
riscos.

Em
implem

N°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Diretoria de Tecnologia da
Informagao

5.3 Constatacao 3:

Auséncia de planejamento de
continuidade dos negocio
(BCP).

5.3.7 Recomendacdes:

O processamento de TI ¢ de
importancia estratégica. O BCP de TI ¢
um componente vital do BCP geral,
porque quase todos os principais
processos institucionais dependem da
disponibilidade de sistemas-chave e de
componentes de infraestrutura.

I - Algumas ferramentas utilizadas
sdo:

1) avaliagdo de riscos;

ii) analise de impacto do negdcio
(BIA);

iii) plano de recuperagéo em caso de
desastre (DRP).

II - Principais componentes de um
BCP:

i) plano de continuidade de operagdes
(COOP);

ii) plano de recuperagdo em caso de
desastres (DRP);

iii) plano de retomada do negodcio.

III - Fatores que devem ser
considerados ao desenvolver os planos.

Em
implem

o

(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Diretoria de Tecnologia da
Informagdo

5.4 Constatacio 4:

A organizagdo ndo dispoe de
uma politica de seguranga da
informagdo como norma de
cumprimento obrigatorio.

5.4.7 Recomendacio:

Revisitar o PDTI para verificar quais
os objetivos foram atendidos e quais as
necessidades que ficaram pendentes.
Estabelecer novo cronograma para
atingimento das metas de politica de
seguranga da informagao (PSI). Nesse
ponto especifico, sugere-se o Guia de
Boas Praticas em Seguranga da
Informagdo do TCU (0414388).

Em
implem
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N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Diretoria de Tecnologia da
Informagao

5.5. Constatacio 5:

Nao ha plano de capacitagdo
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

5.5.7 Recomendacdes:

Elaborar plano de capacitagdo para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TI.

O valor da TI € determinado pela
relagdo entre o que a organizagao
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relag@o ao custo, maior o valor de
TL

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizag¢do tenha maior exatiddo na
elaboragao, fiscalizagdo e

avaliagdo periodicas do plano de
capacita¢ao, bem como na defini¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitacdo.

Em
implem

Ne2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Diretoria de Tecnologia da
Informagio

5.6 Constatacio 6:

Processo de gerenciamento
de servicos de TI em fase
inicial de implementagao.

5.6.7 Recomendacdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TL

Nao € correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em implantar a ITIL. O
objetivo ¢ implementar o
Gerenciamento de Servigos de TI, e
para isto pode ser utilizado a ITIL
como base das melhores praticas.

Em
implem
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Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenacao das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma organizagdo. Fornecem
uma referéncia dentro da organizagio
para uma terminologia padronizada, e
ajudam a definir os objetivos e
determinar o esforgo requerido.

N.e2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Palmas.

6.1 Constatacio 7:

A governanga corporativa
encontra-se em fase inicial
de implementagdo.

6.1.7 Recomendacdes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza
quanto  as  atribuigdes  de
competéncias e responsabilidades
de cada setor da unidade. Essa
medida auxiliard na compreensao
da margem de autoadministragao
do Campus.

Em
implem

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Palmas.

6.2 Constatacio 8:

O alinhamento da fungdo de
TI aos objetivos e metas
institucionais € incipiente.

6.2.7 Recomendacdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e
assegurar uma compreensao clara dos
funcionarios afetados.

As politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e responsabilidade)
até as politicas de nivel inferior -
definidas por divisdes e departamentos
individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

Penden

N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Palmas.

6.3 Constatacio 9:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento é precario.

6.3.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em varios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, ¢ necessario: i) coletar
dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv)
articular os riscos; v) definir um
portfolio de agdes de gestdo de
riscos; e vi) responder aos riscos.

Penden
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Ne2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Palmas.

6.4 Constatacio 10:

A organizagdo ndo dispde de
uma politica de seguranga da
informag¢do como norma de
cumprimento obrigatorio.

6.4.7 Recomendacdes:

Revisitar o PDTI para verificar
quais os objetivos atendidos e
quais as necessidades que
ficaram pendentes. Estabelecer
novo cronograma para
atingimento das metas de Politica
de Seguranga da Informacgao
(PSI). Nesse ponto especifico,
sugere-se o Guia de Boas Praticas
em Seguranca da Informagao do
TCU (0414388).

Penden

o

(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Palmas.

6.5 Constatacio 11:

Nio ha plano de capacitagao
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

6.5.7 Recomendacdes:

Elaborar plano de capacitagio para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TI.

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizagio
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relagdo ao custo, maior o valor de
TI.

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatidao na
elaboragdo, fiscalizacdo e

avaliagao periodicas do plano de
capacita¢@o, bem como na defini¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitagao.

Implem

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Palmas.

6.6 Constatacio 12:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI ¢é precario.

6.6.7 Recomendacdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TL

Nao € correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em implantar a ITIL. O
objetivo ¢ implementar o
Gerenciamento de Servicos de TI, e
para isto pode ser utilizado a ITIL
como base das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenacdo das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma organizagdo. Fornecem
uma referéncia dentro da organizagao
para uma terminologia padronizada, e
ajudam a definir os objetivos e
determinar o esforgo requerido.

Penden

N2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Dianépolis.

6.7 Constatacio 13:

O processo de contratagdo de
solugoes de TI ¢ executado

6.7.7 Recomendacdes:

Revisar 0 processo de
contratagdo de solugdes de TI
para que este seja feito em

Implem
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sem observancia da IN n°
04/2014 da SLTI/MPOG.

consonancia com da IN n° 04, de
11 de setembro de 2014 da
SLT/MPOG, uma vez que se
trata de normativo especifico a
essa finalidade.

N.e2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Dianépolis.

8.2 Constatacio 14:

A governanga corporativa
encontra-se em fase inicial
de implementagdo.

8.2.7 Recomendacdes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza
quanto  as  atribuigbes  de
competéncias e responsabilidades
de cada setor da unidade. Essa
medida auxiliard na compreensao
da margem de autoadministragao
do Campus.

Pendent

N°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Diandpolis.

8.3. Constatacio 15:

O alinhamento da fungdo de
TI aos objetivos e metas
institucionais ¢ incipiente.

8.3.7 Recomendacdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e
assegurar uma compreensao clara dos
funcionarios afetados.

As politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e responsabilidade)
até as politicas de nivel inferior -
definidas por divisdes e departamentos
individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

Penden

N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Dian6polis.

8.4. Constatacio 16:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento é precario.

8.4.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em Vvarios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, é necessario: i) coletar
dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv)
articular os riscos; v) definir um
portfolio de agdes de gestdo de
riscos; e vi) responder aos riscos.

Penden
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%4 127248) Nao se aplica L\Lalci)cze Area de TI do Campus Diandpolis. 8.5. Constatacio 17: 8.5.7 Recomendagdes: Penden
A 0rgamzagao ndo dispoe de Revisitar o PDTI para verificar quais
uma politica de seguranca da L - -
. - os objetivos atendidos e quais as
informag¢do como norma de .
. brigatori necessidades que ficaram pendentes.
cumprimento obrigatorio. Estabelecer novo cronograma para
atingimento das metas de politica de
seguranca da informagdo (PSI). Nesse
ponto especifico, sugere-se o Guia de
Boas Praticas em Seguranca da
Informagdo do TCU (0414388).
https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema... 30/62
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N.°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Dianépolis.

9.1. Constataciio 18:

Nao ha plano de capacitagdo
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

9.1.7 Recomendacdes:

Elaborar plano de capacitagdo para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TI.

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizagdo
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relag@o ao custo, maior o valor de
TL

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatiddo na
elaboragdo, fiscalizacdo e

avaliagdo periddicas do plano de
capacita¢ao, bem como na defini¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitagao.

Penden

o

(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Dian6polis.

9.2. Constataciio 19:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI ¢ precario.

9.2.7 Recomendacdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TL.

Nao ¢ correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo é
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenacgao das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma

organizagdo. Fornecem uma referéncia
dentro da organizagdo para uma
terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

Penden

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Dianépolis.

10.1 Constatacao 20:

O processo de contratagdo de
solugdes de TI é executado
sem observancia da IN n°
04/2014 da SLTI/MPOG.

10.1.7 Recomendagoes:

Revisar 0 processo de
contratagdo de solugdes de TI
para que este seja feito em
consonancia com da IN n° 04, de
11 de setembro de 2014, da
SLTI/MPOG, uma vez que se
trata de normativo especifico a
essa finalidade.

Penden

N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Gurupi.

10.2 Constatacio 21:

A governanga corporativa
encontra-se em fase inicial
de implementagao.

10.2.7 Recomendacdes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza
quanto  as  atribuigdes  de
competéncias e responsabilidades
de cada setor da unidade. Essa
medida auxiliara na compreensdo
da margem de autoadministragdo
do Campus.

Penden
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10.3 Constatacio 22:

N.L2 ~ . Naose | 4 : O alinh, to da fungdo di
Nio se aplica : Area de TI do Campus Gurupi. alinhamento da fungao de
(0417248) P aplica P P TI aos objetivos e metas

institucionais ¢ incipiente.

10.3.7 Recomendacdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e
assegurar uma compreensao clara dos
funcionarios afetados.

As politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e responsabilidade)
até as politicas de nivel inferior -
definidas por divisdes e departamentos
individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

Penden

N.°2 Nao se aplica Area de TI do Campus Gurupi. = .
(0417248) 10.4 Constatacio 23:
O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu

monitoramento é precario.

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

10.4.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em varios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, ¢ necessario: i) coletar
dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv)
articular os riscos; v) definir um
portfolio de agdes de gestdo de
riscos; e vi) responder aos riscos.

Penden

33/62



18/02/2021

SEI/IFTO - 1058003 - RAINT

N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Gurupi.

10.5 Constataciio 24:

A organizagdo ndo dispde de
uma politica de seguranca da
informag¢do como norma de
cumprimento obrigatorio.

10.5.8 Recomendacdes:

Instituir cronograma para
realizacdo de procedimento de
desfazimento dos bens
inserviveis evitando, dessa forma,
o acimulo de material desse tipo
nos depositos e as distor¢des nos
relatorios contabeis e financeiros.

Penden

N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Gurupi.

10.6 Constatacio 25:

formalizado
desenvolvimento
competéncias de TI. .

Nao ha plano de capacitagdo

para
de

10.6.7 Recomendacdes:

Elaborar plano de capacitagdo para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TL

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizac¢do
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relagdo ao custo, maior o valor de
TI.

Dai a importancia de alinhamento de
funcdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatiddo na
elaboragdo, fiscalizagdo e

avaliagdo periodicas do plano de
capacitagdo, bem como na defini¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitacdo.

Penden
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N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Gurupi

11.1 Constatagdo 26:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI em fase de
implementagao satisfatoria.

11.1.7 Recomendagdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TL

Naio ¢ correto afirmar que um processo
¢é “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo é
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenagdo das atividades pode ser
aperfeigoada. Além disso, explicam
como os processos podem ser
formalizados dentro de uma
organizagdo, fornecendo uma
referéncia dentro da organizagdo para
uma terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

Implem
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11.2.7 Recomendagdes:
Elaborar Regimento Interno do
11.2 Constatagio 27: Campus para que haja clareza
N.°2 < . Nio se | Areade TIdo Campus Porto A ti quanto as atrlbul(;oqs_ de
Nio se aplica C : governanga corporativa N Implem
(0417248) p aplica | Nacional encontrase em fase inicial competéncias e respor}sablhdades p
. ~ de cada setor da unidade. Essa
de implementagdo. . S <
medida auxiliara na compreensao
da margem de autoadministragdo
do Campus.
?(1)4 12 7248) Ndo se aplica }a\g}(i)cze Area de TI do 11.3 Constatacio 28: 11.3.7 Recomendagdes: Penden
Campus Araguatin O alinhamento da fungdo de A administragdo deve criar um
TI aos objetivos e metas ambiente de controle positivo
institucionais ¢ incipiente. (desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando
36/62
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politicas) e assegurar uma
compreensao clara dos
funcionarios afetados. As
politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e
responsabilidade) até as politicas
de nivel inferior - definidas por
divisdes e departamentos
individuais.

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins

11.4 Constatagio 29:

A governanga corporativa
encontra-se em fase inicial
de implementagdo.

11.4.7 Recomendagdes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza quanto
as atribuigdes de competéncias e
responsabilidades de cada setor da
unidade. Essa medida auxiliara na
compreensdo da margem de
autoadministragdo do Campus.

Em
implem

Ne2!
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins

11.2 Constatagao 30:

O alinhamento da fungdo de
TI aos objetivos e metas
institucionais ¢ incipiente.

11.2.7 Recomendacdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e
assegurar uma compreensao clara dos
funcionarios afetados. As politicas de
TI devem ser claras e concisas, desde
os de alto nivel (diretrizes, fungdes e
responsabilidade) até as politicas de
nivel inferior - definidas por divisdes e
departamentos individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

Penden

N.°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins

10.3. Constatacio 31:

O processo de gestdo de
riscos € incipiente e seu
monitoramento é precario

10.3.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em Vvarios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, é necessario: i) coletar
dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv)
articular os riscos; v) definir um
portfolio de acdes de gestdo de
riscos; e vi) responder aos riscos.

Penden

N2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins.

10.4 Constatacio 32:

A organizagdo ndo dispde de
uma politica de seguranca da
informag¢do como norma de
cumprimento obrigatorio.

10.4.7 Recomendacdes:

Revisitar o PDTI para verificar
quais os objetivos atendidos e
quais as necessidades que
ficaram pendentes. Estabelecer
novo cronograma para
atingimento das metas de politica
de seguranga da informagdo
(PSI). Nesse ponto especifico,
sugere-se o Guia de Boas Praticas
em Seguranga da Informacdo do
TCU (0414388).

Em
implem
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N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins.

10.5 Constataciio 33:

Nao ha plano de capacitacao

formalizado
desenvolvimento
competéncias de TI.

para

de

10.5.7 Recomendacoes:

Elaborar plano de capacitagdo para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TIL

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizagao
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relagdo ao custo, maior o valor de
TL

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatiddo na
elaboragao, fiscalizagdo e

avaliagdo periddicas do plano de
capacita¢do, bem como na defini¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitagdo.

Penden

N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins.

10.6 Constatacio 34:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI ¢ precario.

10.6.7 Recomendacdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TI.

Naio ¢ correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo ¢
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenacdo das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma

organizag¢do. Fornecem uma referéncia
dentro da organizagdo para uma
terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

Penden

o

(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Araguatins.

10.7 Constatacio 35:

O processo de contratagdo de
solugoes de TI ¢ executado

sem observancia da IN n

04/2014 da SLTI/MPOG.

o

10.7.7 Recomendacdes:

Revisar 0 processo de
contratagdo de solugdes de TI
para que este seja feito em
consonancia com da IN n° 04, de
11 de setembro de 2014, da
SLT/MPOG, uma vez que se
trata de normativo especifico a
essa finalidade.

Penden

N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

12.1 Constataciio 36:

A governanga corporativa

encontra-se em
intermediaria
implementagao.

fase
de

12.1.7 Recomendacoes:

Atuar no CONSUP para que haja
deliberagdo acerca da Minuta
do Regimento Interno do Campus
Colinas (0396366) em vista a
eventual aprovag@o. A existéncia

Penden
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desse

documento proporcionara clareza
quanto  as  atribuigdes  de
competéncias e responsabilidades
de cada setor da
unidade, auxiliando na
compreensdo da margem de
autoadministragdo do Campus.

N.°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

12.2 Constatacio 37:

O alinhamento da fungdo de
TI aos objetivos e metas
institucionais ¢ incipiente.

12.2.7 Recomendacdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e
assegurar uma compreensao clara dos
funcionarios afetados.

As politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e responsabilidade)
até as politicas de nivel inferior -
definidas por divisdes e departamentos
individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

Penden

N2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

12.3 Constatacio 38:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento é precario.

12.3.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em Vvarios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, ¢ necessario: i) coletar
dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv)
articular os riscos; v) definir um
portfolio de agdes de gestdo de
riscos; e vi) responder aos riscos.

Penden
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N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

13.4 Constataciio 39:

A organizagdo ndo dispde de
uma politica de seguranca da
informag¢do como norma de
cumprimento obrigatorio.

13.4.7 Recomendacdes:

Revisitar o PDTI para verificar
quais os objetivos atendidos e
quais as necessidades que
ficaram pendentes. Estabelecer
novo cronograma para
atingimento das metas de politica
de seguranga da informagdo
(PSI). Nesse ponto especifico,
sugere-se o Guia de Boas Praticas
em Seguranga da Informacdo do
TCU (0414388).

Penden

N.e2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

12.5 Constatacao 40:

Nao ha plano de capacitagao
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

12.5.7 Recomendacdes:

Elaborar plano de capacitagdo para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TL

O valor da TI é determinado pela
relagdo entre o que a organizagao
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relag@o ao custo, maior o valor de
TI.

Dai a importancia de alinhamento de
funcdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatiddo na
elaboragio, fiscalizagdo e

avaliagdo periodicas do plano de
capacita¢do, bem como na defini¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitagdo.

Penden

o

(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

12.6 Constatacao 41:

Processo de gerenciamento
de servicos de TI em fase
inicial de implementagao.

12.6.7 Recomendacdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TI.

Naio ¢ correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo é
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenagdo das atividades pode ser
aperfeigoada. Além disso, explicam
como 0s processos podem ser
formalizados dentro de uma
organizagdo, fornecendo uma
referéncia dentro da organizagdo para
uma terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

Em
implem

N.°2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Colinas do
Tocantins.

12.7 Constataciio 42:

12.7.7 Recomendacoes:

Penden

40/62



18/02/2021

SEI/IFTO - 1058003 - RAINT

O processo de contratagdo de
solugdes de TI é executado
sem observancia da IN n°
04/2014 da SLTI/MPOG.

Revisar o processo de contratagdo de
solugdes de TI para que este seja feito
em consonancia com da IN n° 04, de
11 de setembro de 2014, da
SLTI/MPOG, uma vez que se trata de
normativo especifico a essa finalidade.

N.e2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Paraiso do
Tocantins.

13.1. Constatacao 43:

A governanga corporativa
encontra-se em fase de
desenvolvimento satisfatorio,
porém, padece de normativo
proprio sobre competéncias e
atribuigdes  inerentes  a
organizagao (regimento
interno).

13.1.7 Recomendacoes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza quanto
as atribuicdes de competéncias e
responsabilidades de cada setor da
unidade. Essa medida auxiliara na
compreensdo da margem de
autoadministragdo do Campus.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza,

podendo contar com regimento interno
proprio, caso haja entendimento de sua
necessidade.

Em
implem

N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Paraiso do
Tocantins.

14.1 Constatacio 44:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento é precario.

14.1.7 Recomendacdes:

A gestdo de riscos deve ser
aplicada as fungdes de TI em toda
a organizagdo e operar em varios
niveis, incluindo o operacional, o
de projeto e o nivel estratégico.
Para tanto, é necessario: i) coletar
dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv)
articular os riscos; v) definir um
portfolio de agdes de gestdo de
riscos; e vi) responder aos riscos.

Em
implem

N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Paraiso do
Tocantins.

15.1. Constatacio 45:

Nao ha plano de capacitagdo
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

15.1.7 Recomendacdes:

Elaborar plano de capacitagio para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TI.

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizagdo
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relagdo ao custo, maior o valor de
TIL

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatidao na
elaboragdo, fiscalizagdo e

avaliag@o periodicas do plano de
capacita¢@o, bem como na definig¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitag@o.

Em
implem

o

(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Paraiso do
Tocantins.

16.1. Constatacio 46:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI ¢ precario..

16.1.7 Recomendacoes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TL.

Nao € correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo é
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Penden
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Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como

estas podem ser otimizadas e como a
coordenacao das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma

organizag¢do. Fornecem uma referéncia
dentro da organizagdo para uma
terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Area de TI do Campus Paraiso do
Tocantins.

17.1. Constatacio 47:

O processo de contratagdo de
solugdes de TI é executado
sem observancia da IN n°
04/2014 da SLTI/MPOG.

17.1.7 Recomendacdes:

Revisar o processo de
contratagdo de solugdes de TI
para que este seja feito em
consonancia com da IN n° 04, de
11 de setembro de 2014, da
SLTI/MPOG, uma vez que se
trata de normativo especifico a
essa finalidade.

Penden

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Pedro Afonso.

19.1. Constatacio 48:

A governanga corporativa
encontra-se em fase inicial
de implementagdo..

19.1.7 Recomendacdes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza
quanto  as  atribuigdes  de
competéncias e responsabilidades
de cada setor da unidade. Essa
medida auxiliard na compreensao
da margem de autoadministragdo
do Campus.

Penden

N2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Pedro Afonso.

20.1. Constatagao 49:

O alinhamento da fungdo de
TI aos objetivos e metas
institucionais € incipiente.

20.1.7 Recomendagdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e
assegurar uma compreensao clara dos
funcionarios afetados.

As politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e responsabilidade)
até as politicas de nivel inferior -
definidas por divisdes e departamentos
individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

Penden

N2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Pedro Afonso.

21.1. Constatagiao 50:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento ¢ precario.

21.1.7 Recomendagdes:

A gestdo de riscos deve ser aplicada as
fungdes de T em toda a organizagdo e
operar em varios niveis, incluindo o
operacional, o de projeto e o nivel
estratégico. Para tanto, ¢ necessario: 1)
coletar dados; ii) analisar os riscos; iii)
manter um perfil de risco; iv) articular
os riscos; v) definir um portfolio de
acoes de gestao de riscos; e vi)
responder aos riscos.

Penden

N2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Pedro Afonso.

22.1. Constatacio 51:

A organizagdo ndo dispde de
uma politica de seguranga da
informag¢do como norma de
cumprimento obrigatorio.

22.1.7 Recomendagdes:

Revisitar o PDTI para verificar
quais os objetivos atendidos e
quais as necessidades que
ficaram pendentes. Estabelecer
novo cronograma para
atingimento das metas de politica

Penden
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de seguranca da informagdo
(PSI). Nesse ponto especifico,
sugere-se o Guia de Boas Praticas
em Seguranga da Informagdo do
TCU (0414388).

N.°2
(0417248)

Naio se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Pedro Afonso.

23.1. Constatagao 52:

Nao ha plano de capacitagdo
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

23.1.7 Recomendagdes:

Elaborar plano de capacitagdo para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TI.

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizagao
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relag@o ao custo, maior o valor de
TL

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatiddo na
elaboragdo, fiscaliza¢do e

avaliag@o periodicas do plano de
capacita¢ao, bem como na definig¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitagao.

Penden

N2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Pedro Afonso.

24.1. Constatagio 53:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI ¢é precario.

24.1.7 Recomendagdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TIL.

Nao ¢ correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo é
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenagao das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma

organizagdo. Fornecem uma referéncia
dentro da organizagdo para uma
terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

Penden

N.e2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Formoso do Araguaia

25.1. Constatagio 54:

A governanga corporativa
encontra-se em fase inicial
de implementagdo.

25.1.7 Recomendagdes:

Elaborar Regimento Interno do
Campus para que haja clareza quanto
as atribui¢des de competéncias e
responsabilidades de cada setor da
unidade. Essa medida auxiliara na
compreensdo da margem de
autoadministragdo do Campus.

Penden

N2
(0417248)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Formoso do Araguaia

26.1. Constatacio 55:

O alinhamento da fungdo de
TI aos objetivos e metas
institucionais ¢ incipiente..

26.1.7 Recomendagdes:

A administragdo deve criar um
ambiente de controle positivo
(desenvolvendo, aprovando,
publicando e controlando politicas) e

Penden
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assegurar uma compreensdo clara dos
funcionarios afetados.

As politicas de TI devem ser claras e
concisas, desde os de alto nivel
(diretrizes, fungdes e responsabilidade)
até as politicas de nivel inferior -
definidas por divisdes e departamentos
individuais.

As principais fungdes de TI devem
estar descritas com clareza.

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Formoso do Araguaia

27.1.Constatagao 56:

O processo de gestdo de
riscos ¢ incipiente e seu
monitoramento é precario.

27.1.7 Recomendagdes:

Armazenar

materiais permanentes inserviveis
e materiais cuja responsabilidade
de distribuicdo ¢ de outros
setores em um depdsito que deve
ser ambiente separado do
destinado ao Almoxarifado. Caso
isso ndo seja possivel, e eles
tenham que ser guardados no
mesmo deposito do
almoxarifado, deve-se reservar
um espago para acondicionar de
modo organizado todos os
materiais com essas
caracteristicas. Realizar
procedimentos de desfazimento
periodicos. Organizar  os
materiais de modo a possibilitar
uma facil inspe¢do e um rapido
inventario. Deixar corredores
entre as pilhas de material
estocado. Segregar o0s
equipamentos e materiais
permanentes  dos  materiais
de uso, organiza-los de modo a
facilitar o manuseio e a
circulagdo.

Penden

N.°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Formoso do Araguaia

28.1. Constatagao 57:

A organizagdo ndo dispde de
uma politica de seguranga da
informag¢do como norma de
cumprimento obrigatério.

28.1.7 Recomendagdes:

Revisitar o PDTI para verificar quais
os objetivos atendidos e quais as
necessidades que ficaram pendentes.
Estabelecer novo cronograma para
atingimento das metas de politica de
seguranca da informagao (PSI). Nesse
ponto especifico, sugere-se o Guia de
Boas Praticas em Seguranga da
Informagdo do TCU (0414388).

Penden

N°2
(0417248)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Setor de TI do Campus
Avangado Formoso do Araguaia

29.1. Constatacio 58:

Naio ha plano de capacitagdo
formalizado para
desenvolvimento de
competéncias de TI.

29.1.7 Recomendagdes:

Elaborar plano de capacitagio para
suprir as necessidades de
desenvolvimento de competéncias de
TI.

O valor da TI ¢ determinado pela
relagdo entre o que a organizagio
gastar (custos) e o que vai receber
(beneficios). Quanto maior o beneficio
em relagdo ao custo, maior o valor de
TIL

Dai a importancia de alinhamento de
fungdo de TI com as estratégias e
objetivos institucionais, para que a
organizagdo tenha maior exatidao na
elaboragdo, fiscalizacdo e

avaliag@o periodicas do plano de
capacita¢@o, bem como na definig¢do de
critérios para avaliagdo das
necessidades e atendimento dos
pedidos de capacitag@o.

Penden

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...
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N2
(0417248)

Nao se
aplica

Nao se aplica

SEl/

Setor de TI do Campus
Avangado Formoso do Araguaia

IFTO - 1058003 - RAINT
30.1. Constatacio 59:

Processo de gerenciamento
de servigos de TI é precario.

30.1.7 Recomendacdes:

Realizar o gerenciamento de servigos
de TIL.

Nao ¢ correto afirmar que um processo
¢ “compativel com a ITIL”, nem
mesmo falar em

implantar a ITIL. O objetivo é
implementar o Gerenciamento de
Servigos de TI, e para isto

pode ser utilizado a ITIL como base
das melhores praticas.

Isso porque a ITIL apresenta as
melhores praticas de forma coesa. Os
livros da ITIL descrevem como estas
podem ser otimizadas e como a
coordenagao das atividades pode ser
aperfeigoada.

Os livros também explicam como os
processos podem ser formalizados
dentro de uma

organizagdo. Fornecem uma referéncia
dentro da organizagdo para uma
terminologia

padronizada, e ajudam a definir os
objetivos e determinar o esfor¢o
requerido.

Penden

2018-2 DETERMINACAO DO TCU -

VERIFICACAO DE SOBREPOSIC

AO DE CARGA HORARIA DOS

SERVIDORES QUE ATUAM NO PRONATE(

E'n dq . Instrumento Valor Unidade avaliada Constatacio Recomendacio Estaglc
elatério implen
N.°3 Nao se aplica Nao se | Campus Araguaina, Campus Palmas - Penden
(0546329) P aplica e Caé)npus Pa%l;iso do Toclzmtins. 10. Constatacdes Gerais 10.1.7.Recomendagdes GERAIS
(10.1,10.2,10.3):
10.1 Constatagio geral n° 01
Tendo em vista as constatagdes, é
Salvo raras excegdes, parcela inevitavel enfatizar a importancia do
macica dos servidores atuantes nos | controle interno da instituigio na
cursos ofertados através do prevengdo e controle nessa 4rea. Nesse
Mediotec apresentaram sentido, recomenda-se:
sobreposi¢ao de carga horaria
entre as atividades desenvolvidas |A) Aprimorar o acompanhamento dos
no ambito desse programa e suas | atos normativos, como atribuig¢io dos
atividades ordinarias inerentes aos |coordenadores do PRONATEC, € a
respectivos cargos que ocupam no | verificagdo da compatibilidade entre a
IFTO. Com o intuito de otimizar | carga horaria regular dos profissionais
os trabalhos, elaborou-se planilha |selecionado, com a jornada dedicada as
com os achados de auditoria para | atividades do PRONATEC Bolsa-
ilustrar esse cenario. Além Formagao;
disso, juntou-se aos processos dos
papéis de trabalho de cada campus | B) Aprimorar o controle de frequéncia
a frequéncia do ponto eletronico de servidores ativos da Rede Federal
registrada no SUAP e o periodo de Educagdo Profissional e
correspondente em que o servidor | Tecnoldgica que atuam no
acessou 0 Mood]e’_para fins de PRONATEC, a exemplo do controle de
conferir materialidade ao que foi | frequéncia previsto no Decreto n®
apurado. 1.867/1996, de modo a evitar a
participagdo no programa com prejuizo
a carga horaria regular do servidor;
C) Informar os servidores sobre a
observancia da compatibilidade de
horario, fazer constar essa observagdo
nos editais e termos assinados pelos
professores e servidores
administrativos, destacando que a
inobservancia a esse comando pode
ensejar medidas, visando resolver os
casos de sobreposi¢do de jornada
futuramente identificados, com vistas a
restituicdo dos recursos percebidos
indevidamente ou compensagao da
carga horaria regular da Instituigao.
https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema... 45/62
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Ne3
(0546329)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Araguaina, Campus Palmas
e Campus Paraiso do Tocantins.

10.2 Constatacio geral n° 02

Os controles para prevenir e/ou
corrigir a sobreposigdo de carga
horaria sdo praticamente
inexistentes. A ag¢do de controle ¢
pautada basicamente nos
cadastros, termos de
compromissos ¢ declaragdo de
Comprovagdo de Compatibilidade
de Horario assinados pelos
servidores participantes ao
aderirem ao programa, uma vez
que eles sdo condicionantes para
fins de percepgao de bolsa do
PRONATEC.

Pelo que se apurou, os controles
de cargas horarias sdo realizados
pelos coordenadores de curso nos
campi, através de relatorios
emitidos pela plataforma virtual
Moodle, os chamados logs
(registro de acesso ao sistema), e
posteriormente remetidos a
Diretoria de Educagdo a Distancia,
a Coordenagdo do MedioTec e a
Pro-Reitoria de Administragao,
para fins de pagamento de bolsa.

O acompanhamento dos bolsistas,
portanto, fica adstrito ao controle
do pagamento de bolsas dos
professores formadores das
disciplinas lecionadas no
MedioTec/EAD, sem observar se,
além do desempenho satisfatorio
no programa, o servidor esta
cumprindo regularmente a carga
horaria decorrente do cargo
ocupado no IFTO.

Idem

Penden

N.°3
(0546329)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Araguaina, Campus Palmas
e Campus Paraiso do Tocantins.

10.3 Constataciio geral n° 03

O controle das folhas de ponto da
equipe administrativa, composta
pelo Coordenador de Polo,
Coordenador de Curso e Apoio as

Idem

Penden

47162



18/02/2021

SEI/IFTO - 1058003 - RAINT

Atividades Académicas e
Administrativas, é ficto uma vez
que as entradas e saidas foram
registradas manualmente no
"padrdo britanico". Em outras
palavras, os servidores fizeram o
preenchimento padronizado dos
horarios de entrada e saida, de
acordo com a carga horaria
minima exigida, durante o
respectivo periodo de atuagéo.

N°3
(0546329)

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11. Constatacdes Especificas

11.1 Constatacéio especifica n° 01
- Campus Palmas

Naio foi informado o periodo de
atuaco da equipe administrativa,
composta pelo Coordenador de
Polo, Coordenador de Curso e
Apoio as Atividades Académicas e
Administrativas, tampouco juntou
as folhas de ponto dos servidores
que a integraram, razao por que
impossibilitou qualquer analise de
auditoria.

Idem

Penden

N°3
(0546329)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11.2 Constatacio especifica n°
02- Campus Palmas

Idem

Penden
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A servidora Gleisy Nascimento de
Alencar, matricula Siape 1484847,
ndo possui registro no ponto
eletronico no periodo avaliado.

Ne3
(0546329)

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Palmas

11.3 Constatacio especifica n°
03- Campus Palmas

A servidora Sylvia Salla

Setubal, matricula 1502711, estava
de licenga para capacita¢do no
periodo previsto para ministrar
disciplina no curso de Turismo.

Idem

Penden

N°3
(0546329)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Campus Palmas

11.4 Constatacio especifica n°
04- Campus Palmas

Nao consta registro de frequéncia
no SUAP para os servidores:

e Edeilson Milhomem da
Silva

e Lazaro Roberto Abreu
Pereira

e Francisco Sousa e Denise
Oliveira

e Camille Azevedo Cunha

e Weder Ferreira dos Santos.

Idem

Penden
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°3

(0546329)

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11.5 Constataciio especifica n°
05- Campus Palmas

Naio consta registro de acesso no
Moodle para o periodo avaliado
em relagdo a servidora Otilia Paiva
Nunes, matricula 1039566, o que
nao permite avaliar se houve ou
ndo sobreposi¢ao de carga horaria.
Avaliagao inconclusiva.

Idem

Penden

N°3
(0546329)

Naio se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11.6 Constatacio especifica n°
06- Campus Palmas

O acesso do servidor Luiz Gustavo
Ramos de Arruda, matricula n°
1823536, a0 Moodle no periodo de
28/08 a 10/12/2018 néo
corresponde ao periodo em que a
disciplina foi ministrada, de modo
que houve divergéncia com o
periodo de 12/03 a 14/4/2018
informado pelo Campus.

Idem

Penden

°3

(0546329)

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11.7 Constatacéio especifica n°
07- Campus Palmas

Foi registrada observagdo no
relatorio de frequéncia da
servidora Lucélia Aparecida da
Avila Carvalho, matricula n®
1670009, de que o ponto
eletronico ainda ndo estava
disponibilizado no campus no seu
primeiro periodo de participagdo
no Mediotec.

Idem

Penden

N.°3
(0546329)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11.8 Constataciio especifica n°

Idem

Penden
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08- Campus Palmas

O periodo de atuag@o da servidora
Roberta Nobre informado nao
corresponde ao periodo de acesso
ao sistema Moodle.

°3

(0546329)

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Palmas

11.9 Constatacio especifica n°
09- Campus Palmas

O servidor Thiago Guimaraes
Tavares, matricula n® 1789843,
atuou na mesma época em duas
disciplinas, sendo uma para o 2° e
outra para o 3° periodo do
Mediotec.

Idem

Penden

°3

(0546329)

Nao se aplica.

Nao se
aplica.

Campus Paraiso do Tocantins

11.10 Constataciio especifica n°
10- Campus Paraiso do
Tocantins

O servidor Fabio Silveira

Vidal, matricula n°® 1450201,
acumulou, no periodo de 22 a
31/1/2018, duas disciplinas, cada
uma com carga de 45 horas, em
sua atuagdo no Mediotec.

Idem

Penden

N.° do
Relatorio

Instrumento

Valor

Unidade avaliada

Constatacio

Recomendacio

Estagic
implenr

Nao se
aplica

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nota de
Auditoria
(0180517) e
Memorando-
circular
(0412453)

Nao se
aplica

PROAD (Reitoria e
Campi Avangados), Campi Paraiso
do Tocantins, Palmas, Dianopolis,
Porto Nacional, Colinas do
Tocantins, Gurupi, Araguatins e
Araguaina

O Plano de Gestao de Risco do
IFTO foi aprovado em abril de
2015 com a finalidade de
implantar procedimentos de
gerenciamento de riscos em todas
as unidades organizacionais do
Instituto, definindo, para isso, 0s
requisitos minimos de uma
metodologia de identificagdo,
monitoramento e controle de
riscos. Ao se analisar o documento
em questdo, verificou-se que a
metodologia empregada para o
mapeamento dos riscos ndo
consegue evidencia-los, nem na
condigdo de instituicdo (IFTO),
nem na condi¢do de unidade
(campus), pois 0s riscos sao
mapeados somente no ambito dos
setores. Da maneira como os
riscos estdo sendo mapeados nio é
possivel identificar quais deles sdo
criticos para a organizagdo ou para
as unidades (campi).

Recomenda-se que a politica de
gestdo de risco do IFTO seja
reavaliada para que possa identificar
os processos mais criticos de cada
unidade da instituigdo, de forma a
subsidiar com eficiéncia as decisdes
estratégicas dos gestores.

Penden
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2018-3 MACROPROCESSO ADMINISTRACAO - ITEM 5.9 DO PAINT

2018 - EXECUCAO DE AUDITORIA. - LICITACOES E CONTRATOS

Eelat()rio ﬁilcs(:{‘)l(:mento) gﬁ:ﬁ) I;}; Unidade Avaliada Constatacio Recomendacio }El;t;lgel:]
No Processo
n°23337.002505/2017-69,
referente a uma licitagdo realizada
para Servigo de Telefonia Fixa
realizado no Campus Porto
Nacional, houve manifestagdo da
Procuradoria
Federal recomendando “a juntada
do relatorio sobre a execugdo do
contrato, com informagdes de que
os servicos tenham sido prestados
regularmente, bem como a Nesse sentido, sugere-se como boa
avaliacdo da insisténcia com a pritica para  atingimento  dos
empresa contratada, uma vez que | principios administrativos, a inclusio
tudo indica que o caso demanda a | de clausula especifica de vigéncia nos
realizago de uma nova licitagio, | futuros contratos, o esclarecimento de
PROAD (Reitoria ¢ tendo em vista os apontamento co;no forzzlm calc];l'lados 0s custocs1 e
o ~ ‘ Aot .
?(I) 5‘;870 s) Nao se aplica glpal(i)c:e do {:%?g%’;c’iﬂigfaé’oll)iggoffhs’ C(r):stfzrti)dranzlslrt;i esrenrlilgeza Er;r:ime sen}i_do, deve haver maior rigor na | Penden
Tocantins, Gurupi, Araguatins ¢ giante Al fle’ andlise da necessidade de realizar
Araguaina 1a © aditivos com extensdo de prazo do
monopdlio nesses casos”. contrato, baseada em estudos prévios
indicando informagdes claras e
A par da recomendagdo acima atualizadas das razdes que
descrita, a gestdo do Campus Porto | justificaram a opgdo pela extenséo do
Nacional respondeu que ocorre a contrato em vez da realizagdo de nova
continuidade contratual com a licitaggo.
presente contratada, tendo em
vista que a prestagdo de servigos
se apresenta de forma satisfatoria e
de acordo com suas obrigagdes
contratuais, conforme se verifica
no documento SEI 0399458.
Todavia, a resposta exarada pela
gestao do campus ndo contempla
justificativa suficiente para
extensao do prazo contratual.
N°4 Nao se aplica | Nao se PROAD (Reitoria e Campus Sugere-se como boa pratica, a titulo | Penden
(0538705) aplica Avangados), Campus Paraiso do | No processo de exemplo, informar que, ao
Tocantins, Palmas, Dianépolis, n° 23235.002874/2018- pretender licitar 20 bolas de vdlei,
Porto Nacional, Colinas do 81 referente a uma licitagio seja justiﬁcad9 que X quantidade de
Tocantins, Gurupl,, Araguatins e realizada para Aquisicio Material alunos  serdo atendidos por
Araguaina Esporti la Reitoria houve determinado campus,  que Y
Sporuvo pe . quantidade de aulas serdo ministradas,
manifestagdo da Procuradoria que serdo realizados Z numero de
Federal, recomendando a treinos de volei por semana naquele
administragdo deve deixar claro campus e que existe uma equipe de
qual o critério utilizado para volei composta de N alunos, que
estimar as quantidades indicadas treina M vezes na semana.
no Termo de Referéncia ,
conforme art. 15, § 7°, I da Lei
8.666/93.
Tendo em vista a recomendagdo
anteriormente referida, a gestdo
respondeu o seguinte: “o critério
foi inserido no item 2.4 do Termo
de Referéncia, uma vez que cada
unidade tem a necessidade de
justificar os quantitativos
demandados, tendo em vista a
autonomia que lhes sdo
concedidas. A justificativa dos
quantitativos demandados
encontra-se disposta no plano de
trabalho de cada unidade.”
https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema... 52/62
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Com base na resposta do gestor de
compras (0402565), verificou-se o
termo de referéncia 3 (0275069),
bem como os planos de trabalho
dos campi juntados ao processo.
No entanto, as justificativas sao
pautadas apenas no pleno
desenvolvimento das atividades
esportivas dos alunos, percebe-se
que ha uma falha em definir
parametros objetivos para a
quantificagdo dos bens licitados.

o

(0538705)

Nao se aplica

Nao se
aplica

PROAD (Reitoria e
Campi Avangados), Campi Paraiso
do Tocantins, Palmas, Dianopolis,
Porto Nacional, Colinas do
Tocantins, Gurupi, Araguatins e
Araguaina

Necessidade de criar um novo
setor para execug¢do das atividades
relacionadas a diarias e passagens,
com se¢do destacada no SEI;
revisdo do fluxograma desse
processo com a defini¢do de
prazos para que as multiplas
atividades inter-relacionadas sejam
executadas; ¢ a elaboragdo de um
manual/guia de solicitagdo das
diarias e passagens pelos usudrios
desse servigo.

A Unidade de Auditoria Interna
promoveu reunido conjunta de busca
de solugdes.

Implem

2019-1 Auditoria no Macroprocesso Gestio de Programas e Projetos de Pe

squisa - PROPI - Item 5.8 do PAINT.

N.°do
Relatorio

Instrumento

Valor

Unidade Avaliada

Constatacio

Recomendagio

Estagic
Implen

N°s5
(0793636)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Naio se aplica

Nao se
aplica

Pré-Reitoria de Pesquisa, Pos-
Graduagdo e Inovagao (PROPI)

* Nao implementacdo da
politica de inovagao.

o Inexisténcia do
Planejamento Estratégico de
Gestao da Inovagao — PEGL.

¢ Os planos institucionais que
contemplam a pesquisa e
inovagdo ndo foram
definidos sob uma
perspectiva integrada e em
detalhes suficientes para
nortear os trabalhos
desenvolvidos no IFTO.

Diante das informagdes obtidas

durante a execugdo de auditoria e apds

resposta ao relatorio preliminar,
sugere-se ajustar a Politica de

Inovacdo, ja minutada e em analise no

CONSUP, diante da elaboragao do
novo PDI, bem como implementar a
respectiva politica.

Tragar o Planejamento Estratégico de

Gestdo da Inovagdo — PEGI, apoiado
no PDI e na politica de inovagao.

Penden
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e Naio ha defini¢ao dos
Arranjos Produtivos Locais
- APLs.

Ressalta-se que os documentos de
planejamento da pesquisa e inovagao
precisam definir as prioridades da
institui¢ao, fundamentadas em critérios
objetivos, contendo no minimo:

¢ Objetivos mensuraveis,
acompanhados de indicadores,
metas e respectivas areas
responsaveis;

¢ Desdobramento em planos de
agdo;

¢ Previsdo de acompanhamento
periodico durante sua execugao;
e

¢ Metodologia de monitoramento e
avaliagdo de resultados.

Recomenda-se a criagdo de uma
agenda positiva de a¢des do IFTO
quanto a pesquisa e inovagao, mediante
a criagdo de um plano anual com
finalidade de definir os trabalhos
prioritarios da PROPI a serem
realizados no periodo objeto do plano,
com espago para adequagdes
necessarias de acordo com 0s riscos
inerentes ao trabalho.

Sabe-se que a defini¢do de todos esses
componentes ¢ ardua e necessita de um
prazo razoavel para ser

implementada; entretanto, essas
medidas sdo necessarias para a
evolugao dos trabalhos institucionais.

Por fim, é importante observar que os
projetos desenvolvidos devem

formar uma rede integrada na cultura
de inovagdo pretendida pela entidade.
Assim, sera possivel dar continuidade
as pesquisas iniciadas, evitando a¢des
dispersas, pouco efetivas, ou ainda, o
risco de que sejam criadas “ilhas de
conhecimento”, em sintese, projetos
isolados, para os quais ndo se destinem
a atengdo, os esforgos e os recursos
necessarios para a sua plena evolugao.

N°5
(0793636)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-
Graduagdo e Inovagao (PROPI)

e Reduzido grau de
especificagdo das metas e
indicadores de resultado.

e Falha no monitoramento e
avaliagdo de resultados.

e Auséncia de indicadores de
percepgao da comunidade
externa e interna.

Estabelecer objetivos, metas e
indicadores de forma a abarcar
aspectos quantitativos e qualitativos
dos resultados obtidos, bem como que
sejam especificos para a pesquisa e
inovagao.

Um maior detalhamento permite ter
uma visdo mais clara a respeito das
agdes que sdo executadas, assim
como dos resultados gerados para a
institui¢do e para a comunidade.

Ademais, uma visdo clara dos
resultados permite guiar os gestores em
seus trabalhos no planejamento
institucional, confirmar, adequar ou

Penden
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refazer a politica e planejamento
existentes.

E imperioso estabelecer indicadores e
mecanismos que permitam saber qual a
percepgao das comunidades externa e
interna sobre as agdes de pesquisa e
inovagao desempenhadas pelo IFTO.

N° 5
(0793636)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-
Graduagdo e Inovagao (PROPI)

e Previsdo de Projetos de
Pesquisas com nomenclatura
especifica apenas em edital.

¢ As empresas juniores sao
pouco exploradas.

e Relatorio de projetos
emitidos pelo SUAP sem
informagdes sobre o plano
de aplicacdo de recursos dos
projetos.

Estabelecer, por meio da politica de
inovagao do IFTO, em conformidade
com o previsto no ENCTI, as areas
prioritarias no desenvolvimento da
pesquisa e inovagao, previsao ja
contida em regulamentos de menor
abrangéncia como no Edital n°
30/2019/REI/IFTO, de 25 de abril de
2019, de selegao de projetos do
programa de apoio a pesquisa —
PAP/INOVA.

Estabelecer as regras referentes as
subdivisoes do programa PAP em
regulamento proprio que disciplina o
PROGRAMA DE APOIO A
PESQUISA — PAP, trazendo as
especificidades e caracteristicas do
PAP-PQ/EGP (Estruturagio de grupos
de pesquisa), do PAP-APL (Arranjos
produtivos locais), do PAP -NOVA ,
bem como de outras espécies nao
mencionadas ou que venham a ser
criadas.

Segundo informacdes da PROPI, tanto
a politica de inovag@o quanto o
regulamento do escritério modelo estio
em analise pelo CONSUP, razdo pela
qual deve-se, apds fazer as atualizagdes
necessarias nos projetos, despachar ao
CONSUP a respeito da votagdo e
implementagao desses documentos.

Atualmente, ndo existem trabalhos
formalizados de parceria para
atividades de pesquisa e inovagdo
diretamente entre IFTO e empresas
juniores. O IFTO precisar criar
ferramentas para se aproximar das
empresas juniores, potencializar os
trabalhos por elas desempenhados,
aumentando a probabilidade de
obten¢do de resultados consistentes ao
Instituto e a sociedade, além de
permitir um controle adequado.

No SUAP ¢ possivel encontrar o plano
de aplicacdo de recursos dos projetos,
caso sejam acessadas as abas de cada
projeto individualmente, contudo, esses
dados ainda ndo sdo langados em
relatorio; portanto, sugere-se, caso seja
viavel tecnicamente, que as
informagdes a respeito dos valores em
reais previstos para serem aplicados em
cada projeto sejam langados em
relatorio, melhorando a governanca, a
verificagdo da eficiéncia na aplicagdo
dos recursos publicos, e ainda
instrumentalizando o compliance,
aumentando a qualidade e a

Penden
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transparéncia da informagéo prestada
ao publico em geral.

O principal motivo alegado pela Pro-
Reitoria de Pesquisa e Inovagéo para
que alunos e professores tenham um
menor interesse nas Empresas Juniores
¢ o excesso de atividades académicas.

E importante que o gestor piiblico
baseie suas decisdes em dados
concretos, inclusive documentando
essas informagdes, como no caso
acima em que “dores” e “problemas”
foram identificados. Hoje em dia
ferramentas de questionarios podem
ser facilmente criados, por meio de
aplicativos de internet e disseminados
via e-mail institucional ou redes
sociais, facilitando essa documentagéo
de informagdes coletadas com
discentes, docentes e servidores
administrativos.

A Agéncia de Empreendedorismo ¢ um
projeto que deriva de um estudo feito
por servidores da institui¢do, uma
iniciativa louvavel, contudo, caso seja
um projeto a ser executado pela
institui¢do, precisa ser internalizada na
politica da institui¢do, precisa ter
estrutura de funcionamento definida e
mapeamento de processos.

Notas de A

uditoria 2019

N.°do
Relatorio

Escopo
(Instrumento)

Escopo
(Valor)

Unidade Avaliada

Constatacio

Recomendagio

Estagic
implen

Nota n°® 2
(0572402)

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

Nao se aplica

Nao se
aplica

IFTO

Os trabalhos da auditoria
ocorreram em sede de consultoria,
com o fim de fornecer elementos
para auxiliar os trabalhos
relacionados ao processo de
recredenciamento no MEC.

Diante do cendrio observado,
recomenda-se a alta gestdo:

estudar a criagdo de comissdo
especifica para a elaboragio de politica
de gestdo de riscos do IFTO, a
exemplo, indica-se o Instituto Federal
Catarinense (0573459), o Instituto
Federal de Goias (0573460) ¢ o
Instituto Federal de Rondonia
(0573461);

estudar a criagdo de Comité de
Governanga, Riscos e Controles e zelar
pela sua atuagdo regular, com
publicagdo das atas de reunido, a
exemplo, indica-se o Instituto Federal
Catarinense (0573464);

designar um gestor de riscos para o
instituto;

adotar metodologia para gestdo de
riscos;

elaborar um catalogo de riscos baseado
nos objetivos estratégicos institucionais
(nivel estratégico) do IFTO e, por
consequéncia, inclusdo do mapeamento
de riscos no proximo Plano de
Desenvolvimento Institucional;

elaborar um catalogo de riscos
direcionado ao controle de fraudes;

Em
implem
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implementar, manter e aprimoramento
do gerenciamento de riscos quanto ao
plano anual de metas (niveis tatico e
operacional);

avaliar a criagdo de um grupo de
trabalho especial ou forga tarefa para a
consecugao dos objetivos institucionais
estruturais, a exemplo do PDI, indica-
se como referéncia ato da Procuradoria
Geral da Republica (0573462);

estruturar a CPA para que a comissido
se torne um Orgdo permanente;

oferecer condigdes para que a atuacao
da CPA seja efetiva na fiscalizagdo do
cumprimento daquilo que foi planejado
no PDI e no PAAI, para que

ela fornega relatorios (KPI) capazes de
subsidiar a elaboragao de plano de
acdes para corregoes, adequagdes e
atualizagGes de decisdes tomadas pela
administragdo;

revisar o regimento interno da CPA,
especialmente o quantitativo de
membros, sem descuidar da
proporcionalidade representativa da
comissao;

reavaliar a configuragdo do contetido
do portal do IFTO, especialmente a
pertinéncia da manutengdo da se¢do
“vitrine”, bem como desenvolver
ferramentas interativas para comunicar
com os estudantes, nos termos
expostos acima.

5. ACOMPANHAMENTO DAS DELIBERACOES DOS ORGAOS DE CONTROLE

-CGUETCU

Quadro 3 — Recomendagdes emitidas pela Controladoria-Geral da Unido — CGU — no
exercicio de 2019 — Auditoria nos processos eletronicos de GECC, cujos eventos e
pagamentos tenham ocorrido simultaneamente dentro do ano de 2018 (23235.002957/2019-

51):
Comunicacio Setor
Recebida Data de ~ Responsavel Providéncias
(Relatorio) Recebimento Recomendagdes (CGU) pelap Adotadas
Implementacio
Apurar a eventual ocorréncia
de saldos negativos nas folhas
de ponto dos sete servidores
membros da comissdo
Relatorio de organizadora do concurso de | Diretoria de
Auditoria 23/8/2019 2018, no periodo em que as Gestdo de Recomendagio
201802096 respectivas folhas de ponto Pessoas implementada
ndo foram devidamente
homologadas, e promover o
devido desconto nos
contracheques.
23/8/2019 Diretoria de Recomendagio
Relatorio de Instituir rotina de controle, no | Gestdo de implementada
Auditoria ambito da DGP, para Pessoas
201802096 confirmagéo da compensagéo
das horas de GECC ao final
do prazo regulamentar e
promover eventual desconto
na folha de pagamento em
caso de descumprimento, até
que este controle seja
implementado no sistema

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...
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Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Fazer constar, na atualizagdo
da Instrugdo Normativa

n.° 01/2014/REITORIA/IFTO,
a obrigatoriedade de se
manter, em processo
especifico do evento,
documentagdo que evidencie a
realizag@o das atividades
desempenhadas pelos
servidores, a mais detalhada
possivel, e que nos processos
de pagamento contenha
referéncia ao processo
especifico.

DGP, Reitor e
Conselho
Superior

Recomendagdo
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Atualizar a norma que rege o
pagamento de GECC no
ambito do IFTO, fixando
limites maximos de carga
horaria por evento, inclusive
para concursos publicos e
processos seletivos, e incluir
as atividades que tenham
surgido apos a publicacdo da
IN-IFTO 01/2014.

DGP, Reitor e
Conselho
Superior

Recomendagio
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Fazer constar, na atualizagdo
da Instrugdo Normativa n.°
01/2014/REITORIA/IFTO,
penalidade a quem der causa a
descumprimento dos critérios
de elegibilidade da GECC, e
consequente proibi¢ao de
pagamento a eventos sem
prévia autorizagdo da
autoridade superior.

DGP, Reitor e
Conselho
Superior

Recomendagdo
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Apresentar e implementar
plano de melhoria dos
controles internos
relacionados ao pagamento de
GECC, em especial na etapa
de avaliagdo final do
processo, a fim de evitar que
seja realizado pagamento
quando houver
descumprimento de algum dos
critérios estabelecidos pela
norma do proprio IFTO.

DGP

Recomendagdo
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Apurar o quantitativo de horas
a serem compensadas,
cotejando as informagdes dos
relatorios de execucdo de
atividades com as folhas de
ponto dos sete membros da
comissdo organizadora do
concurso publico de 2018,
Processo SEI
23235.004315/2018-13, ¢
promover a devida agdo de
ressarcimento das horas
remuneradas por GECC que
ndo tenham sido compensadas
no prazo regulamentar.

DGP

Recomendagio
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

23/8/2019

Fazer constar, na atualizagdo
da Instrugdo Normativa n°

01/2014/REITORIA/IFTO, a
obrigatoriedade de realizagdo

DGP, Reitor e
Conselho
Superior

Recomendagéo
nao
implementada:
Acao
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inadequada ou
insuficiente.

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Fazer constar, na atualizagdo
da Instrugdo Normativa n°
01/2014/REITORIA/IFTO, a
competéncia da 4rea de gestdo
de pessoas, tanto na Reitoria
quanto nos campi, para
promover a aprovagao prévia
ao pagamento de GECC,
enumerando as respectivas
atribuigdes.

DGP, Reitor e
Conselho
Superior

Recomendagéo
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Melhorar o sistema eletronico
de controle de frequéncia, de
forma a implementar todas as
regras de negocio impostas
normativamente e o controle
de compensagao de horas de
eventos que extrapolam a
jornada de trabalho regular,
como os de GECC.

DGP, DTI,
Reitor e
Conselho
Superior

Recomendagéo
implementada
parcialmente

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Promover capacitagdo dos
chefes imediatos, de forma
que conhegam a legislagdo
relacionada ao controle de
frequéncia e que entendam a
sistematica de funcionamento
do controle eletronico de
frequéncia adotado pelo
IFTO.

DGP, Reitor e
Diretores-
Gerais dos
campi

Recomendagao
nao
implementada:
Agdo
inadequada ou
insuficiente

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Apurar a responsabilidade de
quem exercia a fungdo de
chefia imediata dos sete
servidores membros da
comissdo organizadora do
concurso de 2018, pela falta
de homologagao das folhas de
ponto no periodo janeiro de
2018 a maio de 2019.

DGP,
Corregedoria e
Comissao de
Etica

Recomendagao
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

23/8/2019

Apurar a responsabilidade de
quem exercia a fungdo de
Diretor de Gestdo de Pessoal e
Coordenador de Cadastro e
Pagamento, no periodo
janeiro de 2018 a maio de
2019, por descumprimento
das atribui¢Ges regimentais
previstas no art. 128 e no art.
133, inciso V,
respectivamente.

DGP,
Corregedoria e
Comissdo de
Etica

Recomendagio
implementada

Relatorio de
Auditoria
201802096

https://sei.ifto.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1172144&infra_sistema...

23/8/2019

Instituir rotina de controle, no
ambito da DGP, para
confirmagdo da compensagio
das horas de GECC ao final
do prazo regulamentar e
promover eventual desconto
na folha de pagamento em
caso de descumprimento, até
que este controle seja
implementado no sistema

DGP

Recomendagio
implementada
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Quadro 4 — Determinagdes/recomendagdes emitidas pelo Tribunal de Contas da Unido —
TCU — Monitoramento dos indicios do sistema e-Pessoal no exercicio de 2019

Comunicacio Setor
Recebida Data de Recomendagdes | Responsavel Providéncias
(Relatorio) Recebimento | (TCU) pela Adotadas
Implementacio

Averiguar

os casos de

acumulagdo
Oficio inconstitucional e
832019- | 3060019 | de horarios, nos. | DGP E i
TCU/Sefip teer m(())rsaglgs, nos m execucao
(0776408) Acordio

1.707/2019,

conforme lista de

indicios anexa.

6. NIVEL DE MATURACAO DOS PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS DO IFTO, COM
BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS

O IFTO, desde abril de 2015, iniciou politica institucional de Gestdo de Risco,
na qual foi elaborado o Plano de Gestdo de Risco do IFTO, “com a finalidade de implantar
procedimentos de gerenciamento de riscos em todas as unidades do Instituto, definindo os
requisitos minimos de uma metodologia de identificagdo, monitoramento e controle de
riscos”.

No ambito do IFTO, a implantagdo do gerenciamento de riscos se deu com a
institui¢do da "Comissdo de Implantacdo da Gestdo de Riscos do Instituto Federal de
Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins - IFTO", instituida pela Portaria n°
276/2015/REITORIA/IFTO, de 27 de abril de 2015, em acolhimento a solicitagdo da
Comissdo Responsavel pelo atendimento do Acérdao n° 3462/2014 do TCU, instituida pela
Portaria n°® 1038/2014/REITORIA/IFTO, de 15 de dezembro de 2014. Como resultado, foi
elaborado o Relatorio de Gestdo de Riscos —2015/2016. Porém, a gestdo de risco implantada
ndo consegue mapear os riscos na condi¢do de instituicdo (IFTO) ou na condigdo de unidade
(campus), pois os riscos sao mapeados somente no ambito dos setores.

Tomando-se como base a INSTRUCAO NORMATIVA CONJUNTA MP/CGU
N° 01, de 10 de maio de 2016, em seu artigo 13°, os érgdos e entidades do poder Executivo
Federal deverdo implementar, manter, monitorar e revisar o processo de gestdo de riscos,
compativel com sua missdo e seus objetivos estratégicos. Segundo o artigo 17 da referida IN,
0 prazo para que a politica de gestdo de riscos seja instituida pelos orgdos e entidades do
Poder Executivo Federal ¢ de até doze meses a contar da sua publicagao.

Portanto, o IFTO teria que ter instituido sua Politica de Riscos até maio de
2017. Tendo em vista que até o momento isso ndo ocorreu, a Unidade de Auditoria
Interna vem, em sede de consultoria e assessoramento, com base na IN MP/CGU N° 01/2016,
propugnar a criacdo de um comité para elaboragdo de uma politica de gestdo de riscos, a
criagdo de um comité de governanga, riscos e controles.

No entanto, nota-se que ndo existem agdes direcionadas a implantacdo de uma
politica de gestdo de riscos, criagdo do Comité de Governanga, Riscos e Controles, e
mapeamento dos riscos em nivel operacional. Atualmente, o IFTO langou esforgos para a
elaboragdo do Planejamento Anual de Auditoria Interna baseada em avaliagdo de riscos.

No ambito estratégico, observa-se que o Plano de Desenvolvimento
Institucional 2015-2019 ndo contempla o mapeamento de riscos que podem comprometer o
alcance dos objetivos estratégicos. No subitem 1.3.3 “OBJETIVOS ESTRATEGICOS E
INDICADORES”, sdo apresentados apenas objetivos estratégicos com a respectiva
perspectiva estratégia, areas de impacto, indicadores, fator critico de sucesso e direcionadores
estratégicos.

A auséncia de uma previsdo de riscos, por meio do mapeamento mantém o
IFTO em uma posigdo vulneravel diante as consequéncias que os riscos podem trazer caso
ndo sejam devidamente tratados, afetando, assim, os objetivos do Instituto. Ressalta-se que
esse tema foi abordado na Nota de Auditoria (0572402), em sede de consultoria, como
elemento determinante ao firmar protocolo de compromisso com o MEC no sentido de
aperfeigoar as dimensdes cujos resultados foram insatisfatorios e direcionar agdes para
avangar na escala de nivel do CIL.

Nesse sentido, foi instituida comissdo para elaboragdo de instru¢do normativa
para direcionar a gestéo de processos institucionais (23235.012403/2018-81). Quanto a gestio
de risco, o Diretor de Planejamento Estratégico do IFTO informou, através de e-mail em
24/01/2019:

(...) temos todos os riscos identificados e mensurados, mas ndo foi feita ainda a
hierarquizagdo destes e publicagdo consolidada do documento Plano de Gestdo de
Riscos Institucionais devido a falta de pessoal, fato descrito nos riscos da diretoria
de planejamento. No entanto, em relagdo a gestdo de riscos, o principal tem sido
feito, que é a conscientizagdo e tratamento dos riscos por parte de cada uma das
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unidades responsaveis. Outra coisa que esta pendente, ¢ a viabilizagdo do Software
ForRisk, para facilitar o gerenciamento dos riscos no ambito do IFTO, para o qual
estou esperando posicionamento pela equipe de TI.

Observa-se que a gestdo de riscos no Instituto estd avangando aos poucos. A
ferramenta ForRisk ja estd disponivel e tem sido utilizada. No entanto, ndo héa politica
institucional nem metodologia norteadora que sustentem os riscos inseridos no sistema
responsavel pelo gerenciamento de riscos. Portanto, essas sdo as proximas etapas que deverdo
ser feitas para que esse processo seja executado de forma continua, eficaz e efetiva,
auxiliando, assim, o IFTO a atingir seus objetivos.

Noutro giro, o processo de governanga ndo ¢ de simples assimilagdo, uma vez
que se trata de organizagdo complexa estruturada em multi-campi, cuja administragdo, de
acordo com o art. 16 do seu Estatuto (Portaria n° 195, de 19 de agosto de 2009), ¢ feita de
forma descentralizada, por meio de gestdo delegada, em consonancia com os termos do art. 9°
da Lei n° 11.892/2008, conforme disposto no Regimento Geral. Ainda nos termos do Estatuto
do IFTO, em seu art. 13, ao Reitor compete, entre outras coisas, administrar, gerir, coordenar
e superintender as atividades da Institui¢ao.

Com base no art. 110 do Regimento Geral do IFTO, aprovado pela Resolucéo
n° 03/2011/IFTO/CONSELHO SUPERIOR, de 16 de junho de 2011, e alterado pela
Resolug@o n° 11/2018/CONSUP/IFTO, de 23 de fevereiro de 2018, os campi do IFTO sdo
administrados por diretores-gerais e suas normas de funcionamento, instancias deliberativas,
consultivas, administrativas e académicas sdo estabelecidas por seus respectivos regimentos
internos, obedecendo as regulamentagdes do IFTO.

Todavia, em pesquisa a pagina dedicada aos documentos institucionais no sitio
eletronico do IFTO, ndo se identificou nenhum regimento proprio para cada campus. Essa
situagdo dificulta delimitar com precisdo qual a parcela de competéncia e responsabilidade
dos campi, considerando suas atuagdes tanto na perspectiva individual como em
interagdo entre si e a Reitoria, na consecucéo dos objetivos e metas do IFTO.

Portanto, a aprovacdo dos regimentos internos dos campi deve ser priorizada
pelo CONSUP. Esses documentos de organizagdo local devem guardar congruéncia e
correspondéncia logica com o Regimento Geral, para haver harmonia e integragdo dos
processos organizacionais.

Assim, em que pese a autonomia legal conferida aos campi, acredita-se que
esta deve ser impulsionada e compreendida de maneira a conferir harmonia ¢ unidade a
Instituicdo como um todo, otimizando os esfor¢os para consecucdo dos objetivos e metas
institucionais.

7. ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS AO LONGO DO EXERCICIO E
OS RESULTADOS ALCANCADOS

Quadro 5 — Relagdo dos cursos de capacitagdo/treinamentos realizados pela equipe de

auditores
~ Quantitativo | Nome do
Periodo égozsc?tg do de Auditores | servidor Elecs:llntz(:i(:)ss
p ¢ Treinados treinado ¢
Planejamento
governamental Carlos. Atualizagdo e
;E&lge novembro (EAD) - Escola 1 g;eéi(e)rlsc: aprimoramento
d Superior do TCU. u dos trabalhos
¢ dezembro 2019. C L Costa S
arga horaria de G de auditoria
20h. omes
51° FONAITec -
Capacitagao
Técnica das Carlos Atualizacio e
Auditorias do Frederico . M
22 a 25 de outubro PSP aprimoramento
Ministério da 1 de Sousa
de 2019. Ed 5 . dos trabalhos
ucagdo - realizado Costa de auditoria
na cidade de Sao Gomes
Paulo-SP. Carga
horaria de 24h.
Ano d Nao realizou cursos N . Igor .
no de 2019 de capacitagio ndo se aplica Eanlgugu ---
eal

8. CONCLUSAO

Para consolidar o foco de sua atuagdo orientativa e preventiva ¢ atender as
necessidades da Institui¢do, a Auditoria Interna, em seus trabalhos realizados no exercicio de
2019, apresentou diversas recomendagdes, conforme especificado no item 4 deste Relatorio,
destinadas a melhorar a eficacia da governanga, do gerenciamento de riscos e dos controles
interno institucionais.

Destacamos as seguintes contribui¢des proporcionadas pela efetiva
implementacdo das recomendacdes a cargo das diversas areas da entidade:

a) Melhoria dos controles internos adotados pelo IFTO.

b) Maior conformidade com normas e legislagao.
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¢) Fomento ao planejamento, governanga e gestdo de riscos atinentes as atividades de
inovagdo e pesquisa.

d) Otimizagdo do sistema de monitoramento e avaliagdo em de projetos de pesquisa.
¢) Fomento ao mapeamento de processos, com base no planejamento e gestao de risco.

Vislumbra-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu devidamente suas
competéncias regimentais no ano de 2019, ao atuar no sentido de agregar valor a organizagéo,
dando suporte a consecugdo de seus objetivos institucionais ao propor melhorias nos controles
internos administrativos e ao elaborar solugdes mitigadoras dos riscos identificados,
contribuindo, assim, de forma independente, objetiva e disciplinada, com o processo de
governanga corporativa.

CARLOS FREDERICO DE SOUSA COSTA GOMES
Auditor-Chefe da Unidade de Auditoria Interna

Documento assinado eletronicamente por Carlos Frederico de Sousa Costa
Gomes, Chefe da Unidade de Auditoria Interna, em 18/02/2021, as 13:49,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto
n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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