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1 Apresentacao

A Gestdo de Riscos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins — IFTO
foi instituida em 27 de abril de 2015 pela Portaria n° 276/2015/REITORIA/IFTO com a finalidade de
implantar procedimentos de gerenciamento de riscos em todas as unidades do Instituto, definindo os
requisitos minimos de uma metodologia de identificagdo, monitoramento e controle de riscos
institucionais, privilegiando uma visao antecipada da administracdo, permitindo o tratamento e prevencao
de crises para que houvesse uma evolucdo no planejamento, no desempenho e na efetividade das nossas

atividades enquanto institui¢do de ensino.

O procedimento metodoldgico que foi aplicado permitiu identificar os processos criticos de
trabalho das unidades organizacionais sujeitos a vulnerabilidades e confere um status de criticidade que
permite conhecer e classificar 0s processos mais importantes dos setores. Apds essa analise foi feita a
identificacdo de riscos que podem afetar tanto de forma benéfica (oportunidades) quanto maléfica
(ameacas) as atividades executadas, sendo documentadas em registro especifico (formulario do IFTO)
suas caracteristicas e definindo sua classificacdo, a saber: conformidade/legal, operacional, financeiro ou

estratégico.

Uma vez identificados os riscos, partiu-se para a categorizacdo dos seus niveis. O nivel de um
risco é determinado pela combinacgdo das suas consequéncias para a organizacao (impacto) e a chance de
ocorréncia (probabilidade). Também foi criada a matriz de risco que permitiu demonstrar visualmente os

niveis de tolerancia do instituto a riscos.

As acdes tomadas pelas unidades do IFTO para tratar os riscos sdo as a¢des de controle, esta etapa
inclui a formulagéo das respostas aos riscos por meio de um plano, de forma a aumentar as oportunidades
e reduzir as ameacas aos objetivos institucionais. As respostas planejadas sdo adequadas a relevancia do

risco, levando em consideragéo seus custos e beneficios.

As possiveis respostas dadas aos riscos foram: Aceitar (ou tolerar) o risco; mitigar os riscos, isto &,
trata-los de forma a restringi-los a um nivel aceitavel reduzindo as chances de ocorréncia (probabilidade)

e/ou impacto do evento de riscos; transferir o risco para terceiros; eliminar o risco, alterando o plano ou

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
B Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.
. . . 77020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200
. . www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br Pagina 10 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

processo ou terminar a atividade que deu origem ao risco. Em todos estes casos, as oportunidades geradas

pela incerteza foram consideradas.

Durante o ano de 2015 a comissdo responsavel pela gestdo de riscos no IFTO desenvolveu as
seguintes atividades: 1) Nivelamento — formacdo da equipe preliminar, estruturacdo da equipe e
nivelamento conceitual; 2) Proposicdo de ideias — Benchmarking para identificacdo de préaticas de gestdo
de risco; 3) Defini¢cdo do modelo — definicdo de modelo e método de aplicacdo; 4) Aprovacao do modelo
— aprovacdo do modelo pela alta gestdo; 5) Aplicacdo do Modelo — definicdo dos responsaveis pelo
Gerenciamento de Riscos em cada unidade; 6) Aplicacdo do Modelo — capacitacédo e aplicagdo do modelo

nas unidades administrativas do instituto; 7) Envio dos relatérios de cada Unidade.

Em 2016 a equipe responsavel pelo gerenciamento de riscos do IFTO publica o pressente relatorio
com os resultados de seus estudos e atividades, promovendo também o monitoramento e controle por
meio da implementacdo das acbes planejadas que incluem: 1) Monitorar se o perfil de risco esta
mudando; 2) Tomar as a¢Oes preventivas e corretivas necessarias; 3) Garantir que o gerenciamento de
riscos estd sendo efetivo; 4) Atualizar registros de riscos e documentos relacionados; 5) Documentar
ligdes aprendidas com plano de agéo.

A comissao.

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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2 Gestao de Riscos — Reitoria
2.1 Chefia de Gabinete
a) Identificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Assistir o Reitor no seu relacionamento institucional e administrativo — | Perca de parceria com outros 6rgdos; fragilizacdo do relacionamento interno e

1 | Ndo execucdo da atividade externo; descumprimento de prazos; desarticulagio de informacoes; Estratégico
Supervisionar e coordenar os trabalhos da Secretaria do Gabinete do | Perda de informacdes; Divulgacdo de informagdes equivocadas; Produgdo de
Reitor, Coordenacdo de Comunicacdo e Eventos e Coordenacdo de | materiais desconexos com a Instituicdo e com a Gestdo; Emisséo de documentos

2 | Arquivo e Protocolo — Ndo execucéo. errados; Tomada de decisdo sem obedecer a hierarquia; Estratégico
Receber documentacdo submetida a Reitoria, preparando-a para assinatura | Perda de informacdes e documentos; assinatura equivocada do reitor do dia; ndo

3 do Reitor ou diligenciando encaminhamentos necessarios — N&o execucéo. | realizagdo de atendimento de demandas. Estratégico

. . . x Choque de horérios de eventos e compromissos; ndo divulgacdo dos

Organizar a agenda do Reitor — Nao execucéo . S . . . .

4 compromissos do reitor & comunidade; perda de eventos e compromissos. Operacional
Revisar e encaminhar os atos administrativos e normativos da Reitoria — | Emissdo de documentos errados ou equivocados; demandas judiciais; interrompe

5 | Nao execucdo 0 encaminhamento e realizagdo dos processos. Estratégico
Organizar e secretariar as reunides do Colégio de Dirigentes e as demais | Ndo realizacdo das reunides; falta de membros; auséncia de registro da reunido;

6 | reunides solicitadas pelo Reitor — Ndo execugao ndo realizacdo das pautas demandadas. Estratégico
Prestar suporte administrativo as atividades do Gabinete do Reitor, sob | Atraso nas demandas; acimulo de atividades a serem realizadas; ndo realizacdo

7 | orientacdo da Chefia de Gabinete — N&o execugao. de demandas. Estratégico
Protocolar, encaminhar, arquivar, organizar e redistribuir os documentos e | Perda de controle de documentos; extravio de documentos; desgaste do

8 encomendas que tramitam pelo Gabinete do Reitor — N&o execugéo. documento; documentos para destinos equivocados. Estratégico
Solicitar emissdo de diarias e passagens, além de controlar as emissdes de | Auséncia em compromissos; Compra de passagem com atraso e elevado custo;

9 | relatorios de viagem do Reitor — Ndo execucao. impedimento de novas viagens; registro formal para controle. Financeiro

. Av. Joaquim Teotonio Segurado
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Controlar, instruir e realizar a abertura de processos no &mbito da Reitoria

do IFTO — Nao execugao.

Processo mal instruido; perda de processos.

Estratégico

Ter sobre sua guarda os arquivos passivos da Reitoria do IFTO,
controlando a tramitacdo desses, zelando pela sua conservagdo — Nd&o

Extravio de documentos; desgaste de documentos;

11 | execugdo. Operacional
Ter sobre sua guarda os arquivos passivos da Reitoria do IFTO, zelando .
x Falta de espacgo e material adequado para guarda. .
12 | pela sua conservagdo — Infraestrutura. Operacional

b)  Matriz de Riscos:

. Av. Joaquim Teotonio Segurado

3Advdiigvdodd

Elevada

Muito
Alta

Muito
leve

Moderado | Severo

Massivo

IMPACTO
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c) Plano de Acdo:

Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | Agédo Data da STATUS
Acéo
1 | Assistir o Reitor no seu relacionamento Chefe de Mitigar 1- Elaborar formulario para entrega ao Reitor para jul/16 Seré realizada
institucional e administrativo — N&o execucdo | Gabinete do discriminacéo das atividades que devem ser assistidas pela
da atividade Reitor Chefia do Gabinete para fazer um levantamento das
atividades que devem ser realizadas e que ainda ndo séo.
2 | Supervisionar e coordenar os trabalhos da Chefe de Mitigar 1- Reunir com a equipe do Gabinete e CCE, para discussdo | abr/16 Em execucéo
Secretaria do Gabinete do Reitor, Gabinete do das acoes;
Coordenagdo de Comunicacao e Eventos e Reitor 2- Solicitar a entrega dos fluxogramas dos setores;
Coordenagdo de Arquivo e Protocolo — Nao 3- Solicitar a agenda anual das a¢Ges a serem realizadas;
execucao.
3 | Receber documentacdo submetida & Reitoria, | Chefe de Mitigar 1- Manter atualizado o Controle de Afastamento do Reitor
preparando-a para assinatura do Reitor ou Gabinete 2- Uniformizar o responsavel pelo recebimento dos
diligenciando encaminhamentos necessarios | Secretaria de documentos no Gabinete da Reitoria
— Néo execugdo. Gabinete 3- manter controle de atendimento de demandas
4 | Organizar a agenda do Reitor — Nao execucdo | Chefe de Mitigar 1- Manter atualizada a agenda do reitor na pagina do IFTO | Jan/ 2011 Em execucdo
Gabinete do (e-mail do google).
Reitor
5 | Revisar e encaminhar os atos administrativos | Chefe de Mitigar Dar continuidade as revisdes textuais; - Dividir as agdes a | abr/16 Em execucdo
e normativos da Reitoria — N&o execucéo Gabinete do serem revisadas pelos servidores.
reitor
- Secretaria
de Gabinete
- Revisor de
Texto

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

77020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200
www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 14 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

6 | Organizar e secretariar as reunides do Chefe de Mitigar Solicitar da equipe da T1 uma forma de transcrever as falas | mai/16 Em execucdo
Colégio de Dirigentes e as demais reunides Gabinete (gravacGes) orais das reunides; - Criar no grupo de
solicitadas pelo Reitor — Nao execucdo Técnico em enderecos eletrdnicos para o Conselho Superior.
secretariado
7 | Prestar suporte administrativo as atividades Servidores do | Mitigar ago/16 Em execucéo
do Gabinete do Reitor, sob orientacdo da Gabinete
Chefia de Gabinete — N&o execugao.
8 | Protocolar, encaminhar, arquivar, organizar e | Servidores do | Mitigar Arquivamento diario com divisao de responsavel semanal; | A partir do Em execucéo
redistribuir os documentos e encomendas que | Gabinete 2- Elaborar os fluxogramas das atividades; ano de 2010
tramitam pelo Gabinete do Reitor — N&o
execucao.
9 | Solicitar emisséo de diérias e passagens, além Mitigar Solicitar diérias de acordo com as demandas; jun/16 Em execucéo
de controlar as emissdes de relatérios de 2- Realizar controle de entrega de relatorio de diarias e
viagem do Reitor — N&o execugdo. passagens;
10 | Controlar, instruir e realizar a abertura de Servidor do | Mitigar 1-Fazer um check list sobre autuacdo de processo; jun/16 Seré realizado
processos no ambito da Reitoria do IFTO — Protocolo 2-Dar continuidade ao controle de entrada e saida de
N&o execucéo. processos e outros documentos que passarem pelo
protocolo da reitoria do IFTO.
11 | Ter sobre sua guarda os arquivos passivos da | Servidor do | Mitigar 1-Fazer um ckeck list sobre o adequado tratamento fisico
Reitoria do IFTO, controlando a tramitacéo Protocolo que se deve ter com 0s arquivos passivos sob guarda no
desses, zelando pela sua conservacdo — N&o protocolo da Reitoria-IFTO;
execucao. 2-Confeccionar um formulério para controlar o
empréstimo de arquivo passivos do Protocolo da reitoria
do IFTO.
12 | Ter sobre sua guarda os arquivos passivos da | Servidor do | Mitigar 1- Solicitar aquisi¢do do armario volante para arquivo dos | mai/16 Seré realizado
Reitoria do IFTO, zelando pela sua Protocolo documentos passivos;
conservacao — Infraestrutura.
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Coordenacdo de Comunicagao e Eventos

a) ldentificagcdo dos Riscos:

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

Deixar de realizar e auxiliar as atividades relacionadas a assessoria
de imprensa, divulgando as atividades do IFTO.

Falta de divulgacdo para a comunidade externa e interna; Distor¢do da imagem e
informag@es institucionais;

Estratégico

N&o promover e acompanhar as a¢des institucionais de
comunicacgdo nas unidades do IFTO.

Divulgacéo de uma imagem institucional fragmentada; Reducéo do raio de
visibilidade; Fragilidade no compartilhamento de informacdes;

Estratégico

N&o coordenar, planejar e executar a¢des de marketing
institucional.

Invisibilidade das a¢Bes do Instituto; pouco engajamento do publico alvo nas
campanhas institucionais;

Estratégico

N&o propor projetos para melhoria dos processos de comunicacéo
institucional.

Entraves comunicacionais; Desarticulacdo das a¢des institucionais; Auséncia de
padronizac¢do dos processos;

Estratégico

N&o planejar, coordenar, executar a producdo e distribuicdo de
materiais institucionais.

Baixo alcance do publico; Auséncia de ampla divulgacdo institucional; Falta de
registro impresso/documental;

Estratégico

Deixar de orientar e zelar pela padroniza¢do da comunicagao
institucional.

Identificagdo obscura do IFTO pelo publico; Caréncia de unidade na linguagem
comunicacional.

Estratégico

N&o elaborar e auxiliar a criagdo e execugdo de campanhas
comunicacionais do IFTO.

Inexisténcia de alinhamento nas campanhas

Estratégico

b)  Plano de Acéo:

Descricéo do Risco Responsavel

Resposta
ao Risco | Acdo

Data da
Acéo STATUS

1

Deixar de realizar e auxiliar as atividades
relacionadas a assessoria de imprensa,
divulgando as atividades do IFTO.

JORNALISMO

Matérias que apresentem mais a¢des do universo académico; Criagdo de
sala de imprensa no site institucional; Espaco reservado para propaganda
institucional no jornal impresso; Maior utiliza¢do das midias sociais;
Mitigar Aproximagdo dos profissionais de comunicagdo com a gestéo;

Estd em
07/jul | execugdo
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Promover mais encontros de comunicadores do IFTO; Unificacdo da
N&o promover e acompanhar as acdes linguagem dos comunicadores; sugerir a gestdo a criagdo de uma Diretoria
institucionais de comunicacao nas unidades do de Comunicacdo; Criacdo e aprovacao da instrucdo normativa que defini
IFTO. regras, fluxo, formas de solicitacdo, formulérios, prazos, processos, entre Estd em
CCE Mitigar outros para a comunicagdo do IFTO. 2015 | execugdo
x . ~ Planejar e divulgar com antecedéncia; solicitar apoio da gestdo; realizar
N&o coordenar, planejar e executar acdes de licitacio d . (dias alternati - outd Ests
marketing institucional, N icitagdo de materiais para eventos e midias alternativas como: outdoor, sta em
CCE Mitigar busdoor e pontos de vendas; Utilizagao das redes sociais; 2015 | execugdo
N&o propor projetos para melhoria dos Criacdo da instrugdo normativa; Descrigdo dos fluxos de trabalho; Estd em
processos de comunicagdo institucional. CCE Mitigar Formularios de solicitacdo de servigos. 2015 | execugdo
x . x Orientar quanto a distribuicdo dos materiais; executar a producéo desses
N&o planejar, coordenar, executar a producao e . - ; . A ; )
distribuicdo de materiais institucionais. N materiais como pnpngjade, reallz_arfjlstrlbylgao~do materlal_de_forma que Esta em
CCE Mitigar alcance todos os publicos; Ampliacéo da licitagdo de material impresso; 2016 | execugdo
Orientar quanto a utilizacdo correta da marca; desenvolver campanhas,
Deixar de orientar e zelar pela padronizacéo da material gréfico e para web direcionada as unidades; Adogdo da nova
comunicagdo institucional. logomarca de acordo com a Setec/MEC; Padronizacdo da identificacdo Estad em
CCE Mitigar institucional, 2015 | execugdo
N0 elaborar e auxiliar a criagio e execugio de B Elaborar carppanhas que compreepda 0 Institut,o_como um todo; divulgar e ,
campanhas comunicacionais do IETO PROGRAMACAO N Qar suporte as unidades; Elaboragéo do calendario de eventos Estd em
' VISUAL Mitigar institucionais. 2016 | execugdo
2.3 Ouvidoria
c) Identificagdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1 | Receber, examinar e encaminhar demandas - Conformidade.

Falta de acompanhamento de registro de demandas (Sistema; E-mail; Telefone;

Conformidade/Legal
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Carta; Pessoalmente).

2 | Receber, tratar e encaminhar dendncias - Conformidade. Nao dar prosseguimento, quando houver elementos suficientes para apuragao. Conformidade/Legal
Requisitar resultados, respostas e orienta¢cdes demandadas
3| junto aos setores e as unidades do IFTO - Operacional. N&o acompanhar os resultados, respostas e orienta¢cdes encaminhadas. Operacional

Acompanhar os prazos legais vigentes em cada demanda -
Conformidade

N&ao cumprir os prazos estabelecidos.

Conformidade/Legal

Informar aos demandantes os resultados, respostas e

5 | orientagdes solicitadas - Operacional/Legal.

N&o repasse dos resultados, respostas ou orientagdes nos legais no prazo
estabelecido em lei.

Conformidade/Legal

6 | Demandas e-SIC - site/atualizacao

Gera demandas no e-SIC aumenta fluxo de ligages no telefone

Operacional

d)

)
L 11
]
1 1
L]

Matriz de Riscos:

Elevada

Muito
Alta

3Avdiidgvdodd

Muito Leve

Moderado

Massivo

IMPACTO

Plano de Acdo:
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Descrigdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acédo STATUS
Né&o
1 Receber, examinar e encaminhar demandas - Conformidade. | Ouvidor Mitigar Elaborar "Carta de servi¢os ao Cidaddo" | 01/03/16 realizado
Elaborar rotina padronizada para Né&o
2 | Receber, tratar e encaminhar dentincias - Conformidade. Ouvidor Mitigar tratamento de denuncias 01/03/16 realizado
Intensificar acBes de comunicacao para
Requisitar resultados, respostas e orientacdes demandadas melhorar a prestacdo de servigos Né&o
3 | junto aos setores e as unidades do IFTO - Operacional. Ouvidor Mitigar disponiveis. 01/03/16 realizado
Acompanhar os prazos legais vigentes em cada demanda — Criar rotina para acompanhamento Néo
4 | Conformidade. Ouvidor Mitigar sistematico de prazos 01/03/16 realizado
Informar aos demandantes os resultados, respostas e Contribuir para o aperfeicoamento das Néo
5 | orientagdes solicitadas - Operacional/Legal. Ouvidor Mitigar politicas institucionais 01/03/16 realizado
Responsavel pelo
acompanhamento Melhorar e operacionalizar a
do sistema de comunicagdo por meio do site Né&o
6 | Demandas e-SIC - site/atualizacao informacdo Mitigar Institucional - Solicitar ao setor de TI. | 01/03/16 realizado
2.4 Pré-reitoria de Administracao
a) ldentificacdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Normatizar procedimentos de almoxarifado e de patriménio no

Criar normas internas de movimentacéo, doacéo e transferéncias de bens méveis e

1 IFTO - Procedimentos imdveis no IFTO. Operacional
Normatizar procedimentos de almoxarifado e de patriménio no Atender demandas dos érgdos de controle interno e externo referente ao controle
2 IFTO - Legislacdo patrimonial do IFTO Conformidade/Legal
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Supervisionar e operacionalizar os contratos unificados no ambito | Acompanhar os contratos unificados no &mbito do IFTO bem como seus respectivos

3 do IFTO - Legislacdo aditivos, repactuac@es e publicacdes necessarias. Conformidade/Legal
Supervisionar e operacionalizar os contratos unificados no ambito

4 do IFTO - Operacional Orientar as unidades do IFTO quanto aos procedimentos de fiscalizagdo de contratos Operacional
Supervisionar e operacionalizar os contratos unificados no ambito | Assessorar e propor Planos de Trabalhos de contratos continuados, visando a melhoria

5 do IFTO - Operacional dos servicos prestados. Operacional
Supervisionar e operacionalizar os contratos unificados no &mbito | Assessorar na construcdo de minutas de contratos, bem como sua finalizacao apds os

6 do IFTO - Legislacdo procedimentos licitatorios, conforme legislacdo vigente. Conformidade/Legal
Elaborar e consolidar junto ao MEC a proposta or¢camentéria Articular junto as unidades do IFTO a previsdo orgamentaria de cada uma, bem como a

7 anual do IFTO (LOA) - Operacional consolidacdo do orgamento geral do IFTO. Conformidade/Legal
Descentralizar e acompanhar a execu¢do orcamentaria no ambito | Reducdo de aproximadamente 12% no orgamento de 2016 destinado a acdo 2080-20RL

8 do IFTO - Legislacdo (Funcionamento) Financeiro
Descentralizar e acompanhar a execucdo orcamentaria no ambito

9 do IFTO - Financeiro Reducdo de repasse orcamento, devido ajuste fiscal do Governo Federal. Financeiro
Planejar e executar procedimentos contdbeis no &mbito do IFTO -

10 | Operacional Implementacdo de normas e rotinas de controle interno realizados pela contabilidade. Conformidade/Legal
Planejar a execucgéo de financeiro no &mbito do IFTO - Reduc&o de repasse financeiro, devido a diminuigdo de arrecadagdo do Governo

11 | Operacional Federal. Financeiro
Planejar e operacionalizar atividades relacionadas a aquisicdo de | Analisar e realizar os procedimentos necessarios para aquisi¢do de materiais e

12 | materiais, bens e servicos no &mbito do IFTO. contratagdo de bens e servigos Conformidade/Legal
Controlar movimentagdo e utilizacdo de veiculos oficiais -

13 | Operacionais Criacdo no ambito do IFTO de normas interna de utilizacdo de veiculos oficiais. Operacional

b)

Matriz de Risco:
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3Avdaiildvdaodd

Elevada

Muito
Alta

c) Plano de Acéo:

Muito Leve

Moderado

Massivo

IMPACTO

Descrigdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | A¢do Data da Acdo | STATUS
Elaborar manual de procedimentos internos referente a
Normatizar procedimentos de almoxarifado movimentacdo, doacdo e transferéncia de bens méveis Estd em
1 | ede patrimbnio no IFTO - Procedimentos | PROAD/CALP Mitigar e imoveis. 01/02/2016 execucéo
Elaborar manual de procedimentos internos referente a
Normatizar procedimentos de almoxarifado movimentacdo, doagdo e transferéncia de bens moveis Estad em
2 | e de patrimdnio no IFTO - Legislagdo PROAD/CALP Mitigar e imoveis. 01/02/2016 execucao
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Acompanhar os contratos unificados no ambito do

Supervisionar e operacionalizar os contratos IFTO bem como seus respectivos aditivos, Estad em
3 | unificados no &mbito do IFTO - Legislacdo | PROAD/CSC Mitigar repactuacOes e publicacdes necessarias. 01/02/2016 execucao
Supervisionar e operacionalizar os contratos
unificados no &mbito do IFTO - Orientar as unidades do IFTO quanto aos Estd em
4 | Operacional PROAD/CSC Mitigar procedimentos de fiscalizacdo de contratos 01/02/2016 execucao
Supervisionar e operacionalizar os contratos Assessorar e propor Planos de Trabalhos de contratos
unificados no &mbito do IFTO - continuados, visando a melhoria dos servigos Estd em
5 | Operacional PROAD/CSC Mitigar prestados. 01/02/2016 execucao
Assessorar na construcao de minutas de contratos,
Supervisionar e operacionalizar os contratos bem como sua finalizagdo apds os procedimentos Estd em
6 | unificados no &mbito do IFTO - Legislacdo | PROAD/CSC Mitigar licitatérios, conforme legislacdo vigente. 01/02/2016 execucao
Articular junto as unidades do IFTO a previséo
Elaborar e consolidar junto ao MEC a orcamentaria de cada uma, bem como a consolidagdo
proposta orcamentaria anual do IFTO Pro-reitor de do orgamento geral do IFTO para composi¢do da LOA
7 | (LOA) - Operacional Administracdo Mitigar 2017. 06/06/2016 Nao realizado
Avrticular junto as Unidades do IFTO, mecanismos
Descentralizar e acompanhar a execucao para minimizar os impactos gerados pela redugéo de
orcamentaria no ambito do IFTO - aproximadamente 12% no orcamento destinado a agao
8 | Legislacdo PROAD/GEO Mitigar 2080-20RL (Funcionamento). 04/01/2016 N4o realizado
Descentralizar e acompanhar a execugao
orcamentéria no &mbito do IFTO - Buscar junto ao MEC realizacdo de repasse de Estd em
9 | Financeiro PROAD/GEO Mitigar orcamento conforme LOA 2016 04/01/2016 execucao
Planejar e executar procedimentos Implementacdo de normas e rotinas de controle Estd em
10 | contabeis no ambito do IFTO - Operacional | PROAD/GEQO Mitigar interno realizadas pela contabilidade. 01/02/2016 execucao
Avrticular junto ao MEC/SPO mecanismos para que o
Planejar a execucgdo de financeiro no ambito repasse de financeiro nao seja afetado durante o Estd em
11 | do IFTO - Operacional PROAD/GEQO Mitigar exercicio de 2016. 04/01/2016 execucao
Planejar e operacionalizar atividades Analisar e realizar os procedimentos necessarios para Estd em
12 | relacionadas a aquisigdo de materiais, bens | PROAD/DA Mitigar aquisicdo de materiais e contratacdo de bens e servicos | 01/02/2016 execucao
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e servicos no ambito do IFTO.

conforme demandas das Unidades do IFTO

Controlar movimentacdo e utilizacdo de Criacdo no ambito do IFTO de normas interna de Estad em
13 | veiculos oficiais - Operacionais PROAD/GA/CAM | Mitigar utilizacdo de veiculos oficiais. 01/02/2016 execucao
2.5 Pré-reitoria de Desenvolvimento Institucional
a) Identificacdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 Supervisionar as a¢0es das Diretorias e Coordenagdes - Demandas | Ndo cumprimento das demandas internas e externas Estratégico
Supervisionar as a¢Oes das Diretorias e Coordenacdes -
Operacionais Diminuicdo da eficiéncia na operacionalidade do IFTO. Operacional
Supervisionar as ac¢oes das Diretorias e Coordenagdes - Legais N&ao cumprimento das demandas legais (TCU, AGU, SETEC). Conformidade/Legal
Né&o cumprimento das demandas internas (Elaboragéo de Projetos, estudos e
4 Supervisdo de Infraestrutura - Demandas (Elaboracdo de Projetos) | levantamentos). Operacional
5 Supervisdo da Infraestrutura - Fiscalizagdo de Obras Fiscalizagdo de Obras (Qualidade, financeiro, prazo, legalidade e eficiéncia). Operacional
Atualizagdo do SIMEC (Monitoramento de obras) - Bloqueio de recurso, falta de
Supervisdo da Infraestrutura - Atualizagdo do SIMEC controle de infraestrutura. Operacional
Supervisdo implantacdo programas e sistemas N&ao cumprimento das demandas internas e externas Operacional

b)  Matriz de Risco:
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Elevada
g Muito
% | Alta
>
2| Alta
C
o
Z | Média
m
Baixa
Muito Leve |Moderado| Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Data da
Descricéo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Agdo Acéo STATUS
Supervisionar as a¢Oes das Diretorias e Coordenagdes - Intensificando as a¢Bes de supervisao, implantar Né&o
1 | Operacionais Pro-reitor Mitigar um sistema de controle de produtividade. 20/01/2016 |realizado
Intensificando as a¢Bes de supervisao, implantar Né&o
2 Supervisionar as a¢des das Diretorias e Coordenagdes - Legais | Pro-reitor Mitigar um sistema de controle de produtividade. 20/01/2016 | realizado
Equipe de Plano de previsdo de fiscalizacdo de obras, Né&o
3 | Supervisdo da Infraestrutura - Fiscalizacdo de Obras engenharia Transferir treinamento, informatizacao. 20/01/2016 |realizado
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2.5.1 Diretoria de Politicas de projetos institucionais

a) ldentificagcdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Supervisdo da coordenacdo de Planejamento - Demandas | Ndo cumprimento das demandas internas e externas Estratégico
Supervisdo da coordenacéo de Planejamento -
2 | Operacional Diminuicdo da eficiéncia na operacionalidade do IFTO. Operacional
3 | Supervisdo da coordenacgdo de Planejamento - Legal N&o cumprimento das demandas legais (TCU, AGU, SETEC). Conformidade/Legal
Supervisdo de Infraestrutura - Demandas (Elaboracdo de | N&o cumprimento das demandas internas (Elaboracgéo de Projetos, estudos e
4 | Projetos) levantamentos). Operacional
5 | Supervisdo da Infraestrutura - Fiscalizacdo de Obras Fiscalizag8o de Obras (Qualidade, financeiro, prazo, legalidade e eficiéncia). Operacional
Atualizagdo do SIMEC (Monitoramento de obras) - Blogueio de recurso, falta de controle
6 | Supervisdo da Infraestrutura - Atualizagdo do SIMEC de infraestrutura. Operacional
Plano de Manutencdo da Infraestrutura dos Campi - Ndo | Desgaste indevido de materiais, equipamentos e edificaces. Riscos de seguranca.
7 | execugdo Diminuicéo de eficiéncia. Operacional
Anaélise de fornecimento de energia dos campi - Ndo
8 | execugéo Aumento dos gastos de energia sem previsdo orcamentaria Financeiro
Plano de Prevengdo de Acidentes e Saude do Servidor - N&o elaboragdo de um Plano de Prevencdo de Acidentes e Saude do Servidor focado nos
9 | Ndo execucéo ambientes dos campi Operacional

b) Matriz de Risco:
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Elevada
3 | Muito
o Alta
o
>
2 Alta
C
>
O | Média
m
Baixa
'\felcéo Leve Moderado | Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acéo:
Data da
Descri¢do do Risco Responsavel Resposta ao Risco Acdo Acdo STATUS
SDuperwdsao da coordenagdo de Planejamento - Intensificando as a¢Ges de supervisdo, implantar um Néo
emandas Diretor Mitigar sistema de controle de produtividade. 20/01/16 | realizado
Supervisdo da coordenacéo de Planejamento - Intensificando as a¢Bes de supervisdo, implantar um Né&o
Operacional Diretor Mitigar sistema de controle de produtividade. 20/01/16 | realizado
Supervisio da coordenacio de Planeiamento - Legal Intensificando as a¢Bes de supervisdo, implantar um Né&o
P ¢ ) 9 Diretor Mitigar sistema de controle de produtividade. 20/01/16 | realizado
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Supervisdo de Infraestrutura - Demandas (Elaboracao

Aquisicdo de software especificos (orcamento e

de Projetos) CAD), treinamento de pessoal, contratacdo de Né&o
) Diretor Mitigar pessoal (arquiteto, engenheiro eletricista). 01/04/16 | realizado
- Eicpalivand Equipe de Plano de previsdo de fiscalizagdo de obras (diarias e Né&o
Supervisdo da Infraestrutura - Fiscalizagdo de Obras engenharia Aceitar passagens), treinamento. 01/04/2016 | realizado
Melhorar a comunicagdo com as comissdes de
Supervisdo da Infraestrutura - Atualizagdo do SIMEC f!scallzagao de contrato € adotar med|~d as mais )
rigorosas para com as unidades que ndo enviarem as Estad em

Diretor Mitigar informagdes 01/05/2015 | execucéo
Diretor e

Plano de Manutencdo da Infraestrutura dos Campi - Coordenador

N&o execucdo de Elaborar um plano de manutencdo de Infraestrutura Né&o
Infraestrutura | Mitigar dos campi 01/07/2016 | realizado

Anaélise de fornecimento de energia dos campi - Ndo | Eng. Criar rotina temporal de verificacdo das contas de Néo

execucao Eletricista Mitigar energia 01/10/2016 | realizado

Plano de Prevengdo de Acidentes e Saude do Servidor . Reahza_r eStE’do sobrg 05 mapas de “SCOSLdOS campl .

- NAO execucio Engenheiro _ e sugerir agdes de mitigacédo - (Elaboracgdo de Plano Esta em
de Seguranca | Transferir de Prevencéo) 01/10/2016 | execucdo

2.5.2 Diretoria de Tecnologia da Informacéo
a) ldentificacdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1 PC 1 - Indisponibilidade de Acesso ao SIGA-EDU Falta de acesso ao sistema de gestdo académica Operacional

2 PC 1 - Legislagdo (ODPs, PPCs, Regulamentos). Usuario de setores do ensino desconhecem os regulamentos Operacional

3 PC 1 - Capacitacdo de Servidores Servidores ndo capacitados para a utilizacdo do Sistema Operacional
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PC 1 - Adaptacdes do SIGA-EDU Adequacdes realizadas para atender a legislacdo e melhorias no sistema Operacional
L Atendimento aos usurios para o saneamento de ddvidas em relagdo ao uso do .

5 PC 1 - Suporte ao Usuario ) : . ~ ~ Operacional
sistema, bem como mecanismo de discussdo de adequacoes.

6 PC 1 - Manutengdo de infraestrutura de TI Ir)ferlr_tef:nlcas de TI, com vista a_garantlr a confidencialidade, integridade, Operacional
disponibilidade, autenticidade da informacé&o.

7 PC 2 - Indisponibilidade de Acesso ao SUAP Falta de acesso ao sistema de gestdo administrativa Operacional

8 PC 2 - Legislagdo (Patrimbnio, Almoxarifado, dentre outros). | Desconhecimento de normas, processos e procedimentos por parte dos setores. Operacional

9 PC 2 - Capacitacdo de Servidores Servidores ndo capacitados para a utilizagdo do Sistema Operacional

10 PC 2 - Adaptagdes do SUAP Adequagcdes realizadas para atender a legislacio e melhorias no sistema Operacional

- Atendimento aos usuérios para o saneamento de duvidas em relagdo ao uso do .

11 PC 2 - Suporte ao usuario . : . x ~ Operacional
sistema, bem como mecanismo de discussdo de adequagoes.

12 PC 2 - Manutengéo de Infraestrutura de T Ir)ferlr.te.cmcas de TI, com vista a_garantlr a confidencialidade, integridade, Operacional
disponibilidade, autenticidade da informagéo.
Disponibilizar, equipamentos e softwares necessarios para a utilizagdo do SEI, bem

13 PC 4 - Disponibilizar e Manter Infraestrutura de TI como monitorar a desempenho e armazenamento com vistas a disponibilizar os Operacional
recursos computacionais necessarios.

14 PC 4 - Processos e Procedimentos Analisar e inferir processos e procedimentos para utilizacdo do SEI Operacional

15 PC 4 - Capacitacdo de Servidores Servidores ndo capacitados podem utilizar o sistema de forma incorreta Operacional

16 PC 4 - Suporte a0 Usuério ,Sbi\;egrtrj];mento aos usuarios para o saneamento de davidas em relacdo ao uso do Operacional

17 PC 4 - Indisponibilidade de acesso ao SEI Falta de acesso ao sistema de protocolo digital Operacional

18 PC 7 - Monitoramento dos Recursos Computacionais Anélise pro ativa dos recursos computacionais, com vistas a identificar pré-falhas Operacional
ou gargalos que possam vir a ocorrer.

19 PC 7 - Relatérios de Uso Recursos Computacionais _Relatp_rlos trimestrais de utlllzag:ao dos recursos computacionais, com vistas a Operacional
identificar expansdo ou adequagdo no parque computacional.

20 PC 7 - Aquisi¢do de Equipamentos Adquirir equipamentos, com vistas a melhorar e /ou adequar as necessidades. Financeiro

b)

Matriz de Risco:
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Elevada
Muito
3 1-7-18
py)
8 Alta
> 3-4-9-
r°—_° Alta 10-14-16
S -17
5
m | Média
Baixa
Muito leve Leve Moderado | Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Resposta ao
Descricéo do Risco Responsavel | Risco Acéo Data da Agdo | STATUS
PC 1 - Indisponibilidade de Acesso Realizar Analise Proativa de recursos computacionais; fomentar junto as
1 |ao SIGA-EDU Mitigar unidades os requisitos minimos para utilizagdo do sistema. 31/dez Estad em execucdo
PC 1 - Legislagdo (ODPs, PPCs, Fomentar junto a Pré-reitoria Ensino o didlogo permanente com vistas a
2 | Regulamentos). Mitigar atualizar os profissionais dos setores de ensino de cada unidade em relagdo | 31/dez Estad em execucdo
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a legislacdo vigente.

PC 1 - Capacitacdo de Servidores Mitigar Promover Capacitagoes. 31/dez Esta em execucio
PC 1 - AdaptacGes do SIGA-EDU Mitigar Analisar, Avaliar, Priorizar e Programar as adequagdes necessarias. 31/dez Esta em execucio
PC 1 - Suporte a0 Usuério N DisponibiIizar.Ser\fidores com conhecimentg na ére_a_acagémicg e do SIGA- , )
5 Mitigar EDU para realizagdo do atendimento manuais de utilizagdo e videos. 31/dez Estd em execucdo
PC 1 - Manutengéio de Inferir requisitos c!e seguranca da Informagéc_J,.bem como r_noniNtorar, avaliar
infraestrutura de T1 N e_executar melhorias a fim de manter a estabilidade de utilizacdo do , )
6 Mitigar sistema. 31/dez Esta em execucdo
PC 2 - Indisponibilidade de Acesso Realizar Analise Proativa de recursos computacionais; fomentar junto as
7 |ao SUAP Mitigar unidades os requisitos minimos para utiliza¢do do sistema. 31/dez Est4 em execucdo
o L Fomentar junto aos setores (Patrim6nio, Almoxarifado, dentre outros) o
PC 2 - Legislagdo (Patriménio, dial i ist wali fissionai i
Almosxarifado, dentre outros), N dialogo permanente com vistas a atualizar os profissionais que atuam nessas , )
Mitigar areas em cada unidade em relago a legislaco vigente. 31/dez Est4 em execucdo
PC 2 - Capacitagdo de Servidores Mitigar Promover Capacitagdes. 31/dez Est4 em execugio
10 | PC 2 - Adaptagbes do SUAP Mitigar Analisar, Avaliar, Priorizar e Implementar as adequacdes necessarias. 31/dez Esta em execucao
Disponibilizar Servidores com conhecimento nos procedimentos
PC 2 - Suporte ao usuario administrativos (patriménio, almoxarifado, frota, compras); Manuais de
11 Mitigar utilizacdo e Videos; 31/dez Estd em execugdo
PC 2 - Manutengéio de Inferir requisitos d_e seguranca da Informagéc_;,_bem como moni:[orar, avaliar
Infraestrutura de T1 N e executar melhorias a fim de manter a estabilidade de utilizacdo do , )
12 Mitigar sistema. 31/dez Est4 em execucdo
PC 4 - Disponibilizar e Manter Realizar Analise Proativa de recursos computacionais; inferir requisitos de
13 | Infraestrutura de TI Mitigar seguranca da Informacdo; monitorar o uso dos recursos computacionais. 31/dez Nao realizado
. Analisar, definir e programar processos e procedimentos para utilizacéo do
14 PC 4 - Processos e Procedimentos Mitigar SEI. i i i i ; 31/dez N&o realizado
15 | PC 4 - Capacitacao de Servidores Mitigar Promover Capacitacoes. 31/dez N4o realizado
PC 4 - Suporte a0 Usuério N Dispo_n_ibili~zar Sgrvidores com conhecimento na utilizacdo do SEI; Manuais i _
16 Mitigar de Utilizagdo, Videos. 31/dez N&o realizado

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

g 77020450 Paimas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 30 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

PC 4 - Indisponibilidade de acesso Realizar Analise Proativa de recursos computacionais; fomentar junto as
17| ao SEI Mitigar unidades os requisitos minimos para utilizacdo do sistema. 31/dez Esta em execucdo
. Implementar ferramentas computacionais, de modo a obtermos a
PC 7 - Monitoramento dos . x . .
Recursos Computacionais N |nfor,ma_gao do parque computacional de forma proativa, de forma a tratar ) _
18 Mitigar possiveis falhas. 31/dez N&o realizado
- Avaliar trimestralmente via relatérios o uso dos recursos computacionais,
PC 7 - Relatérios de Uso Recursos . N . e
Computacionais - com \_/lstas a adequar o parque a necessidade atual e provisionando o ) _
19 Mitigar crescimento futuro. 31/dez N&o realizado
PC 7 - Aquisicio de Equibamentos Analisar os relatérios periodicamente, afim de startar processos licitatérios
20 quiste auip Mitigar para aquisi¢do de equipamentos de modo proativo. 31/dez Est4 em execucdo
2.5.3 Coordenacéo de Infraestrutura
a) Identificagcdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Supervisdo insuficiente dos estagiarios

Projetos e documentos técnicos concluidos de forma inadequada

Operacional

Execucdo da Infraestrutura - Demandas Legais

Em caso de ndo cumprimento, os processos podem conter vicios legais, causando futuras
penalidades.

Conformidade/Legal

Mau planejamento dos projetos por ndo verificar a real situacdo de cada campus (qualidade,

3 | Execugdo da Infraestrutura - Visitas técnicas solicitadas financeiro e eficiéncia). Operacional
Execucdo da Infraestrutura - Demandas (Elaboragéo de
4 | Projetos) N&o cumprimento das demandas internas (Elaboracdo de Projetos, estudos e levantamentos). Operacional
5 | Execucdo da Infraestrutura - Fiscalizacdo de Obras Fiscalizacdo de Obras (Qualidade, financeiro, prazo, legalidade e eficiéncia). Operacional
Atualizagdo do SIMEC (Monitoramento de obras) - Blogueio de recurso falta de controle de
6 | Execucdo da Infraestrutura - Atualizagdo do SIMEC infraestrutura. Operacional
7 | Plano de Manutencdo da Infraestrutura dos Campi - Ndo | Desgaste indevido de materiais, equipamentos e edificagdes. Riscos de seguranca. Diminuicéo Operacional
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execucao de eficiéncia.
Acompanhamento de processos licitatorio de obras e
8 | reformas - ndo execugdo Erros formais no processo licitatorio e que podem causar futuras penalidades. Conformidade/Legal

b)  Mapa de Risco:

Elevada

Muito
Alta

3Aavdiiavdodd

Muito leve Moderado Severo Massivo

IMPACTO

c) Plano de Acdo:
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Resposta ao Data da
Descri¢do do Risco Responsavel Risco Acdo Acéo STATUS

Supervisio insuficiente dos estagiarios . N Intensificand_o as acBes de supervisao, fazer controle de demanda _
Arg./Equipe | Mitigar para os estagiarios. 20/01/16 | N&o realizado

Execucdo da Infraestrutura - Demandas | Equipe de Intensificando as a¢Bes de supervisdo, dividir a elaboracdo de

Legais engenharia Mitigar pareceres técnicos de acordo com a instrucdo processual. 20/01/16 | N&o realizado

Execucdo da Infraestrutura - Visitas Equipe de Intensificando as a¢des de supervisdo, aumento de pessoal

técnicas solicitadas engenharia Mitigar (disponibilizacdo de vagas para Arquitetura e Eng. Elétrica). 20/01/16 Nao realizado

x Aquisicao de software especificos (orgamento e CAD ou Revit),

Execucéo da Infraestrutura - Demandas . ~ -

(Elaboracio de Projetos) _ N tremame_nto de p_egsoal, contratacdo de pessoal (arquiteto, ) _
Arq./Equipe | Mitigar engenheiro eletricista). 01/04/16 Nao realizado

Execucdo da Infraestrutura - Equipe de Plano de previsdo de fiscalizacdo de obras (diarias e passagens),

Fiscalizag8o de Obras engenharia Mitigar treinamento. 01/04/2016 | Nao realizado

x Melhorar a comunicagdo com as comissdes de fiscalizacdo de

Execucdo da Infraestrutura - ’ L X .

Atualizacio do SIMEC _ _ N cgntrato_ e adotar_medldaSNmals rigorosas para com as unidades que Esta em
Elida/Equipe | Mitigar ndo enviarem as informagoes. 01/05/2015 | execugdo
Diretor de

Plano de Manutengdo da Infraestrutura Politicas e

RS x Coordenador

dos Campi - N&o execucédo de
infraestrutura | Mitigar Elaborar um plano de manutencdo de Infraestrutura dos campi 01/07/2016 | N&o realizado

Acompanhamento de processos

licitatério de obras e reformas - ndo Equipe de Plano de previsdo de acompanhamento dos processos licitatorios

execucao engenharia Mitigar (diarias e passagens) treinamento. 20/01/2016 | N&o realizado

2.6 Pré-reitoria de Ensino
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2.6.1 Diretoria de ensino bésico e técnico

a) ldentificagcdo dos Riscos:

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

Emitir pareceres sobre assuntos especificos da educacao bésica articulada a
Educacdo Profissional: Ndo cumprimento dos prazos. Ndo estipulagéo de prazos

Atraso de emissdo de parecer por quantidade de acimulo de
trabalho; natureza e interdependéncia da diretoria.

Operacional

Emitir pareceres sobre assuntos especificos da educacao bésica articulada a
Educacdo Profissional: Falta e/ou atraso de recebimento de subsidios

N&o receber subsidios para a elaboragdo do parecer; natureza e
interdependéncia da diretoria.

Conformidade/Legal

Emitir pareceres sobre assuntos especificos da educagéo basica articulada a
Educacdo Profissional: Falta de regulamenta¢do homologada no ordenamento para
amparo na legislacéo

O ordenamento juridico educacional ndo regulamenta o tema ou a
regulacdo estd aparentemente truncada e natureza e interdependéncia
da diretoria.

Conformidade/Legal

Encaminhar aos 6rgaos superiores processos que dependam de sua apreciacdo: Nao
cumprimento dos prazos legais/inexisténcia de regulamentacdo quanto aos prazos a
serem seguidos

Atraso de emissdo de parecer em decorréncia da natureza e
interdependéncia da diretoria.

Operacional

Articular e supervisionar com os campi 0 processo revisional de Projetos
Pedagdgicos de Curso conforme ordenamento: otimizagdo dos recursos publicos e
atendimento aos principios da EPT e adequacdo logistica do campus

Inexisténcia de avaliagdo externa que pontue a modelo que ocorre na
classificacdo dos Cursos Superiores

Conformidade/Legal

Articular e prestar apoio técnico aos campi nos processos de cria¢do, reestruturacao,
extingdo/suspensdo de cursos concernentes a especificado de Diretoria:
Descontinuidade das acgdes.

Dificuldade de execucdo da atividade tipicas diante da quantidade
atribuicdes ad hoc (comissdes) paralelas a fungdo.

Operacional

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos processos de criagdo, reestruturacao,
extingdo e aprovacdo/autorizacéo de cursos: retrabalho ocasionado pela
inobservancia do que estd posto no ordenamento interno (IFTO) e externo (CNE)
bem como em processos ja revisados pela Diretoria e devolvidos aos campi.

Formagc&o continuada de gestores e comissdes ad hoc; natureza e
interdependéncia da diretoria.

Estratégico

8

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos processos de criagao, reestruturacao,
extingdo e aprovacdo/autorizacdo de cursos: retrabalho ocasionado pela
inobservancia do que esta posto no ordenamento interno (IFTO) e externo (CNE)

Dificuldade de execucao da atividade tipicas diante da quantidade
atribuicdes ad hoc (comissdes) paralelas a fungdo; natureza e
interdependéncia da diretoria.

Operacional
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bem como em processos ja revisados pela Diretoria e devolvidos aos campi.

Revisar, organizar, documentar e publicar os procedimentos relacionados a
9 | Diretoria: Ndo conseguir executar a atividade de forma plena e continua.

Dificuldade de execucéo da atividade tipicas diante da quantidade
atribuicdes ad hoc (comissdes) paralelas a fungdo; natureza e
interdependéncia da diretoria.

Operacional

b)  Matriz de Risco:

Elevada

Muito
Alta

3Avdaiildvdaodd

Muito
leve

Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO

c) Plano de Acdo:
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Resposta
Descricdo do Risco Responsdvel |ao Risco |Acdo Data da Acédo STATUS
. e Formacdo continuada dos servidores lotados na reitoria e
Emitir pareceres sobre assuntos especificos da ; : :
NP ; x _ . campus a fim de solucionar os equivocos encontrados nos
educacao basica articulada a Educacéo Profissional: . AP
x ; x . ~ DEBT e processos e/ou aparente conflito de atribui¢c6es bem como
Néao cumprimento dos prazos. Nao estipulagdo de ; . . N S S .
raz0s equipe da paralelo a articulacdo junto as demais instancias do IFTO a Estd em
1 P PROEN Mitigar informatizagdo de procedimentos desta natureza Constante/continua | execugdo
Formacéo continuada dos servidores lotados na reitoria e
Emitir pareceres sobre assuntos especificos da campus a fim de solucionar os equivocos encontrados nos
educacdo basica articulada a Educacéo Profissional: | DEBT e processos e/ou aparente conflito de atribui¢fes bem como
Falta e/ou atraso de recebimento de subsidios equipe da paralelo a articulacdo junto as demais instancias do IFTO a Estd em
2 PROEN Mitigar informatizagdo de procedimentos desta natureza Constante/continua | execugdo
Emitir pareceres sobre assuntos especificos da Formacéo (_:ontlnuada c_jos serwdorgs lotados na reitoria e
s ; N . . campus a fim de solucionar os equivocos encontrados nos
educacao basica articulada a Educacéo Profissional: . I
~ DEBT e processos e/ou aparente conflito de atribui¢c6es bem como
Falta de regulamentacdo homologada no ; ~ . - N A .
ordenamento para amparo na legislaco equipe da N _paralelo a articulacéo junt_o as demais instancias do IFTO a _ Estaem
3 PROEN Mitigar informatizag8o de procedimentos desta natureza Constante/continua | execugéo
. fox . Formac&o continuada dos servidores lotados na reitoria e
Encaminhar aos 6rgaos superiores processos que ; ; :
DO . campus a fim de solucionar os equivocos encontrados nos
dependam de sua apreciacdo: Ndo cumprimento dos X AR
LI ~ DEBT e processos e/ou aparente conflito de atribuicbes bem como
prazos legais/inexisténcia de regulamentacdo quanto ; e o N A )
205 DIazZos a Serem seauidos equipe da paralelo & articulagdo junto as demais instancias do IFTO a Estad em
4 P g PROEN Mitigar informatizagdo de procedimentos desta natureza Constante/continua | execucao
Articular e supervisionar com 0s campi 0 processo
revisional de Projetos Pedag6gicos de Curso Promover reunies/encontros presenciais ou mediadas pelas
conforme ordenamento: otimizag&o dos recursos DEBT e TICs no sentido de formar gestores locais como
publicos e atendimento aos principios da EPT e equipe da multiplicadores e capacitar membros de comissdo e técnicos e Estd em
5 | adequagdo logistica do campus PROEN Mitigar processos correlatos a especificidade da pasta. Constante/continua | execugéo
Articular e prestar apoio técnico aos campi nos DEBT e Promover reunides/encontros presenciais ou mediadas pelas
processos de criagdo, reestruturacao, equipe da TICs no sentido de formar gestores locais como Esta em
6 | extingdo/suspensdo de cursos concernentes a PROEN Mitigar multiplicadores e capacitar membros de comissdo e técnicos e | Constante/continua | execugao
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especificado de Diretoria: Descontinuidade das processos correlatos a especificidade da pasta.
acoes.

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos
processos de criagdo, reestruturacdo, extincéo e
aprovagao/autorizagdo de cursos: retrabalho
ocasionado pela inobservancia do que esta posto no

ordenamento interno (IFTO) e externo (CNE) bem |DEBT e Fazer consultas ao CNE e articular junto aos demais IFS sobre
como em processos ja revisados pela Diretoria e equipe da a conducdo operacional destes frente a este risco promovendo Estd em
7 | devolvidos aos campi. PROEN Mitigar a troca de experiéncias. Constante/continua | execugdo

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos
processos de criagdo, reestruturacdo, extingao e
aprovacdo/autorizacdo de cursos: retrabalho
ocasionado pela inobservancia do que esta posto no

ordenamento interno (IFTO) e externo (CNE) bem | DEBT e Esclarecer a todos sobre: prazos; atividades tipicas e ad hoc

como em processos ja revisados pela Diretoria e equipe da que sdo desenvolvidas pela diretoria; nimero de servidores que Estd em
8 devolvidos aos campi. PROEN Mitigar estdo assessorando a diretoria, processos e prioridades; outros. | Constante/continua | execucdo

Revisar, organizar, documentar e publicar os

procedimentos relacionados a Diretoria: N&o DEBT e Esclarecer a todos sobre: prazos; atividades tipicas e ad hoc

conseguir executar a atividade de forma plena e equipe da que sdo desenvolvidas pela diretoria; nimero de servidores que Estd em
9 |continua. PROEN Mitigar estdo assessorando a diretoria, processos e prioridades; outros. | Constante/continua | execucdo

2.6.2 Diretoria de ensino superior

a) ldentificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Emitir pareceres sobre assuntos relativos ao ensino superior: Ndo cumprimento dos Atraso de emissao de parecer por quantidade de acumulo de
1 | prazos legais trabalho Operacional
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Emitir pareceres sobre assuntos relativos ao ensino superior: Falta e/ou atraso de
2 | recebimento de subsidios

Nao receber subsidios para a elaboracdo do parecer

Conformidade/Legal

Emitir pareceres sobre assuntos relativos ao ensino superior: Falta de regulamentacéo
3 | homologada no ordenamento para amparo na legislagéo

O ordenamento juridico educacional ndo regulamenta o tema

Conformidade/Legal

Encaminhar aos 6rgdos superiores processos que dependam de sua apreciacdo: N&o
4 | cumprimento dos prazos legais

Atraso de emisséo de parecer

Operacional

Articular e supervisionar com as coordenagdes de cursos, 0s processos de
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento dos cursos superiores de graduacao:
Obtencéo de conceito insatisfatorio em expedicdo de ato regulatdrio de curso de

5 | graduacdo.

Obtencdo de conceito de curso 1 ou 2

Conformidade/Legal

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos processos de cria¢do, reestruturacao,
extin¢do e reconhecimento de cursos: N&o conseguir executar a atividade de forma
6 | plena e continua.

Dificuldade de execucédo da atividade diante da quantidade
atribuicGes e outras atribui¢es que sdo delegadas

Operacional

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos processos de criagao, reestruturacao,
extingdo e reconhecimento de cursos: Falta de regulamentagcdo homologada no
7 | ordenamento para amparo na legislacao.

O ordenamento juridico educacional ndo regulamenta o tema

Conformidade/Legal

Acompanhar e prestar apoio técnico aos nos processos de criagdo, reestruturagao,
extingdo e reconhecimento de cursos: N&o conseguir executar a atividade de forma

Dificuldade de execucéo da atividade diante da quantidade

8 | plena e continua. atribuic@es e outras atribuices que sdo delegadas Operacional
Revisar, organizar, documentar e publicar os procedimentos relacionados a sua Dificuldade de execucéo da atividade diante da quantidade
9 | Diretoria: Nao conseguir executar a atividade de forma plena e continua. atribuic@es e outras atribuices que sdo delegadas Operacional

b)  Matriz de Risco:
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c) Plano de Acdo:

Elevada

Muito
Alta

3Aavdaiiigavdodd

Muito
leve

Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO

Resposta ao

Descri¢do do Risco Responsavel | Risco Acdo Data da Acdo STATUS
Esclarecer a todos os envolvidos que enviam pedido | Até final do segundo semestre
Emitir pareceres sobre assuntos relativos de parecer a esta diretoria sobre 0s prazos, demais de 2015, através da reunido do
ao ensino superior: N&do cumprimento dos atividades que também sdo feitas por esta diretoriae | Forum de Ensino e
prazos legais 0s prazos que sdo solicitados a quem se destinara o rotineiramente nos contatos que | Estd em
1 Jorge Mitigar parecer. sdo mantidos com os campi. execucao
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Emitir pareceres sobre assuntos relativos
ao ensino superior: Falta e/ou atraso de

Esclarecer a todos a importancia do envio dos

Até final do segundo semestre
de 2015, através da reunido do
Forum de Ensino e

recebimento de subsidios subsidios solicitados, dentro do prazo, para a emissdo | rotineiramente nos contatos que | Estd em
2 Jorge Mitigar de parecer. 580 mantidos com os campi. execucao

Emitir pareceres sobre assuntos relativos

ao ensino superior: Falta de

regulamentagdo homologada no Fazer consultas a colegas e outras instituicbes de Estd em
3 | ordenamento para amparo na legislacdo | Jorge Mitigar ensino e ao proprio CNE Permanente execucao

. o . Esclarecer a todos os envolvidos que enviam pedido | Até final do segundo semestre
Encaminhar aos 6rgdos superiores . . . ; »
processos que dependam de sua dg parecer a esta dlre,:torlg sob_re 0S prazos, Qemal_s dg 2015, atraves da reunido do
o - atividades que também s&o feitas por esta diretoria e Férum de Ensino e

apreciacdo: Nao cumprimento dos prazos x - o L )

legais N 0s prazos que sdo solicitados a quem se destinard o rotineiramente nos contatos que Esta em
4 Jorge Mitigar parecer. sdo0 mantidos com 0s campi. eXecugao

Avrticular e supervisionar com as

coordenacdes de cursos, 0s processos de

reconhecimento e renovacédo de

reconhecimento dos cursos superiores de

graduacdo: Obtencdo de conceito Manter reunifes presenciais nos campi do IFTO ao

insatisfatorio em expedicédo de ato longo do ano, sempre que um curso estiver apto neste Estd em
5 | regulatorio de curso de graduagéo. Jorge Mitigar ano para a solicitacdo da expedicdo de ato regulatério. | Permanente execucao

Acompanhar e prestar apoio técnico aos Até final do segundo semestre

nos processos de criacdo, reestruturacéo, Esclarecer a todos os envolvidos sobre os prazos, de 2015, através da reunido do

extingdo e reconhecimento de cursos: Nao atividades que também sdo feitas por esta diretoria, Férum de Ensino e

conseguir executar a atividade de forma quantidade e qualidade de RH disponivel, prazos a rotineiramente nos contatos que | Esta em
6 | plena e continua. Jorge Mitigar cumprir, prioridades, etc. sdo mantidos com os campi. execucao

Acompanhar e prestar apoio técnico aos

nos processos de criacdo, reestruturacéo,

extingdo e reconhecimento de cursos: Fazer consultas a colegas e outras instituicbes de Estad em
7 | Falta de regulamenta¢do homologada no | Jorge Mitigar ensino e ao proprio CNE Permanente execucao
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Acompanhar e prestar apoio técnico aos
nos processos de criacdo, reestruturacdo,
extin¢do e reconhecimento de cursos: Ndo
conseguir executar a atividade de forma

Esclarecer a todos os envolvidos sobre o0s prazos,
atividades que também séo feitas por esta diretoria,
quantidade e qualidade de RH disponivel, prazos a

F6rum de Ensino e

Até final do segundo semestre
de 2015, atraves da reunido do

rotineiramente nos contatos que | Esta em

8 | plena e continua. Jorge Mitigar cumprir, prioridades, etc. sdo0 mantidos com 0s campi. execucao
. . . Até final do segundo semestre
Revisar, organizar, documentar e publicar . ; x
. . 5 Esclarecer a todos os envolvidos sobre 0s prazos, de 2015, atraves da reunido do
0s procedimentos relacionados a sua - e . ! A .
. S . atividades que também sdo feitas por esta diretoria, Férum de Ensino e
Diretoria: N&o conseguir executar a . . - . . .
. . quantidade e qualidade de RH disponivel, prazos a rotineiramente nos contatos que | Esta em
atividade de forma plena e continua. . : o N . . x
9 Jorge Mitigar cumprir, prioridades, etc. 580 mantidos com os campi. execucao

2.6.3 Diretoria de educacdo a distancia

a) Identificagcdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Dificuldade de aceitacdo por parte dos docentes e técnicos no uso de

1| Processo 1 - N&o aceitacdo pelos Campi do IFTO ferramentas digitais Estratégico
Em alguns Campi ainda existe certa dificuldade de aceitar os estudantes

2 | Processo 3 - Ndo aceitacdo dos cursos em EAD - por parte de técnicos da EAD como sendo do Campus Estratégico

3| Processo 4 - Tramites burocraticos A demora nos tramites burocraticos emperra a execugdo dos projetos Estratégico
Quando solicitado, € prestada assessoria sobre 0 uso de tecnologias

4 | Processo 5 - Assessoria sobre tecnologias educacionais educacionais a reitoria. Operacional
A falta de financeiro para a contratacdo de méo de obra para a

5 | Processo 6 - Manutenc¢éo da atualizacdo manutencdo da atualizagdo dos materiais didaticos Financeiro

6 | Processo 7 - Local adequado A dificuldade esta em locomogao dos professores e tutores de outros Operacional
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| ofertantes, bem como a disponibilidade de local adequado.

b)  Matriz de Risco:

Elevada
T -
T | Muito
8 Alta
>
T Alta
C
ol
g | Média
m
Baixa 3
Muito leve Leve Moderado | Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Data da
Descricdo do Risco Responséavel Resposta ao Risco | A¢do Acdo STATUS
Processo 1 - N&o aceitacdo pelos Campi do Divulgar resultados positivos dos usos das tecnologias N&o
1|IFTO CODIR/PROEN/DEaD | Mitigar educacionais 2015 | realizado
Processo 3 - N&o aceitacdo dos cursos em Divulgar nos Campi a institucionalizacdo atual da EaD Esta em
2 | EAD - por parte de técnicos CODIR Aceitar no IFTO 30/jul | execugdo
3 | Processo 4 - Tramites burocraticos Reitoria/PROEN/DEaD | Mitigar Agilizar a resposta a processos de parceiras, bem como |  30/07/2016 | Estd em
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0s termos de compromissos.

eXecucéo

Processo 5 - Assessoria sobre tecnologias

4 | educacionais PROEN/DEaD Aceitar Atender quando solicitado

Esta em
2016 | execugdo

Processo 6 - Manutencao da atualizagéo

5 PROEN/DEaD Transferir materiais de apoio

Coordenagdo dos cursos cobrarem dos docentes a
manuten¢do dos materiais didaticos como sendo

2015 | Executado

Processo 7 - Local adequado

Promover a construcdo de aulas interativas para as

Estd em

6 PROEN/DEaD Aceitar capacitacOes dos stakeholders. 2016 | execugdo
2.6.4 Pesquisador institucional

a) ldentificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Sistemas de controle do MEC - Informacdes
desatualizadas/inconsistentes

Informagdes constantes das bases de dados estarem desatualizadas sobre os estudantes,
cursos, vagas, docentes, etc.

Operacional

Sistemas de controle do MEC - Nao cumprimento dos prazos

N&o registrar nos prazos estipulados as informagdes necessarias sobre estudantes, cursos,
atos.

Conformidade/Legal

Censos Educacionais - Ndo cumprimento dos prazos

Os campi ndo registrarem nos prazos estipulados as informag6es necessarias.

Conformidade/Legal

Censos Educacionais - Nao observacao das legislagdes
pertinentes

Né&o observar as legislagdes educacionais, normas e regulamentos, atentando-se para 0s
prazos, qualidade das informagdes e regularidade das informagdes prestadas.

Conformidade/Legal

Censos Educacionais - Inconsisténcias das informagdes

N&o verificar, conferir e corrigir os erros e inconsisténcias encontradas nos sistemas do
governo, MEC e Inep, Censos educacionais, objetivando a validacdo e consolidacdo da base
de dados.

Operacional

Sistemas MEC/e-MEC - Nao cumprimento dos prazos

N&o observar os prazos conforme os calendarios e normativas para atualizacéo,
preenchimento e cadastro das informagdes.

Conformidade/Legal
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Sistemas MEC/e-MEC - N&o observacdo das legislacGes
pertinentes

N&o observar as normativas, calendarios e publicacdes para atualizacdo, preenchimento e
cadastro das informacdes.

Conformidade/Legal

Avaliacdo dos estudantes - Nao observacdo das Normativas e
legislagbes

N&o observar as legislacdes, normas e regulamentos, atentando-se para 0s prazos, qualidade
das informac0es e regularidade das informacGes prestadas.

Conformidade/Legal

Avaliacdo dos estudantes - Ndo observagdo dos prazos

N&o observar os prazos conforme os calendarios e normativas para atualizagao,
preenchimento e cadastro das informacdes necessarias.

Conformidade/Legal

10

11

Avaliaco dos estudantes - N&o observar as informagoes
necessarias a realizagdo da avaliacdo dos estudantes
(ENADE)

Deixar de realizar o enquadramento dos cursos, ndo acompanhar as inscrigdes e
preenchimento do questionario dos estudantes e coordenadores de cursos, e ndo informar a
situacdo dos alunos.

Conformidade/Legal

12

Sistec - Informagdes desatualizadas/inconsistentes

Informagdes constantes das bases de dados estarem desatualizadas sobre os estudantes,
Cursos, vagas, etc.

Operacional

13

Sistec - Ndo cumprimento dos prazos

N&o registrar nos prazos estipulados as informagdes necessarias sobre estudantes, cursos,
atos.

Conformidade/Legal

14

Sistec - Nao cadastrar e/ou alterar os status dos estudantes.

N&o realizar as atualizages necessérias sobre os estudantes e ciclos de matricula

Financeiro

15

Sistec - N&o validar os diplomas (cursos técnicos
subsequente e integrado)

Né&o fazer a validacéo dos diplomas e cadastro do nimero do Sistec, conforme Resolu¢do n®
6, de 20/09/2012.

Conformidade/Legal

16

Relatérios de Gestdo - Falta de publicidade

N&o dar publicidade aos relatérios gerenciais disponibilizados pelos sistemas, para subsidiar
as tomadas de decisoes.

Conformidade/Legal

17

Relatdrios de Gestéo - informagdes inveridicas

As informagdes constantes nao corresponderem a realidade da instituicdo

Conformidade/Legal

b)  Matriz de Risco:
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Elevada
- -
o Muito
O Alta
o
>
2 Alta
C
3
O Média 1-14
m
Baixa 15-16
'\felcéo Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acéo:
Descri¢cdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | A¢do Data da Acéo STATUS
Sistemas de controle do MEC - Verificar as informagdes cadastradas
Informagdes Rayce Cristina M. nas bases de dados e proceder a Segundo
1 | desatualizadas/inconsistentes Parente Mitigar atualizagBes necessarias semestre de 2015 | Estd em execugdo
Sistemas de controle do MEC - N&o | Rayce Cristina M.
2 | cumprimento dos prazos Parente. Mitigar Observar e seguir os calendarios Ano de 2015 Est4 em execucdo
Censos Educacionais - N&do Rayce Cristina M. Conforme
3 | cumprimento dos prazos Parente. Mitigar Observar e seguir os calendarios calendario Executado
Censos Educacionais - N&do Rayce Cristina M. Acompanhar atualiza¢Bes das normas e legislagdes Conforme
4 | observacdo das legislacdes Parente. Eliminar pertinentes aos Censos educacionais. calendério Executado
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pertinentes
Acompanhar o preenchimento das informacdes e
Censos Educacionais - Auxiliares acompanhar 0s Conforme
Inconsisténcias das informaces Institucionais dos relatorios de inconsisténcias calendério de
5 campi Eliminar gerados pelos sistemas cada censo Executado
Sistemas MEC/e-MEC - N&o Rayce Cristina M. Conforme
6 | cumprimento dos prazos Parente. Eliminar Observar e seguir os calendarios calendario Est4 em execucdo
Sistemas MEC/e-MEC - Néo
observacdo das legislacGes Rayce Cristina M. Conforme
7 | pertinentes Parente. Eliminar Observar e seguir os calendarios calendario Est4 em execucdo
L « Orientar as coordenagdes de
Avaliacdo dos estudantes - N&o enag
N : cursos e dar publicidade sobre
observacdo das Normativas e N . N
legislacdes Coordenagdes de prazos e normativas em relagdo Conforme
8 CUrsos Eliminar a realizacdo do ENADE. calendério Estd em execucdo
Orientar as coordenacdes de
Avaliacdo dos estudantes - N&o cursos e dar publicidade sobre
observacdo dos prazos Coordenagdes de prazos e normativas em relacéo Conforme
9 CUrsos Eliminar a realizacdo do ENADE. calendério Estd em execucdo
Avaliacédo dos estudantes - N&o
observar as informacgdes necessarias Acompanhar as publicagdes
a realizacdo da avaliagdo dos Rayce Cristina M. sobre realizagdo do ENADE Conforme
10 | estudantes (ENADE) Parente. Eliminar em cada ano de ocorréncia calendério Estd em execucdo
. ~ Auxiliares
Sistec - Informagdes N .
. - . Institucionais dos Acompanhar o cadastro e realizar o cruzamento das
desatualizadas/inconsistentes - o ! ~ , x
11 campi Mitigar informagdes cadastradas Mensalmente Estd em execucdo
. x . Auxiliares
Sistec - Ndo cumprimento dos Lo . . ~
prazos Institucionais dos Acompanhar o preenchimento das informagdes no
12 campi Mitigar sistema Mensalmente Estd em execucdo
Sistec - N&o cadastrar e/ou alterar os | Auxiliares Acompanhar o preenchimento das informagdes no
13 | status dos estudantes. Institucionais dos Mitigar sistema Mensalmente Estd em execucdo
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campi
Sistec - Ndo validar os diplomas Auxiliares
(cursos técnicos subsequente e Institucionais dos Acompanhar o preenchimento das informagdes no
14 | integrado) campi Mitigar sistema Anualmente Estd em execucdo
Relatérios de Gestdo - Falta de Rayce Cristina M.
15 | publicidade Parente. Eliminar Fazer e encaminhar os relatorios Anualmente N4o realizado
Relatorios de Gestdo - informagBes | Rayce Cristina M. Verificar as informagdes e realizar o cruzamento das
16 | inveridicas Parente. Eliminar mesmas. Anualmente N4o realizado

2.6.5 Geréncia de avaliacdo, planejamento e desenvolvimento educacional.

a) ldentificagcdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Avaliacdo Institucional. Ndo cumprimento dos prazos N&o respeitar 0s prazos estabelecidos em portarias € cronogramas Conformidade/Legal
2 | Avaliacdo de cursos de graduacdo, ndo cumprimento dos prazos. | N&o respeitar os prazos estabelecidos em portarias e cronogramas Conformidade/Legal
Avaliacéo de estudantes da graduagdo. Ndo cumprimento dos
3| prazos Na&o respeitar os prazos estabelecidos em portarias e cronogramas Conformidade/Legal
Processos Seletivos: A inexisténcia de um processo seletivo
4 | unificado Gastos com custos e divulgacao dos processos seletivos isolados por campus Financeiro

b)  Matriz de Risco:

1gavd
vdall
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Muito

Moderado | Severo | Massivo

leve
IMPACTO
c)  Plano de Acéo:
Resposta
Descricao do Risco Responsavel | ao Risco | Agdo Data da Acao STATUS
Avaliacdo Institucional, ndo cumprimento ReuniBes com todos os envolvidos explicando a importancia e 1° semestre de Néo
1| dos prazos. GAPE Mitigar | responsabilidade do processo 2016 realizado
Avaliacéo de cursos de graduagdo. N&o ReuniBes com todos os envolvidos explicando a importancia e 1° e 2° semestres
2 | cumprimento dos prazos GAPE Mitigar | responsabilidade do processo de 2015 Executado
Avaliacéo de estudantes da graduacdo. ReuniBes com todos os envolvidos explicando a importancia e 2° semestre de Estd em
3 | Ndo cumprimento dos prazos GAPE Mitigar | responsabilidade do processo 2015 execucao
Processos Seletivos: A inexisténcia de 1° semestre de
4 | um processo seletivo unificado GAPE Mitigar | Reunido no CODIR para verificar a viabilidade 2015 Executado

2.6.6 Coordenacéo de agdes integradas de inclusdo e diversidade
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a) ldentificagdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1 | Auséncia e/ou inoperancia de setores correlatos nos Campi | Auséncia de pessoal com expertise e/ou interesse - limitagdo para contratagdes. Conformidade/Legal
Dificuldades técnicas/financeiras nas adaptacdes/implementa¢des dos dispositivos de

2 | Falta de pessoal especializado. acessibilidade. Conformidade/Legal

b)  Matriz de Risco:

Elevada

Muito
Alta

3Aavdaiiigavdodd

Muito

leve Leve | Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO

c) Plano de Acdo:
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Descricdo do Risco Responséavel Resposta ao Risco | A¢do Data da Acao STATUS
Auséncia e/ou inoperancia de setores Estad em
1 | correlatos nos Campi CAID/CAMPI/PRODI | Mitigar Implementacdo, fomento e reestruturacdo dos setores. Constante/continuo | execucao
Falta de pessoal especializado.
Dificuldades técnicas/financeiras nas
adaptacdes/implementacdes dos Nomear Coordenacéo/ Suporte especializado / Instalagéo Estd em
2 | dispositivos de acessibilidade. CAID/CAMPI/PRODI | Mitigar de dispositivos de acessibilidade Constante/continuo | execugao

2.7 Proé-reitoria de Extensao

a) Identificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Desenvolvimento de Sistema para acompanhar as atividades de Falta de um desenvolvimento de um sistema para integrar os dados das atividades de
1 | extensdo extensdo, hoje ndo é possivel mensurar o impacto da extensdo no IFTO. Operacional
As coordenages geralmente sd possuem um servidor e ao haver uma rotatividade
muito grande o conhecimento e histérico sdo constantemente perdidos e
2 | Mudanca constante dos coordenadores de extenséo reconstruidos Operacional

3| Evasdo e retencdo

Abandono do curso por parte do estudante ou adiamento do periodo previsto para
diplomacéo

Estratégico

b)  Matriz de Risco:

Elevada

19vd
ali
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Murto Leve | Moderado | Severo | Massivo

leve
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Agdo Data da Acdo | STATUS
Desenvolvimento de Sistema para Coordenacéo de Programas e
1 | acompanhar as atividades de extensdo | Projetos de Extensdo Mitigar Desenvolver o sistema 31/dez Estd em execucdo
Mudanca constante dos coordenadores
2 | de extensdo PROEX/Gestédo Transferir Conscientizacdo da Gestdo 31/dez Néo realizado
Evasio e retengio N erar_ Plano Estratégico para Permanéncia _ )
3 DAE/PROEN Mitigar e Exito dos Estudantes do IFTO 31/mai Est4 em execucdo

2.8  Pré-reitoria de Pesquisa e Inovacéo

2.8.1 Diretoria de Pés-Graduacéao
a) ldentificagdo dos Riscos:
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RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Recepcdo e guarda dos doc. Envio de documentos para a Diretoria | CPPI’s ndo enviarem a documentacgdo para a Diretoria de Pés-Graduacao Operacional
2 | Recepcéo e guarda dos doc. Perda de documentos Documentos serem perdidos por falta de organizacdo dos arquivos Operacional
3 | Estabelecimento de parcerias - falta de recursos Contingenciamento de recursos para busca de parcerias Financeiro
Entraves na legislacdo parcerias publico privadas, editais, licitagdo e fundagéo de
4 | Estabelecimento de parcerias - problemas com legisla¢do apoio. Conformidade/Legal
5 | Estabelecimento de parcerias - clareza no objeto da parceria N&o ter clareza sobre o tipo de servico se espera do parceiro Operacional
6 | Estabelecimento de parcerias - clareza no objeto da parceria N&o ter clareza sobre o tipo de servico se espera do parceiro Estratégico
7 | Cadastramento de cursos lato sensu - Tramites Campi ndo cumprem o tramite para cadastramento do curso Operacional
8 | Cadastramento de cursos lato sensu - ndo envio de documentos Falta de clareza sobre os procedimentos por parte dos coordenadores dos cursos Estratégico
9 | Cadastramento de cursos lato sensu - fomento Contingenciamento de recursos para visita aos campi € fomento a novos cursos Operacional
10 | Cadastramento de cursos stricto sensu - tramites CAPES N&o obedecer a todos os tramites da CAPES Operacional
11 | Cadastramento de cursos stricto sensu - produ¢do académica Professores com produgdo académica insuficiente Financeiro
12 | Fomento a criagdo de novos cursos - incentivo Falta de programas de incentivo a criagdo de novos cursos lato sensu Operacional
13 | Fomento a cria¢do de novos cursos - incentivo Falta de programas de incentivo a criagdo de novos cursos stricto sensu Estratégico
14 | Realizacdo de eventos - recursos Falta de recursos para a realizagdo do evento Estratégico
15 | Plano de Formagdao de Servidores - reunides da comissao Falta de reunides com a comissao responsavel Estratégico
Acompanhamento dos cursos pés-graduacéo - sistematizacdo das
16 | informagdes Falta de rotina para sistematizag¢ao das informac6es Financeiro
N&o estdo sendo elaborados relatdrios sistematicos sobre a oferta de cursos de p6s-
17 | Acompanhamento dos cursos pés-graduacao - relat6rios graduacao Operacional

b)  Matriz de Risco:
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Elevada
0
Py
8 Muito Alta 11
% Alta 1-10-|2-3-4-5-6-
[ 12-13 | 7-15-16-17
> | Media 8-14
o
m -
Baixa
'\felczo Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Resposta ao
Descricao do Risco Responsavel Risco Acédo Data da Acao STATUS
Recepcdo e guarda dos doc. Elaborar um documento com o passo a passo dos
Envio de documentos para a procedimentos com relagdo ao envio de documentos para Janeiro/Fevereiro | Estd em
1 | Diretoria Diretoria de P6s Mitigar diretoria de pés-graduacéo. - 2016 eXecucao
Recepcdo e guarda dos doc. Diret. Pés/Secretaria Sistematizar o recebimento e a forma de arquivo das Janeiro/Fevereiro | Esta em
2 | Perda de documentos Estagiaria Mitigar informacdes por meio de um procedimento documentado. - 2016 eXecucao
Estabelecimento de parcerias - Estd em
3 | falta de recursos Diret. Pés/Prd-Reitor Mitigar Busca de fontes alternativas de fontes de recursos Continuo eXecucao
Estabelecimento de parcerias - Buscar junto & procuradoria as interpretacdes de legislacdo Estad em
4 | problemas com legislacao Diret. Pés/Pré-Reitor Mitigar para melhorar as relagdes de parcerias Continuo eXecucao
Estabelecimento de parcerias - Estd em
5 | clareza no objeto da parceria Diretoria de Pos Mitigar Elaborar Planos de Trabalho para acfes em parcerias Continuo execucao
6 | Estabelecimento de parcerias - | Diret. P6s/Pro-Reitor Mitigar Buscar informacdes sobre 0 mercado junto ao governo e Continuo Estad em
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clareza no objeto da parceria setores produtivos para desenvolvimento de novos cursos execucao
Cadastramento de cursos lato Reunido com cppis e elaboracdo de documento com fluxo 1° Estd em
7 | sensu - Tramites Diretoria de P6s Mitigar das acbes Semestre/2016 | execucdo
Cadastramento de cursos lato
sensu - ndo envio de Reunido com cppis e elaboracdo de documento com fluxo 1° Estd em
8 | documentos Diret. Pds/Secretaria Mitigar das acOes Semestre/2016 | execucdo
Reunides virtuais com cppis/ Realizagdo de eventos
Cadastramento de cursos lato : i 3 x .
sensu - fomento . o N centra_lllzados com os envolvidos na pos-graduagdo dos ] Esta em
9 Diret. P6s/Pro-Reitor Mitigar campi Continuo execucao
Cadastramento de cursos stricto Anélise do Manual em conjunto com o Pro-Reitor e Fevereiro de Esta em
10 | sensu - tramites CAPES Diret. Pés/Pré-Reitor Mitigar coordenadores dos cursos 2016 eXecucao
Cadastramento de cursos stricto | Diret. PGs/Pro- Reunibes nos campi com professores pesquisadores/apoio a Esta em
11 | sensu - producdo académica Reitor/Coordenagdes Mitigar pesquisa no PAP-PQ Continuo eXecucao
Fomento a criacdo de novos Estd em
12 | cursos - incentivo Diretoria de P6s Mitigar Sistematizar a¢Bes de fomento junto aos campi Continuo execucao
Buscar informagdes sobre o mercado junto ao governo e
N setores produtivos para desenvolvimento de novos cursos/
Fomento a criagdo de novos . . .
CUI'SOS - iNCentivo reunibes com diretores de campi e coo_rdenadores de ,
curso/levantamento de possiveis campi para abertura de Estaem
13 Diretoria de P6s Mitigar NOVOS CUrsos Continuo execucao
Realizacéo de eventos - Estad em
14 | recursos Diretoria de P6s Mitigar Busca de fontes alternativas de fontes de recursos Continuo execucao
Plano de Formacéo de
Servidores - reunides da Buscar informacdes junto a Comissao sobre andamento dos | Fevereiro de Estd em
15 | comissdo Pro-Reitor Mitigar processos 2016 eXecucao
Acompanhamento dos cursos Elaborar um documento com o0 passo a passo dos
pos-graduacao - sistematizacdo procedimentos com relagdo ao envio de documentos para 1° Estd em
16 | das informacdes Diretoria de P6s Mitigar diretoria de pés-graduacéo. Semestre/2016 | execucdo
Acompanhamento dos cursos Elaborar um documento com o0 passo a passo dos Janeiro/Fevereiro | Esta em
17 | p6s-graduacao - relatérios Diretoria de P6s/Secretaria Mitigar procedimentos com relagdo ao envio de documentos para - 2016 eXecucao
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| diretoria de pds-graduagao.

2.8.2 Diretoria de Pesquisa

a) ldentificacdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Elaboracdo e manutencéo de documentos - faltam de pessoas para compor | Pessoas que tem competéncia para compor comissdo ndo tem disponibilidade de
1| a comissao tempo Operacional
Elaboracéo e manutencéo de documentos - ndo cumprimento do prazo Pessoas que tem competéncia para compor comissdo ndo tem disponibilidade de
2 | estabelecido para comissdo tempo Operacional
Estabelecimento de Parcerias - falta de recurso financeiro para busca de
3 | parceria Contingenciamento de despesas Financeiro
Estabelecimento de Parcerias - dificuldade em encontrar parceiros
4 | dispostos a colaborar Alguns parceiros tém dificuldade na contrapartida financeira Financeiro
Entraves nas leis e regulamentos (parceria publico-privada, licitacdes, fundacdes
5 | Estabelecimento de Parcerias - Entraves de legislacdo de amparo). Estratégico
Entraves nas leis e regulamentos (parceria publico-privada, licitacfes, fundacdes
6 | Estabelecimento de Parcerias - Entraves de legislacdo de amparo). Operacional
Falta de recursos para manutencao e ampliacdo de acbes da PROPI, além do
7 | Fomento a pesquisa — defini¢cbes da matriz orcamentéria repasse dos cortes orgamentarios do IFTO para a PROPI. Financeiro
Fomento & pesquisa - contingenciamento de recursos por parte de agencia
8 | de fomento externa Contingenciamento de recursos por parte de agencia de fomento externa Financeiro
Fomento & pesquisa - contingenciamento de recursos por parte do Governo
9 | Federal Contingenciamento de recursos por parte do Governo Federal Financeiro
10 | Captacgdo de recursos - Relagdo com fundagdo de amparo a pesquisa Relacdo da gestdo para colocacao das necessidades do IFTO frente a fundacéo Estratégico
11 | Captacdo de recursos - Relacdo com fundagdo de amparo a pesquisa Cumprimento dos processos operacionais da fundacgdo a qual o IFTO é filiado Operacional
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Captacdo de recursos - Dificuldade com parcerias

Movimentacdo da gestdo para estabelecer parceria

Estratégico

Captacdo de recursos - Falta de prospeccao (informagdes) da capacidade

Né&o temos um banco de dados estruturado com as informagdes necessarias sobre

13| do IFTO para induzir parcerias com empresas as expertises dos pesquisadores da institui¢ao Operacional
Calendarios escolares diferentes em cada campus dificultam o calendério dos

14 | Elaboracdo e acompanhamento de Editais - Calendario escolar dos campi | editais dos programas de pesquisa Operacional
Elaboracdo e acompanhamento de Editais - Cumprimento de prazos Pessoas que tem competéncia para assumir as responsabilidades ndo tem

15 | estabelecidos por edital pelos responsaveis nos campi disponibilidade de tempo Operacional
Elaboracdo e acompanhamento de Editais - Funcionamento do comité Pessoas que tem competéncia para assumir as responsabilidades ndo tem

16 | cientifico dos campi disponibilidade de tempo Operacional
Acompanhamento dos Grupos de Pesquisa - CNPq - falta de retorno das

17 | avaliac@es trienais Falta de retorno das avalia¢Oes trienais, realizada pelos comités nos campi. Operacional

18

Acompanhamento dos Grupos de Pesquisa — CNPq — Baixa produtividade

Baixa produtividade dos grupos influencia no desempenho da instituicdo

Estratégico

19

Acompanhamento dos Grupos de Pesquisa — CNPq — Atender as
exigéncias do CNPq

Alguns grupos de pesquisa do IFTO classificados como casos atipicos na
avaliacdo do CNPq

Conformidade/Legal

20

Criacdo e Manutencdo de Banco de dados — Financeiro

Falta recurso para ter um sistema

Financeiro

21

Criagdo e Manutencdo de Banco de dados — Pessoal capacitado

Falta pessoal capacitado para alimentar um sistema de banco de dados

Operacional

22 | Criagdo e Manutencdo de Banco de dados — Estratégico Né&o foi estabelecida como prioridade de gestéo Estratégico
Elaboracio de relatorios e prestagdo de contas - ORGAOS DE Repasse das informages das unidades ndo € feita quando solicitado ou em
23 | CONTROLE tempo hébil Operacional
Repasse das informages das unidades nao € feita quando solicitado ou em
24 | Acompanhamento programas de pesquisa - repasse das informag6es CPPIs | tempo habil Operacional
Acompanhamento programas de iniciacdo cientifica- repasse das Repasse das informages das unidades ndo € feita quando solicitado ou em
25 | informacg6es CPPIs tempo habil Operacional
26 | Selecdo e analise de projetos de Pesquisa — Avaliagdo Ad hoc E necessario cumprir normativas do CNPq para avaliagio ad hoc Conformidade/Legal
27 | Sele¢do e analise de projetos de Pesquisa — Recursos Ad hoc Contingenciamento de recursos para diarias e passagens para avaliadores ad hoc | Financeiro
Repasse das avaliag¢des internas pelos comités cientificos das unidades néo é
28 | Sele¢do e andlise de projetos de Pesquisa — Comité cientifico feita quando solicitado ou em tempo habil Operacional
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29 | Revista Cientifica — Servidor internet Servidor de internet para hospedar o site da revista Operacional

30 | Revista Cientifica — Avaliadores Dificuldade de conseguir avaliadores ad hoc Operacional

31 | Revista Cientifica — Periodicidade Manutengdo da periodicidade da revista Estratégico

32 | Revista Cientifica — Infraestrutura Falta de infraestrutura adequada para o funcionamento da revista Financeiro

33 | Realizacdo de eventos académico-cientificos — Financeiro Contingenciamento de recursos por parte do IFTO Financeiro
Pessoas que tem competéncia para compor comissdo ndo tem disponibilidade de

34 | Realizacédo de eventos académico-cientificos — Pessoal tempo Operacional

b)  Matriz de Risco:

c) Plano de Acdo:
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Resposta Data da

Descricdo do Risco Responsavel ao Risco Acéo Acdo | STATUS
Elaboracéo e manutencdo de documentos - faltam de pessoas para Propor comissao reduzidas para dar celeridade aos Néo

1| compor a comissdo DPQ/COMISSAO | Mitigar processos fev/16 | realizado
Elaboracdo e manutencdo de documentos - ndo cumprimento do Néo

2 | prazo estabelecido para comissao DPQ/COMISSAO | Mitigar Organizar revisdo de documentos por prioridades fev/16 | realizado
Estabelecimento de Parcerias - falta de recurso financeiro para Sensibilizar gestores (CODIR) da importancia da Nao

3 | busca de parceria Pro- Reitor Mitigar disponibilidade de verbas para a pesquisa fev/16 | realizado
Estabelecimento de Parcerias - dificuldade em encontrar parceiros Estabelecer prospec¢do como prioridade em 2016, N&o

4 | dispostos a colaborar Pro- Reitor/DPQ | Mitigar para depois elaborar plano para divulgacdo do IFTO. fev/16 | realizado
Né&o

5 | Estabelecimento de Parcerias - Entraves de legislacdo Pro- Reitor/DPQ | Mitigar Estudar legislacdo e pedir consulta a PROJUR mar/16 | realizado
Sensibilizar gestores (CODIR) da importancia da N&o

6 | Estabelecimento de Parcerias - Entraves de legislacdo Pro- Reitor Mitigar disponibilidade de verbas para a pesquisa fev/16 | realizado
Né&o

7 | Fomento a pesquisa — defini¢cbes da matriz orcamentéria DPQ Transferir | Buscar novas agéncias financiadoras mar/16 | realizado
Fomento & pesquisa - contingenciamento de recursos por parte de Buscar alternativas ao contingenciamento, alterando, Né&o

8 | agencia de fomento externa DPQ Mitigar transferindo orgamento da pesquisa. mar/16 | realizado
Fomento a pesquisa - contingenciamento de recursos por parte do Buscar alternativas ao contingenciamento, alterando, Nao

9 | Governo Federal DPQ Mitigar transferindo orgamento da pesquisa. mar/16 | realizado
Captagao de recursos - Relagdo com fundagdo de amparo a Estabelecer prospecgdo como prioridade em 2016, Nao

10 | pesquisa Pro- Reitor/DPQ | Mitigar para depois elaborar plano para divulgacdo do IFTO. mar/16 | realizado
Captagao de recursos - Relagdo com fundagdo de amparo a Né&o

11 | pesquisa Pro- Reitor Mitigar Estabelecer prospec¢do como prioridade em 2016 fev/16 | realizado

Sensibilizar da importancia do cumprimento do

calendario dos programas mesmo com calendario Né&o

12 | Captacéo de recursos - Dificuldade com parcerias DPQ/CPPIs Mitigar escolar divergente fev/16 | realizado
Captacdo de recursos - Falta de prospecgéo (informaces) da Sensibilizar da importancia do cumprimento do Né&o

13 | capacidade do IFTO para induzir parcerias com empresas DPQ/CPPIs Mitigar calendario dos programas mar/16 | realizado
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Elaboracéo e acompanhamento de Editais - Calendario escolar dos Néo
14 | campi CPPlIs Eliminar Reunido presencial com CPPIs mar/16 | realizado
Elaboracdo e acompanhamento de Editais - Cumprimento de Enviar memorando aos lideres de grupo e CCPlIs Néo
15 | prazos estabelecidos por edital pelos responsaveis nos campi DPQ/CPPIs Transferir | informando sobre a avaliagdo dez/15 | realizado
Elaboracdo e acompanhamento de Editais - Funcionamento do Apos avaliacdo acompanhar grupos com baixa Nao
16 | comité cientifico dos campi DPQ/CPPIs Transferir | produtividade para solucionar problema mar/16 | realizado
Transferir avaliacdo trienal para DPQ, propor
Acompanhamento dos Grupos de Pesquisa - CNPq - falta de alteracdo oficial no regulamento de grupos de N&o
19 | retorno das avaliages trienais Transferir | pesquisa. dez/15 | realizado
Acompanhamento dos Grupos de Pesquisa — CNPq — Baixa Estabelecer como prioridade em 2016, junto a DTl a Né&o
20 | produtividade Pro- Reitor/DPQ | Mitigar criacdo de um programa de banco de dados. fev/16 | realizado
Acompanhamento dos Grupos de Pesquisa — CNPq — Atender as Solicitar pessoal capacitado para alimentacdo e N&o
21 | exigéncias do CNPq Pro- Reitor/DPQ | Mitigar manutencdo dos dados fev/16 | realizado
Sensibilizar gestores (CODIR) da importéncia do N&o
22 | Criagdo e Manutencdo de Banco de dados — Financeiro Pro- Reitor Mitigar banco de dados fev/16 | realizado
Sensibilizar CPPIs da importancia do trabalho
cooperado, enviar com antecedéncia minuta de Estad em
23 | Criagdo e Manutencdo de Banco de dados — Pessoal capacitado DPQ/CPPIs Mitigar relatorio de prestacdo de contas. dez/15 | execucdo
Sensibilizar CPPIs da importancia do trabalho
cooperado, cobrar celeridade no repasse das Estd em
24 | Criagdo e Manutencdo de Banco de dados — Estratégico CPQ/CPPIs Mitigar informacdes. dez/15 | execucdo
Sensibilizar CPPIs da importancia do trabalho
Elaborag&o de relatorios e prestacdo de contas - ORGAOS DE cooperado, cobrar celeridade no repasse das Estad em
25| CONTROLE CPQ/CPPIs Mitigar informacdes. dez/15 | execugdo
Acompanhamento programas de pesquisa - repasse das Né&o
26 | informagdes CPPIs Pro- Reitor/CPQ | Eliminar | Convidar avaliadores ad hoc via oficio fev/16 | realizado
Acompanhamento programas de iniciacdo cientifica- repasse das Garantir junto ao CODIR verba para viabilizar as Né&o
27 | informagbes CPPIs Pro- Reitor Mitigar reunides de avaliacdo fev/16 | realizado
Sensibilizar CPPIs da importancia do trabalho Né&o
28 | Selecdo e analise de projetos de Pesquisa — Avaliacdo Ad hoc Mitigar cooperado, cobrar celeridade no repasse das jan/16 | realizado
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informacdes, enviar memorando com calendario dos

programas 2016.

Solicitar através de Memorando a DTI

servidor/capacidade de hospedagem para o site da Nao
29 | Selecdo e andlise de projetos de Pesquisa — Recursos Ad hoc DPQ/Editor Chefe | Mitigar revista jan/16 | realizado

Intensificar convites aos avaliadores, elaborar material Estd em
30 | Selecdo e andlise de projetos de Pesquisa — Comité cientificam DPQ/Editor Chefe | Mitigar de divulgacdo da revista. jan/16 | execucdo

Divulgacéo intensiva da revista interna e externamente

ao IFTO, convidar autores para publicagdes tematico- N&o
31 | Revista Cientifica — Servidor internet DPQ/Editor Chefe | Mitigar especiais. fev/16 | realizado

Solicitar infraestrutura minima para funcionamento da
32 | Revista Cientifica — Avaliadores DPQ/Editor Chefe | Mitigar revista dez/15 | Executado

B Elaborar projeto de evento com antecedéncia, propor N&o
33 | Revista Cientifica — Periodicidade DPQ/COMISSAOQ | Mitigar custo baixo. mai/l6 | realizado
B Propor comissdo reduzidas para dar celeridade aos Nao
34 | Revista Cientifica — Infraestrutura DPQ/COMISSAOQ | Mitigar processos mai/l6 | realizado
2.8.3 Ndcleo de Inovacdo Tecnoldgica
a) ldentificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Incubadora - N&o adesdo dos campi ao programa Falta de adesdo do gestor maximo de cada unidade ao Programa. Estratégico
Incubadora - Falta de recursos financeiros Cortes orgcamentarios por parte da Unido. Financeiro
Incubadora - N&o adesdo de servidores ao programa Falta de interesse devido a caréncia de recursos e infraestrutura. Operacional
Incubadora - Caréncia de recursos humanos qualificados no modelo de gestio CERNE | Falta de capacitagdo no modelo de gestdo CERNE. Operacional

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

77020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200
www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

Pagina 60 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Editais - Faltam de regulamentacgéo

Né&o aprovacdo de Instrucdo Normativa referente ao processo de
incubacao.

Conformidade/Legal

Editais - Faltam de recursos financeiros

Cortes orgamentarios por parte da Unido.

Financeiro

Normativas de Empreendedorismo - N&o langamento de editais

Falta de documentos regulatdrios e disponibilidade financeira.

Conformidade/Legal

Normativas de Empreendedorismo - N&o aprovacao dos colegiados

Falta de conhecimento dos membros sobre a matéria.

Conformidade/Legal

Normativas de Pl - Nao langamento de editais

Falta de documentos regulatdrios e disponibilidade financeira.

Conformidade/Legal

Normativas de Pl - Ndo aprovacdo dos colegiados

Falta de conhecimento dos membros sobre a matéria.

Conformidade/Legal

Orientac@es e Pareceres - Faltam de recursos humanos qualificados

Caréncia de recursos humanos qualificados em Pl

Operacional

Orientacdes e Pareceres - Faltam de recursos financeiros

Cortes orgamentarios por parte da Unido.

Financeiro

Normativas de TT - N&o aprovacdo dos colegiados

Falta de conhecimento dos membros sobre a matéria.

Conformidade/Legal

Contratos de TT - Faltam de recursos humanos

Caréncia de recursos humanos qualificados em Pl

Operacional

Contratos de TT - Faltam de normatizacdo da gestdo dos recursos captados

Caréncia de regulamentag&o interna quanto ao uso de recursos
financeiros externos e adesao a Fundagdes de apoio a pesquisa e
extensdo.

Conformidade/Legal

Acompanhamento de Projetos - Falta de sistema de informacéo

Falta de minuta dos procedimentos operacionais e sistema
informatizado para a gestdo dos dados.

Operacional

b)  Matriz de Risco:

3

8)6> Elevada
% 2 Muito
= Alta
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Muito leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel ao Risco | Acdo Acdo STATUS
Assessoria de Sensibilizacdo da Importancia do Programa Né&o
1 | Incubadora - N&o adesdo dos campi ao programa Empreendedorismo Mitigar de Incubadoras Continuo realizado
Assessoria de Propor parcerias com agéncias privadas e Estd em
2 | Incubadora - Falta de recursos financeiros Empreendedorismo Mitigar outras ICTs. Continuo execucao
Assessoria de Sensibilizacdo da Importancia do Programa Né&o
3| Incubadora - Ndo adesdo de servidores ao programa Empreendedorismo Mitigar de Incubadoras Continuo realizado
Segundo
Incubadora - Caréncia de recursos humanos qualificados Assessoria de Capacitar servidores na area de Bimestre Néo
4 | no modelo de gestdo CERNE Empreendedorismo Mitigar conhecimento. 2016 realizado
Primeiro
Assessoria de Bimestre Estad em
5 | Editais - Falta de regulamentacédo Empreendedorismo Mitigar Propor minuta de regulamentacdo 2016 execucao
Assessoria de Propor parcerias com empresas privadas e Primeiro Né&o
6 | Editais - Falta de recursos financeiros Empreendedorismo Mitigar outras ICTs. Bimestre realizado
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2016
Primeiro
Normativas de Empreendedorismo - N&o langamento de Assessoria de Bimestre Estd em
7 | editais Empreendedorismo Mitigar Propor minuta de regulamentagao 2016 execucao
Normativas de Empreendedorismo - N&o aprovacao dos Assessoria de Sensibilizacdo da Importancia da Né&o
8 | colegiados Empreendedorismo Mitigar normatizacao Continuo realizado
Primeiro
Propor parcerias com empresas privadas e Bimestre Estad em
9 | Normativas de PI - N8o lancamento de editais Assessoria de Pl Mitigar outras ICTs. 2016 execucao
Sensibilizacdo da importancia da Né&o
10 | Normativas de PI - Ndo aprovacgéo dos colegiados Assessoria de Pl Mitigar normatizagao Continuo realizado
Orientaces e Pareceres - Falta de recursos humanos Capacitar servidores na rea de Né&o
11 | qualificados Assessoria de Pl Mitigar conhecimento. Continuo realizado
Propor parcerias com empresas privadas e Estd em
12 | OrientacOes e Pareceres - Falta de recursos financeiros Assessoria de Pl Mitigar outras ICTs. Continuo execucao
Sensibilizacdo da Importancia da Né&o
13 | Normativas de TT - N&o aprovagao dos colegiados Asses. Prospc e Projetos | Mitigar normatizacao Continuo realizado
Capacitar servidores na area de Né&o
14 | Contratos de TT - Falta de recursos humanos Asses. Prospc e Projetos | Mitigar conhecimento. realizado
Primeiro
Contratos de TT - Falta de normatizacdo da gestdo dos Bimestre Né&o
15 | recursos captados Asses. Prospc e Projetos | Mitigar Propor minuta de regulamentagao 2016 realizado
Primeiro
Acompanhamento de Projetos - Falta de sistema de Propor procedimentos operacionais de Bimestre Estd em
16 | informagéo Asses. Prospc e Projetos | Mitigar controle 2016 execucao

2.9 Diretoria de Gestdo de Pessoas

a) ldentificagdo dos Riscos:
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RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Efetividade no repasse das informacdes necessarias e acompanhamento efetivo na execucdo do
1 | Coordenacdo de concurso publico CONCUrso. Operacional
Erro na elaboragéo do Edital ou na conduta da comisséo, atacando algum preceito legal, Erro
Concurso publico - Demandas judiciais que operacional na elaboragéo de gabaritos e/ou provas ou conduta de algum membro da comisséo
2 | paralisem ou cancelem um concurso publico durante o concurso. Conformidade/Legal
Concurso publico - Insuficiéncia de recursos para | Erro no planejamento de valores totais a serem gastos pela institui¢do para os pagamentos de fiscais,
3 | pagamentos de GECCs elaboradores de questdes e membros de bancas. Financeiro
Concurso publico - Controle na elaboragdo das
4 | questBes do concurso Plagio de questBes e/ou vazamento de questdes das provas. Operacional
Concurso publico - Dependéncia de empresas para
5 | filmagens das provas Equipe inabilitada ou com equipamentos inadequados para as filmagens. Operacional
Perda ou roubo de patriménios do IFTO ou de Terceiros. (Ex: copiadoras, notebooks, maquinas
6 | Concurso publico - Perda ou roubo de patrimdnio | fotogréficas, etc.). Operacional
Concurso publico - Erros de logistica na Envio de malotes de provas para locais errados ou organizacgao errada da ordem das provas nos
7 | distribuicdo de provas malotes Operacional
8 | Coordenar a elaboragdo de plano de capacitagdo | N&o atender a real necessidade de capacitacdo Operacional
Ofertar cursos de pouca qualidade, selecionar pablico alvo ndo compativeis com as atividades
9 | Coordenar a execucéo de plano de capacitacdo desenvolvidas. Financeiro
Responder e encaminhar as demandas decorrentes
10 | de processos judiciais Ndo atender as demandas tempestivamente, ofecer subsidios que causem prejuizos a instituicdo. Conformidade/Legal

b)  Matriz de Risco:

AY)

ég Elevada
E% Muito
~ Alta
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Muito leve Moderado Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco Acdo Acéo STATUS
Realizar reunides periddicas no decorrer da realizagdo do
Maria Edileuza/Comisséo concurso, elaboragdo de material explicativo (fluxos e A partir
1 | Coordenagdo de concurso publico do Concurso Mitigar procedimentos). de marco | Ndo realizado
Intensificar estudos sobre a legislacdo aplicada a concurso
Concurso publico - Demandas judiciais que Maria Edileuza/Comisséo publico, eliminar riscos praticados em concursos A partir
2 | paralisem ou cancelem um concurso publico do Concurso Mitigar anteriores. de margo | Ndo realizado
Concurso publico - Insuficiéncia de recursos Maria Edileuza/Comisséo Orientacéo especifica para a comissdo em relacdo a Estd em
3 | para pagamentos de GECCs do Concurso Mitigar escassez de recurso para GECC execucao
Concurso publico - Controle na elaboracdo das | Maria Edileuza/Comissao A partir
4 | questBes do concurso do Concurso Mitigar Aumentar o controle em relagdo ao plagio. de marco | Ndo realizado
Melhorar o termo de referéncia fazendo constar obrigacbes | A partir
Concurso publico - Dependéncia de empresas Maria Edileuza/Comisséo especificas, tais quais: Capacidade técnica, qualidade e | de
5 | para filmagens das provas do Concurso Mitigar quantidade dos recursos tecnologicos e de pessoal. fevereiro | N&o realizado
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Concurso publico - Perda ou roubo de Maria Edileuza/Comisséao Fazer o controle efetivo dos bens patrimoniais utilizados no | A partir
6 | patriménio do Concurso Mitigar CONCurso. de marco | Ndo realizado
Concurso publico - Erros de logistica na Maria Edileuza/Comisséao Elaborar um roteiro de procedimentos para aplicacdo da | A partir
7 | distribuig8o de provas do Concurso Mitigar prova, estabelecer fluxos de atividades. de marco | Ndo realizado
A partir
Maria Edileuza/Comité de Solicitar do comité a elaboragdo de projeto de mapeamento | de
8 | Coordenar a elaboragdo de plano de capacitacdo | capacitacdo Mitigar de Competéncias, com calendéario de execucéo. fevereiro | N&o realizado
A partir
Maria Edileuza/Comité de Solicitar do comité conclusdo do projeto de mapeamento de
9 | Coordenar a execucdo de plano de capacitacdo | capacitagdo Mitigar de Competéncias, com calendéario de execucao. outubro | No realizado
A partir
Responder e encaminhar as demandas de
10 | decorrentes de processos judiciais Maria Edileuza/CLN Mitigar Elaboracéao de planilha para cumprimento de prazos. fevereiro | N&o realizado
2.9.1 Coordenacdo de legislacdo e normas
a) ldentificacdo dos Riscos:
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Coordenar e executar instrucdo de processos administrativos e
judiciais;

Instrucdo mal realizada; execugdo fora da legalidade; perda de prazos
processuais;

Conformidade/Legal

Analisar e instruir processos, emitindo pareceres legais sobre
direitos, vantagens, deveres e obrigacdes dos servidores,
objetivando submeté-los a apreciagdo da autoridade competente,
consultando a Procuradoria Federal quando necessario;

Equivoco legal na anélise do direito; concessdo ou ndo concessao errdnea do
beneficio requerido; perda de prazos processuais; ndo cumprimento de
demandas internas ou externas.

Conformidade/Legal

Assessorar e acompanhar as unidades de gestdo de pessoas dos
campi do IFTO buscando garantir a uniformidade de procedimentos
e agdes relativos a gestdo de pessoal.

Repasse de informagfes desatualizadas ou em desconformidade com a lei;
Disparidade na realizacdo e execucdo de procedimentos e concessdes de
direitos aos servidores; ndo repassar as orientagdes de forma clara ou constante.

Conformidade/Legal
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Acompanhar a existéncia de demandas judiciais referentes a area de | Auséncia de defesa em demandas judiciais; Subsidios com auséncia de
pessoal em desfavor ao IFTO e produzir subsidios para defesa, | informacBes pertinentes; Perda de prazos processuais; Decisdo judicial
4 | quando necessario. desfavoravel ao IFTO. Conformidade/Legal

Produzir minutas de portarias e outros documentos para garantir a
efetivacdo de direitos, deveres ou beneficios concedidos aos | N&o efetivacdo e/ou legalizagdo de direitos ou beneficios concedidos; Prejuizos
5 | servidores. financeiros ou pessoais aos servidores. Conformidade/Legal

Né&o efetivacdo e/ou legalizacdo de direitos ou beneficios concedidos; Prejuizos
financeiros ou pessoais aos servidores e ao IFTO. Publicagdo erronea e

6 | Publicacdo de matérias na Imprensa Nacional necessidade de republicacdo da matéria. Conformidade/Legal
Analisar, autorizar e desbloquear o pagamento de valores de Instrucdo mal realizada; Prejuizos financeiros aos servidores; Demora na
7 | processos de exercicios anteriores. andlise processual. Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco:

- | Elevada
by -
O | Muito
¥ | Alta
vs)
E Alta
¥ | Media
O
M | Baixa
Muito leve Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Resposta ao Data da
Descrigdo do Risco Responsavel Risco Acéo Acéo STATUS
1 | Coordenar e executar instru¢cdo de processos | Coordenacdo | Mitigar Dar maior publicidade a rotina de procedimentos para concessao | Mai/16 N&o realizado
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administrativos e judiciais; de Legislacdo de direitos e deveres dos servidores; propor a DT a publicacdo no
e site do IFTO de link para acesso imediato e facilitado ao Manual
Normas/DGP do Servidor; facilitar acesso a informagdes e acompanhamentos
de producgdo de processos aos gestores de gestdo de pessoas.
Analisar e instruir processos, emitindo
pareceres legais sobre direitos, vantagens, x Incentivar a atualizagdo legal e normativa por parte dos servidores
R - Coordenagéo . -
deveres e obrigacbes dos servidores, A . da CLN; Estabelecer de forma clara ordem de prioridade nas x .
2 . - X T de Legislacéo | Mitigar -~ L ~ abr/16 N&o realizado
objetivando submeté-los a apreciacdo da e Normas andlises processuais; elaborar planos de a¢do contendo assuntos e
autoridade  competente, consultando a prazos para atendimento de processos constantes na coordenagao.
Procuradoria Federal quando necessério;
Assessorar e acompanhar as unidades de x Estabelecer contato di&rio com as unidades de gestdo de pessoas
9 - Coordenagéo - . . s
gestdo de pessoas dos campi do IFTO S do IFTO por meio de diversos meios de comunicagéo; repassar
- . . de Legislacéo | ... . N . L . . x
3 |buscando garantir a uniformidade de A Mitigar aos campi atualizagcbes normativas e legais; orientar sobre |jan/13 Est4 em execucéo
procedimentos e acdes relativos & gestdo de uniformizagdo de entendimentos; realizar seminarios/capacitacfes
Normas/DGP .
pessoal. entre os servidores destes setores.
Acompanhar a existéncia de demandas | Coordenagéo
judiciais referentes a éarea de pessoal em |de Legislagéo | ,,... Elaborar planilhas contendo assuntos e prazos para atendimento x .
4 . > Mitigar s - e abr/16 Nao realizado
desfavor ao IFTO e produzir subsidios para| e Normas/ das demandas judiciais e apresentacao de subsidios;
defesa, quando necessério. Marianna
Coordenagéo
de Legislacdo
Produzir minutas de portarias e outros €
X S Normas/Coor x L .
5 documentos para garantir a efetivagdo de denacio de | Mitigar Atentar para a producdo e publicacdo das portarias de forma jan/15 Esté em execucio
direitos, deveres ou beneficios concedidos aos Selecio e imediata a finalizagdo do processo;
servidores. Gao €
Desenvolvim
ento de
Pessoal
6 |Publicagdo de matérias na Imprensa Nacional Coorde_nagalo Mitigar Orientar os serwdores_ responsavels sobre_a,lmp(_)rtanclc_a\ de se mai/16 N&o realizado
de Legislacéo fazer uma correta publicacdo devido aos prejuizos financeiros que
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e
Normas/Coor
denacdo de
Selegdo e
Desenvolvim
ento de
Pessoal

podem ocorrer; propor uma pessoa especifica para ficar
responsavel pelas publicacGes na DGP para evitar publicacdes em
duplicidade.

Analisar, autorizar e desbloquear o | Coordenagdo
7 |pagamento de valores de processos de |de Legislacdo | Mitigar
exercicios anteriores.

e Normas

Estabelecer um plano de agdo para definir quantidade minima de
processos de exercicio anterior a serem analisados mensalmente,
quando houver; orientar 0os campi quanto a documenta¢do com | abr/16
que os processos devam ser instruidos para que venham 0s mais
corretos possiveis e diminua o tempo de analise processual;

N&o realizado

2.9.2 Coordenacdo de cadastro e pagamento

a) ldentificacdo dos Riscos:

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

Ultrapassar exercicio Financeiro/ Desgaste com servidores/

1 | Inclusdo/Alteracdo de dados financeiros de servidores Prejuizo ao erario Financeiro
Envio de informagdes erradas para tomada de decisGes/

2 | Elaborar relatérios através do sistema de extracdo de dados do SIAPE Descumprimento de prazos/ Multas Estratégico
Ultrapassar exercicio Financeiro/ Desgaste com servidores/

3 | Apoiar/Supervisionar setor de cadastro e pagamento dos campi Prejuizo ao erério Financeiro
Ultrapassar exercicio Financeiro/ Desgaste com servidores/

4 | Implantar progressdes funcionais no sistema Prejuizo ao erério Operacional

5 | Cumprir e fazer cumprir o cronograma de pagamento Ultrapassar exercicio Financeiro/ Morosidade nos pagamentos | Financeiro

6 | Cadastrar processos judiciais e seus beneficiarios no Sistema de Cadastro de Ac¢des Descumprimento de decisdes judiciais/ Morosidade no Financeiro
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Judiciais (SICAJ) cumprimento das decisdes Judiciais/ Multa
Morosidade na homologacao dos atos/ Multas/ Prejuizo ao
7 | Fornecer informacdes dos atos de admissdo e desligamento de servidores ao SISAC erario Financeiro
8 | Manter atualizadas as informagdes referentes a aposentadoria e pensdes Desgaste com servidores/ Prejuizo ao erario Financeiro
Informar mensalmente o desconto de previdéncia de servidores temporarios a Receita | Descumprimento de prazos/ multas/ Recolhimento indevido de
9 | Federal através da GFIP valores descontados dos servidores Conformidade/Legal
Informar anualmente ao Ministério do Trabalho a Relagdo Anual de Informacdes Descumprimento de prazos/ multas/ Envio de informagGes
10 | (RAIS) incorretas ao Ministério do trabalho Conformidade/Legal
Descumprimento de prazos/ multas/ Envio de informages
11 | Conferir e encaminhar dados da DIRF para a PROAD incorretas & Receita Federal Conformidade/Legal
Descumprimento de prazos/ multas/ N&o homologacéo de atos
12 | Justificar/corrigir inconsisténcias de auditorias realizadas pelo TCU, CGU MPOG. por erro/ Prejuizo ao erario Conformidade/Legal
b)  Plano de Acéo:
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco Acéo Acdo |STATUS
Coordenacdo de Cadastro e Estabelecer prazos para recebimento e inclusdo das Néo
1| Inclusdo/Alteracio de dados financeiros de servidores | Pagamento Mitigar demandas no SIAPE jan-16 | realizado
Elaborar relatdrios através do sistema de extracdo de Coordenacdo de Cadastro e Encaminhar e-mail a0 MPOG solicitando Né&o
2 | dados do SIAPE Pagamento Mitigar melhorias no SIAPE fev-16 | realizado
Apoiar/Supervisionar setor de cadastro e pagamento Coordenacdo de Cadastro e Verificar a cada 4 meses, por amostragem, 0s Néo
3 | dos campi Pagamento Mitigar langamentos realizados pelos campi. abr-16 | realizado
Coordenacéo de Cadastro e Estabelecer prazos para inclusdo das progressdes Né&o
4 | Implantar progressdes funcionais no sistema Pagamento Mitigar no SIAPE jan-16 | realizado
Coordenacdo de Cadastro e Estabelecer prazos para recebimento e inclusao das Né&o
5 | Cumprir e fazer cumprir o cronograma de pagamento | Pagamento Mitigar demandas no SIAPE jan-16 | realizado
Cadastrar processos judiciais e seus beneficiarios no Coordenacdo de Cadastro e
6 | Sistema de Cadastro de A¢6es Judiciais (SICAJ) Pagamento Aceitar Este processo depende das demandas judiciais

. Av. Joaquim Teotonio Segurado

Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.
. 77020-450 Palmas - TO

(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br Pégina 70 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Fornecer informac6es dos atos de admissao e Coordenacédo de Cadastro e Extrair relatérios bimestrais dos atos cadastrados Né&o
7 | desligamento de servidores ao SISAC Pagamento Mitigar no SISAC fev-16 | realizado
Manter atualizadas as informacGes referentes a Coordenacdo de Cadastro e Verificar mensalmente lista de aposentados e Estad em
8 | aposentadoria e pensdes Pagamento Mitigar pensionistas para o recadastramento jan-16 | execucdo
Informar mensalmente o desconto de previdéncia de Estabelecer mensalmente um dia na homologacdo
servidores temporarios & Receita Federal através da Coordenacéo de Cadastro e da folha para conferir langamentos de servidores Né&o
9| GFIP Pagamento Mitigar temporérios jan-16 | realizado
Informar anualmente ao Ministério do Trabalho a Coordenacéo de Cadastro e Padronizar codigos de CBO no SIAPE para a Né&o
10 | Relagdo Anual de Informagdes (RAIS) Pagamento Mitigar Reitoria e para 0s campi. mar-16 | realizado
Realizar extra¢fes dos rendimentos do exercicio
Coordenagdo de Cadastro e anterior e encaminhas aos campi para facilitar a Estd em
11 | Conferir e encaminhar dados da DIRF para a PROAD | Pagamento Mitigar conferéncia mar-16 | execucdo
Verificar a cada 4 meses, por amostragem, 0s
Justificar/corrigir inconsisténcias de auditorias Coordenacdo de Cadastro e langamentos realizados que possam ser objeto de Néo
12 | realizadas pelo TCU, CGU MPOG. Pagamento Mitigar auditoria. abr/16 | realizado

2.9.3 Coordenacdo de beneficios e qualidade de vida

a) ldentificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Execucdo de politicas de melhoria da
qualidade de vida e satde do Aumento do nimero de doencas ocupacionais; baixa produtividade dos servidores, aumento do absenteismo;

1 | servidor estresse; relacionamento interpessoal prejudicado, assédio moral; Operacional

Ac0es ao servidor que apresente
problemas de desempenho no
2 | trabalho Potencializar o agravo existente; Aumento do nimero de afastamentos; baixa produtividade, baixa autoestima. Operacional
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Recusa na realizacdo dos exames; exames incompletos; ndo emissdo do ASO; prejuizo financeiro;
desconhecimento da salde do servidor; elevacdo do nimero de licengas médicas.

Conformidade/Legal

4 | Prevencdo das doencas ocupacionais

Baixa produtividade dos servidores, aumento do absenteismo; estresse; relacionamento interpessoal prejudicado,
assédio moral; aumento do nimero de licengas médicas.

Estratégico

b)  Matriz de Risco:

w | Elevada
8 Muito
T | Alta 2 !
v9)
E Alta
S | Media
o
M | Baixa
I\felc:O Leve Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acdo:
Data da
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | A¢do Acéo STATUS

1

Execucdo de politicas de melhoria da qualidade de vida e satde do servidor

Mitigar

N&o realizado

2

Ac0es ao servidor que apresente problemas de desempenho no trabalho

Mitigar

N&o realizado
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Planeja, executa e avalia as a¢des de salde e no trabalho - Exames Periodicos.

Mitigar

Nao realizado

Prevencdo das doengas ocupacionais

Mitigar

Nao realizado

2.9.4 Coordenacdo de selecdo e desenvolvimento de pessoal

a) ldentificacdo dos Riscos:

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Prejuizos financeiros para o servidor, prejuizo na carreira do servidor, insatisfagdo do

1 | Acompanhar processos de progressdo por mérito servidor, demanda judicial. Conformidade/Legal
Prejuizos financeiros para o servidor, prejuizo na carreira do servidor, insatisfagdo do

2 | Acompanhar processos de progressao por capacitagdo servidor, demanda judicial. Conformidade/Legal
Prejuizos financeiros para o servidor, prejuizo na carreira do servidor, insatisfagdo do

3 | Acompanhamento dos processos de incentivo a qualificacdo servidor, demanda judicial. Conformidade/Legal

4 | Nomeacao e recepcdo de candidatos a cargos efetivos

Demanda judicial, gera expectativa de direito, prejuizo a candidatos.

Conformidade/Legal

5 | Publicagdo de matérias na imprensa nacional

Prejuizos financeiros, prejuizos quanto a legalidades dos atos.

Conformidade/Legal

6 | Recebimento de documentos

Prejuizo financeiro, prejuizo quanto a cumprimento de prazos oriundos de demanda
judicial ou concessdo de beneficios aos servidores.

Conformidade/Legal

7 | Envio de documentos aos campi

Prejuizo financeiro, prejuizo quanto a cumprimento de prazos oriundos de demanda
judicial ou concessdo de beneficios aos servidores.

Conformidade/Legal

b)

Mapa de Risco:

Elevada

Muito
Alta

17119va0dd
3dvd
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Baixa
Muito leve Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acéo:
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel | ao Risco | Acdo Acdo |STATUS
Solicitar a habilitacéo (otimizac¢do) do modulo RH no SUAP ou criagdo de um sistema que auxilie no .
N . . x Estaem
Acompanhar processos | ELZILENE / acompanhamento de prazo para de progresséo. Esta na minuta do regulamento de progressao que 0s execucio
1 | de progressdo por mérito | ADRIENE Mitigar | processos serdo abertos mensalmente e no més subsequente ao cumprimento do intersticio. jun/15
Acompanhar processos Solicitar a habilitacdo do modulo RH no SUAP ou criacdo de um sistema que auxilie no
de progresséo por ELZILENE/ acompanhamento de prazo para de progressdo que possa informar de forma automatica ao servidor sobre Estd em
2 | capacitacdo ADRIENE Mitigar | seu direito. jun/15 | execucéo
Acompanhamento dos
processos de incentivoa | ELZILENE / Estd em
3| qualificacdo ADRIENE Mitigar | Definir junta & CIS data de entrega e analise dos processos para ndo trazer prejuizo ao servidor. jun/15 | execugdo
Nomeagdo e recepgdo de
candidatos a cargos ELZILENE / Solicitar junto a DTI criacdo de um sistema que nos auxilie a acompanhar de forma mais eficaz a lista de Estd em
4 | efetivos ADRIENE Mitigar | classificados e as nomeac@es a fim de evitar equivocos quanto aos classificados jun/15 | execucdo
Propor a designacdo de um servidor responsavel por publica¢Bes e pesquisas no DOU e discutir junto aos
Publicagdo de matérias | ELZILENE / gestores formas de conscientizar os servidores quanto aos gastos desnecessarios por erros nos Estd em
5 | na imprensa nacional ADRIENE Mitigar | documentos ou falta de planejamento. jun/15 | execucdo
Propor a nomeacdo de um servidor para o cargo de auxiliar em administracdo para ocupar a funcéo de
Recebimento de ELZILENE / secretario da Diretoria onde este servidor ficaria responsavel por receber documentos, tanto o Estad em
6 | documentos ADRIENE Mitigar | recebimento fisico quanto via sistema, e direcionar aos responsaveis. jun/15 | execucdo
Envio de documentos ELZILENE / Propor a nomeacdo de um servidor para o cargo de auxiliar em administrago para ocupar a funcdo de Estad em
7 | aos campi ADRIENE Mitigar | secretario da Diretoria onde este servidor ficaria responsavel pelo envio de documentos jun/15 | execucdo
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3.1 Almoxarifado e Patrimédnio

a) ldentificacdo do Risco

3 Gestdo de Riscos — Campus Araguaina

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

N4o realizagdo de inventario periddico e no final do
1 | exercicio corrente

Perda de controle do quantitativo de material de consumo e do quantitativo de bens patrimoniais da
instituicdo

Conformidade/Legal

Falta de estrutura adequado para o funcionamento

2 | do Almoxarifado Armazenamento inadequado de material e risco de perda de material por perecibilidade ou extravio Financeiro
Quantitativo minimo de servidor na area de

3 | almoxarifado e patrimdnio Atraso na realizag8o das atividades do Setor; sobrecarga na demanda de trabalho. Operacional
N&o cumprimento das normas de almoxarifado e

4 | patriménio Descontinuidade do controle de estoque e do controle de responsabilidade de bens em carga Financeiro
Falta de manutencéo dos bens patrimoniais

5 | (mobilidrio computadores) Perda da funcionalidade correta do bem ou perda total do bem Financeiro

b) Matriz de Risco

arigvaodd

Elevada

> Muito
m Alta

Alta -
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Baixa
I\fetcéo Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta ao Data da
Descricao do Risco Responsavel Risco Acéo Acédo STATUS
Até
1 | Coordenar equipe técnica de infraestrutura José Pereira Matos Mitigar Realizar os inventarios pendentes 31/12/2015 | Estad em execucdo
DIRECAO GERAL E até maio de
2 | Acomp. de estudos prel. e projetos técnicos GERAD - Mitigar Construcdo do Almoxarifado 2016 Estd em execucdo
DIRECAO GERAL E sem
3 | Aval. de const. Exist. e plano de manut. e recup. GERAD - Mitigar Alocacéo de mais servidores para o Setor previsdo Nao realizado
Alertar servidores para cumprimento das até
4 | Coordenar equipe técnica de infraestrutura Servidores em Geral | Transferir normas 31/12/2015 | Esta em execucdo
aguardando
5 | Acomp. de estudos prel. e projetos técnicos GERAD Mitigar Providenciar manutenc¢do dos equipamentos definicdo | Ndo realizado
3.2 Coordenacdo de Estagio
a) ldentificacdo do Risco
| |Rriscos | DEFINICAO CLASSIFICACAO |
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N&o contemplar a demanda em tempo

habil H& uma quantidade maior de alunos para ser escalado (remanescentes e do periodo proprio) Conformidade/Legal
A Instituicdo pode recusar por motivo de campos/setores de estagio ja lotados, desacordo quanto ao
2 | Recusa da Instituic8o parceira periodo de estagio ou mesmo quantidade de alunos. Operacional
3| Suspensdo da escala Por motivos diversos como atestado médico do professor supervisor. Operacional

4 | Falta de um sistema informatizado

Um sistema informatizado que fornega em tempo real o fluxo dos estagios

Estratégico

b) Matriz de Risco
© | Elevada
m -
8 Muito 4
> Alta
o
= Alta 1
$ | Média 2
U -
m | Baixa
Muito Leve Moderado | Severo Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | Acdo Data da Acdo | STATUS
N&o contemplar a demanda em tempo Estd em
1 | habil Leidimar Mitigar Buscar adiantar os estagios 11/jan | execugdo
Recusa da Instituicio parceira Cumprir os procedimentos e prazos estabelecidos pela Estad em
2 a0 p Leidimar Mitigar instituicdo 11/01/2016 | execugdo
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Suspensio da escala Estabelecer um plano de apoio para suprir possiveis faltas Estad em
3 P Leidimar Mitigar de recursos humanos. 01/12/2015 | execucao
Falta de um sistema informatizado Solicitar da Tl algum sistema que possa facilitar o
4 TI Transferir acompanhamento do fluxograma dos estagios. 11/01/2016 | Nao realizado
3.3 Coordenacéo de Licitacao
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
N&o respeitar os prazos de edital, publicacdo, impugnacéo, entrega de material e entres
1| Nao cumprimento dos prazos legais outros. Conformidade/Legal

2 | Material errado do licitado

Entrega de material ndo correspondente ao licitados

Operacional

3 | Fiscalizacdo do contrato

Organizar, fiscalizar e notificar empresas contratadas.

Conformidade/Legal

Comprar material ou contratar servigos ndo permitido

Adquirir material ou servi¢o ndo permitido pela lei do cartdo corporativo ou de
suprimentos de fundos

Conformidade/Legal

Utilizar Dispensa e Inexigibilidade de Licitagdo sem
permissao legal

Realizar compra de materiais ou servigos por dispensa ou inexigibilidade de licitacdo
sem conformidade legal

Conformidade/Legal

b) Plano de Acdo
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco Acéo Data da Acdo | STATUS
1 | Nao cumprimento dos prazos legais Carlos Diego | Mitigar Formular Check-List 13/nov | Esta em execugio
Material errado do licitado Daiane Fazer controle de
2 Miranda Mitigar pedido 18/nov | Estd em execucdo
Fiscalizacdo do contrato Suedilson . . . ) x
3 Sousa Mitigar Criar controle interno 18/nov | Est4 em execucdo
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Carlos Diego e

Comprar material ou contratar servigos ndo permitidos - -
Daiane Mitigar

Monitorar as compras

24/nov

Esta em execucdo

5 | Utilizar Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo sem permisséo legal | Carlos Diego Mitigar

Formular Check - List

24/nov

Est4 em execucdo

3.4 Coordenacéo de Registros Escolares

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1| Nao cumprimento do edital N&o respeitar os prazos e especifica¢fes do edital

Conformidade/Legal

2 | Néo atender as normas e prazos de certificacdo Normativas), e prazos.

Observar as normas de certificacdo segundo a legislagdo (Leis, Resolugdes e Instrucdes

Conformidade/Legal

3 | e/ou incompletos EPCT).

Manter os sistemas de informacdes desatualizados | Deixar de cadastrar e atualizar os sistemas (SISTEC, EDUCACENSO, CENSO SUPERIOR e SIGA

Financeiro

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

Alta 1
Média

3Advaiavaodd

Baixa

Muito | Leve | Moderado | Severo ‘ Massivo‘
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leve | | | |
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Data da

Descricdo do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | Agédo Acéo STATUS

N&o cumprimento do edital Esta em
1 P Edson Mitigar Supervisdo e conferéncia das informagoes e acoes realizadas. 01/12/2015 | execucédo

Na&o atender as normas e Aplicar as normas e modelos vigentes estabelecidos pelos 6rgédos Estd em
2 | prazos de certificacdo Gutemberg | Mitigar competentes e praticar 0s prazos segundo a Instru¢cdo Normativa do IFTO. 01/12/2015 | execucédo

Manter os sistemas de

informagdes desatualizados Criar uma planilha com a situac&o atual de cada aluno e atualizar os Estd em
3| e/ou incompletos Janio Mitigar sistemas mensalmente, quando necessario. 01/12/2015 | execugédo

3.5 Coordenacdo do PROEJA

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1 | Ndo cumprimento da lei

educacionais

Desrespeitar os prazos legais de execucdo de atividades pedagdgicas previstas nos planos

Conformidade/Legal

2 | Aumento da evasdo escolar

Na auséncia de organizacao das préaticas pedagdgicas.

Financeiro

b) Matriz de Risco
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% Elevada
O | Muito
T | Alta
©
C
o
>
o
m
Muito Moderado | Severo | Massivo
leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco Acéo Data da Acdo | STATUS
1| Ndo cumprimento da lei Gildemberg Mitigar ReuniBes e decisdes conjuntas 11/jan | Néo realizado
2 | Aumento da evasao escolar Gildemberg Mitigar Formagcdo de professores e alunos 11/01/2016 | Ndo realizado
3.6 Geréncia Financeira e Orcamentaria
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Execugdo orcamentaria Respeitar 0s prazos para execucdo do orcamento Operacional
2 | Execugdo financeira Respeitar 0s prazos para execucdo do recurso financeiro Operacional
3 | Contabilidade Respeitar 0s prazos para executar as regularizagdes contabeis Operacional
4 | Nao cumprimento da legislagdo Atos administrativos de acordo com as normas legais vigentes, incluindo as decisfes colegiadas. Conformidade/Legal
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5 | Langamento errado dos dados no sistema Operacionalizagdo e lancamento dos dados nos sistemas SIAFI, SIASG, SCDP e outros. Operacional
Falta de gestdo dos recursos
6 | orcamentério/financeiro Acompanhamento e controle da execucdo orgamentario/financeiro Operacional
Atualizagdo constante dos servidores do setor quanto a legislacdo e demais aspectos inerentes as
7 | Falta de qualificacdo da equipe contratagBes publicas Operacional
b) Matriz de Risco
T | Elevada
Py
E.E Muito
@ Alta
C | Alta
o P
> | Média
O ;
m | Baixa
'\felcéo Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acdo | STATUS
1 | Execugdo orcamentaria Evandro Aceitar O risco é real 30/ago | Executado
2 | Execugdo financeira Karoliny Aceitar O risco é real 30/ago | Executado
3 | Contabilidade Maria pedrinha Aceitar O risco é real 30/ago | Executado
4 | Nao cumprimento da legislacdo Evandro Aceitar Capacitacdes 30/ago | Estd em execucdo
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5 | Lancamento errado dos dados no sistema Evandro Mitigar Capacitacdes 30/ago | Esta em execugéo
6 | Falta de gestéo dos recursos orgamentario/financeiro Evandro Aceitar Capacitacoes 30/ago | Estd em execucédo
7 | Falta de qualificacdo da equipe Evandro Aceitar Capacitacdes 30/ago | Estd em execugao

3.7 Setor de Engenharia

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Coordenar equipe técnica de infraestrutura N&o cumprimento de demandas e metas estabelecidas Operacional
2 | Acomp. de estudos prel. e projetos técnicos Concepcdo de projetos mal elaborados Financeiro
3| Aval. de const. Exist. e plano de manut. e recup. Possibilidade de ocorréncia de acidentes Operacional

b) Matriz de Risco

3Advaiiavaodd
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Leve ‘ ‘
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | A¢do Data da Acdo STATUS
Coordenar equipe técnica de infraestrutura Capacitar equip. e Aprimoram. A Esta em
1 quip Engenheiro Mitigar util.rec.tecn. partir 2016 execucao
_— . o Sanando falhas e Estad em
Acompanhamento de estudos preliminares e projetos técnicos - o ~
2 Eliminar aprim.técn. Em curso €Xecugao
Avaliacdo de const. Exist. e plano de manut. e recup . recuperan. danos e Esta em
3 ' ' ' ' Mitigar efet.Manut. Em curso execucao
4  Gestdo de Riscos — Campus Araguatins
4.1 Biblioteca
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Atendimento inadequado Prejudica a qualidade dos servicos prestados Operacional
2 | Seguranca de alunos e servidores Expde alunos e servidores a eventuais mudancas de comportamento Operacional
3| Utilizacdo incorreta do espaco Deixa de cumprir sua missdo de espago voltado ao estudo e pesquisa Estratégico
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| Comportamento inadequado por parte seus usuarios

Operacional
b) Matriz de Risco
Y
(;g Elevada
Muito
93]
> Alta
©
C
o
>
O
m
Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acdo |STATUS
Regulamento técnico para funcionamento do Técnico Lotado e/ou Procedimentos Operacionais
1 | laboratério usuarios Eliminar Padrédo jul/15 | Executado
Programa de seguranca e Qualidade Tecnico Lotado efou Esta em
2 g gurang usuarios Eliminar Manual técnico de Seguranga jul/15 | execucédo
Distribui¢do de objetos analiticos Técnico Lotado e/ou Esta em
3 ¢ ) usuarios Eliminar Banco de Reagentes nov/14 | execucdo
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4.2 Coordenacdo de Ensino Superior

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1| MEC

Rebaixamento das notas dos Cursos superiores na avaliacdo do

Nd&o atendimento a legislacdo vigente

Conformidade/Legal

As ementas ndo proporcionarem conhecimentos suficientes aos académicos para a

2 | Baixo desempenho dos académicos no ENADE realizacdo do ENADE Operacional

b) Plano de Acao
Descricéo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Agdo | STATUS
Rebaixamento das notas dos Cursos superiores | Gerente de Ensino e Dezembro de | Estaem

1 | na avaliagdo do MEC Coord. Cursos. Mitigar Adequar 0s PPCs as normas vigentes 2016 eXecucao
Baixo desempenho dos académicos no ENADE Gerente de Ensino e Atualizacdo das ementas em conformidade com | Dezembro de | Estd em

2 P Coord. Cursos. Mitigar as diretrizes curriculares nacionais 2016 eXecucao

4.3 Coordenacédo de Extenséo
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICAGAO

Dificuldade no acompanhamento das a¢des de extenséo e

1 | elaboracéo de relatérios

Dificuldade em acompanhar e atualizar dados referentes ao andamento dos projetos em termos
de execuc¢do, cumprimento de prazos, entrega de relatorios e, quando for o caso, liberacdo do
pagamento de bolsas.

Operacional

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
B Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08,
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Dificuldade e morosidade em identificar pendéncias dos integrantes em ac@es de extensdo, as
2 | Dificuldade em emitir certificacdes quais geram penalidades como a ndo emissdo de certid@es para fins de comprovacoes. Operacional
Auséncia de recursos financeiros para fomento de bolsas e | A falta de recursos financeiros inviabiliza o lancamento de editais e desestimular a proposicao
3 | custeio do projeto de projetos enfraquecendo as atividades relacionadas a extensdo Financeiro
b) Matriz de Risco
-
8 Elevada
Muito
w -
> Alta 1-2
o
E Alta
U JOR T
)5 Media
m | Baixa
Muito leve Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta ao Data da
Descricdo do Risco Responsavel Risco Acdo Acéo STATUS
Dificuldade no acompanhamento das a¢Ges de Coordenador Estd em
1 | extensdo e elaboragdo de relatorios de extensdo Mitigar Implantar banco de dados informatizado para gerenciamento 01/dez | execugdo
Dificuldade em emitir certificacGes Coordenador Esta em
2 ¢ de extensdo Mitigar Implantar banco de dados informatizado para gerenciamento 01/dez | execugdo
N . . Buscar recurso junto a administragdo (Pré-reitoria de extensdo
Auséncia de recursos financeiros para fomento de S ] 20 6 exclusi ,
bolsas e custeio do projeto Coordena~dor - e direcdo do campus),_ porém a agdo ¢ exc usivamente i Esta em
3 de extensdo Mitigar dependente da disponibilidade orgamentéria da instituigéo. 11/01/2016 | execugdo

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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4.4 Coordenacdo de Gestdo de Pessoas

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Cadastro e pagamento Inclusdo/exclusdo de beneficios financeiros, acompanhamento de frequéncia. Financeiro
2 | Selecdo e Desenvolvimento de pessoal Selecdo de servidores/estagiarios e acompanhamento do desenvolvimento do trabalho e carreira Operacional
b) Matriz de Risco
% Elevada
o Muito Alta
w -
>0 A’|t6.l 1-2
o m Média
C
o Baixa
>
'\felCetzo Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Descricdo do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | A¢do Data da Acdo | STATUS
Cadastro e pagamento Agilidade na entrega de Memorandos, processos e portarias
1 Pag GGP Mitigar para lancamentos financeiros. Constante Estd em execucdo
Selecdo e Desenvolvimento de
2 | pessoal GGP Mitigar Verificacdo mensal da situacdo funcional dos servidores Constante Estd em execucdo

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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4.5 Coordenacdo de Integracdo Escola Comunidade

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | N&o conseguir estagio obrigatério para todos os alunos

Dificuldade de estabelecimento de parcerias para estagio obrigatdrio

Estratégico

2 | de certiddes

N&o possuir arquivos suficientes dos anos anteriores a 2013 para emissdo

Dificuldade de estabelecimento de parcerias para estagio obrigatério

Estratégico

3 | Ndo ser realizada com sucesso

Possibilidade de erros no agendamento, falha na comunicagéo e recepcéo.

Estratégico

b) Matriz de Risco

3 | Elevada
O -
o Muito
> Alta
o
C
o
>
o
m

Moderado | Severo Massivo

IMPACTO

c) Plano de Agéo
Data da
Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Acédo STATUS

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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N&o conseguir estagio obrigatério para | Rejane Rua Aprofundamento na legislacdo que rege os estagios para Estd em
1 | todos os alunos Carneiro Eliminar esclarecimento junto as empresas parceiras 07/jul | execucdo

N&o possuir arquivos suficientes dos

anos anteriores a 2013 para emissao de Buscar junto ao arquivo da CORES a partir de cada Estd em
2 | certiddes Rejane R. Carneiro | Aceitar demanda dos docentes 2015 | execugdo

NZo ser realizada com SUCEsso . _ o Realiz_ar_ reunibes t(ir.nesErais com os setores envolvidos Esta em
3 Rejane R. Carneiro | Eliminar nas atividades de visitacdo 2015 | execugdo

4.6 Diretoria de Administracdo e Patrimdnio

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

Perdas frequentes de conexao provocadas por problemas externos de competéncia da

1 | Indisponibilidade de link e perda de sinal operadora contratada Estratégico
2 | Interrupces na energia elétrica Perdas frequentes de conexdo provocadas por problemas na rede elétrica interna Operacional
3 | Falta de redundancia completa no servigo de internet Meios auxiliares que fornecam gualidade de servico nos links. Estratégico
4 | Interrupcdo dos servicos essenciais dependentes de conexdo | Inoperancia programas e aplicativos na web Operacional
5 | Falta de planejamento de compras Atraso nas solicitacbes de compras por partes dos setores interessados. Operacional
6 | Sistema ineficiente Dificuldade o controle efetivo dos bens patrimoniais. Operacional

b) Matriz de Risco

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

B Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01,

B 77020-450  Palmas - TO
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c) Plano de Agéo

Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO

Resposta Data da
Descricdo do Risco Responséavel ao Risco Acéo Acéo STATUS
. - . 1. Fazer oficio solicitando pareceres e solugdes de qualidade de servico a fim

Indisponibilidade de link P S X . S ) . o x
e perda de sinal Comissao fiscal do contrato o de atingir cumprlmen'go da dlspomb_llldade, 2. C_;arantlr e priorizar o Nao_

1 blznet Eliminar pagamento da mensalidade de provimento do link blznet 15/fev | realizado
Interrupgdes na energia Néo

2 | elétrica DAP Eliminar Verificar através dos técnicos responsaveis as causas das interrupcées 15/fev | realizado
Falta de redundancia 1. Fazer oficio solicitando pareceres e solugdes de qualidade de servico a fim
completa no servico de | Comissdo fiscal do contrato de atingir cumprimento da disponibilidade; 2. Garantir e priorizar o Né&o

3 | internet blznet Eliminar pagamento da mensalidade de provimento do link blznet 15/fev | realizado
Interrupgdo dos servicos Mapear softwares cuja operacao depende de conexao de internet e buscar a
essenciais dependentes alta disponibilidade dos links através da implantacdo de redundancia na Né&o

4 | de conexdo STI Eliminar conexdo (eliminagdo do risco 3) 15/fev | realizado
Falta de planejamento Elaborar plano de aquisi¢éo a ser atribuido a cada departamento com prazo Né&o

5 | de compras Francisco de Assis Eliminar para encaminhamento de demandas 15/mar | realizado
Controle de bens _ComisséoNinstitucionaI de o N _ ) _ ‘ o Nﬁo_

6 implantacdo do SUAP Eliminar Solicitar o cronograma de implantacdo do SUAP junto & comissdo 15/fev | realizado

4.7 Geréncia de Ensino Superior e P6s-Graduacgao

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | avaliacio do MEC

Rebaixamento das notas dos Cursos superiores na

N4o atendimento a legisla¢do vigente

Conformidade/Legal

As ementas ndo proporcionarem conhecimentos suficientes aos académicos para a realizacdo do

2 | Baixo desempenho dos académicos no ENADE ENADE Operacional
3 | Redugdo dos valores financeiros repassados a instituicdo | Redugdo do orgamento repassados a institui¢do por aluno Financeiro
4 | Redugdo na proporcao professor/aluno Diminuic¢do do nimero de vagas para contratacdo de novos professores Operacional
5 | Ociosidade da estrutura fisica da instituicdo Estrutura fisica subutilizada Financeiro
b) Plano de Acédo
Resposta
Descrigéo do Risco Responséavel ao Risco | Acdo Data da Acéo STATUS
Rebaixamento das notas dos Cursos superiores | Gerente de Ensino e Coord. Estd em
1 | na avaliagdo do MEC Cursos. Mitigar Adequar 0s PPCs as normas vigentes Dezembro de 2016 | execugao
. A Gerente de Ensino e Coord. Atualizagdo das ementas em conformidade com as Estd em
Baixo desempenho dos académicos no ENADE . L - S N
2 Cursos. Mitigar diretrizes curriculares nacionais Dezembro de 2016 | execugao
Reducdo dos valores financeiros repassados @ | Gerente de Ensino e Coord. Melhorar 0 acompanhamento aos alunos com risco Estd em
3| institui¢do Cursos. Mitigar de evasdo Dezembro de 2016 | execugao
Reducio na bronorcio professor/aluno Gerente de Ensino e Coord. Melhorar 0 acompanhamento aos alunos com risco Estd em
4 ¢ proporgao p Cursos. Mitigar de evasdo Dezembro de 2016 | execucao
. - S Gerente de Ensino e Coord. Melhorar 0 acompanhamento aos alunos com risco Estd em
Ociosidade da estrutura fisica da instituicao - x x
5 Cursos. Mitigar de evasdo Dezembro de 2016 | execucdo
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4.8 Laboratorio de Biologia/Estereoscopio/Microscopia/Entomologia/ Citogenética

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Descarte incorreto de reagentes e pérfuro-cortantes

Descumprimento da legislagao e/ou regulamentagao aplicaveis ao processo e as normas e
procedimentos internos.

Conformidade/Legal

2 | Ndo cumprimento de normas de seguranca

Descumprimento da legislagéo e/ou regulamentacgdo aplicaveis ao processo e as normas e
procedimentos internos.

Conformidade/Legal

3 | Acidentes envolvendo uso incorreto de equipamentos Falta de pericia ou atenc¢do durante a utilizacdo de equipamento laboratoriais Operacional
Acidentes envolvendo uso de pérfuro-cortantes chamam e
4 | reagentes quimicos Falta de pericia ou atenc¢do durante a utilizacdo desse tipo de material Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito Alta

Alta

Média

3Aavdaildvdaodd

Baixa
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I\fetcéo ‘ Leve ‘ Moderado ‘ Severo ‘ Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Data
Resposta da
Descricao do Risco Responsavel |ao Risco Acdo Acdo |STATUS
Descarte incorreto de reagentes e pérfuro Estad em
1 | cortantes Usuarios Eliminar Buscar mecanismos para realizar o descarte adequado dos residuos gerados 15/fev | execugao
x . Buscar o cumprimento das normas de seguranca previstas em manual préprio e Estd em
N&o cumprimento de normas de seguranca - - AR PO "
2 Usuarios Eliminar de outras institui¢bes de referéncia 15/fev | execugdo
. . Buscar o cumprimento das hormas de seguranca previstas em manual préprio e
Acidentes envolvendo uso incorreto de R a . L AN .
. de outras instituicBes de referéncia, bem como treinar usuérios em relacéo a Estd em
equipamentos L - e ; "
3 Usuarios Eliminar utilizacdo correta dos equipamentos. 15/fev | execugao
. ) Buscar o cumprimento das normas de seguranca previstas em manual préprio e
Acidentes envolvendo uso de pérfuro- d instituicoes de referéncia. b . L lacio 3 .
cortantes, chama e reagentes quiMicos N N e c_)utraNS instituices de referéncia, bem como treinar usuarios em relagéo a Esta em
4 ' Usuarios Mitigar utilizacdo correta desse tipo de material. 15/fev | execucdo
4.9 Laboratério de Bromatologia e Microbiologia
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Residuos analiticos tdxicos e patolégicos Residuos analiticos quimicos e/ou microbioldgicos descartados no meio ambiente Conformidade/Legal
2 | Regulamento técnico para funcionamento do laboratério | Nivelamento, implantacdo de normas de uso dos ambientes laboratoriais. Operacional
3 | Programa de seguranca e Qualidade Monitoramento das ndo conformidades, acidentes, uso, analises realizadas, pesquisas, etc. Operacional
4 | Distribui¢do de objetos analiticos Distribuicdo igualitaria de objetos analiticos para todos os laboratorios Estratégico

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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b) Matriz de Risco

3 | Elevada
8 Muito Alt
i
® uito Alta
o
C
O
>
o
m
Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Resposta Data da
Descri¢do do Risco Responsavel ao Risco Acdo Acdo |STATUS
1 | Residuos analiticos toxicos e patologicos Técnico Lotado e/ou usuérios | Mitigar Neutralizacio residuos analiticos 01/dez | Néo realizado
2 | Regulamento técnico para funcionamento do laboratério | Técnico Lotado e/ou usuarios | Eliminar Procedimentos Operacionais Padréo jul/15 | Executado
3 | Programa de seguranca e Qualidade Técnico Lotado e/ou usuérios | Eliminar Manual técnico de Seguranca jul/15 | Esta em execucio
4 | Distribuicdo de objetos analiticos Técnico Lotado e/ou usuérios | Eliminar Banco de Reagentes nov/14 | Esta em execugio

4.10 Laboratorio de Fisica

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Regulamento técnico para funcionamento do laboratério

Nivelamento, implantacdo de normas de uso dos ambientes laboratoriais.

Operacional
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N

Programa de seguranga e Qualidade

Monitoramento das ndo conformidades, acidentes, uso, analises realizadas, pesquisas, etc.

Operacional

3 | Distribui¢do de objetos analiticos

Distribuicdo igualitaria de objetos analiticos para todos os laboratérios

Estratégico

b) Matriz de Risco

Elevada

3Avdaiildvdaodd

Muito
Alta

Moderado| Severo Massivo

IMPACTO
c) Plano de Agéo
1 | Regulamento técnico para funcionamento do laboratdrio | Técnico Lotado e/ou usudrios | Eliminar Procedimentos Operacionais Padréo jul/15 | Executado
2 | Programa de seguranca e Qualidade Técnico Lotado e/ou usuarios | Eliminar Manual técnico de Seguranga jul/15 | Esta em
eXecucao
3 | Distribuicdo de objetos analiticos Técnico Lotado e/ou usuarios | Eliminar Banco de Reagentes nov/14 | Estd em
eXecucao

5 Gestdo de Riscos — Campus Avancado Formoso do Araguaia
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* Processos identificados, porém a verificag&o e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.

6 Gestéo de Riscos — Campus Avancado Lagoa da Confusao

6.1 Coordenacdo de Manutencao e Abastecimento

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Lesdo ao patrimdnio puablico Extravio ou danos a bem publico que implicar em prejuizo para o IFTO. Operacional
2 | Ruptura de estoque Falta de material no estoque Operacional
3 | Acidente de transito Acidente de transito com veiculo oficial conduzido por servidor Operacional

b) Matriz de Risco

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Elevada
Muito

3Avdaiiigvdodd

3

Muito leve Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO
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Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco | Acdo Acdo STATUS
1 | Lesdo ao patrimdnio pablico | Dalton Oliveira Mota | Mitigar Instalacdo de cAmeras de seguranca 01/01/2016 | N&o realizado
Melhorar as rotinas de abastecimento conforme o fluxo de saida de material;
criar um plano B para a falta de algum insumo; Implantacéo de sistema Estd em
2 | Ruptura de estoque Dalton Oliveira Mota | Mitigar informatizado para melhor controle do estoque. 23/11/2015 | execugéo
3| Acidente de transito Dalton Oliveira Mota | Mitigar Contratagdo de motorista terceirizado para minimizar a probabilidade acidentes | 01/01/2016 | N&o realizado

6.2 Coordenacdo do curso técnico de agricultura

a) Identificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | N&o incentivar a Capacitacdo docente

N&o incentivar a participacdo dos docentes em congressos, simpdsios ou mesmo na busca
de realizar especializagéo, mestrado e doutorado.

Estratégico

2 | Nao implementar a¢des de varias instancias do IFTO

N&o implementar a¢des do IFTO que colaborem para a melhoria do ensino

Estratégico

3 |cursos do IFTO

Né&o definir os critérios dos processos seletivos para admissdo aos

Né&o apontar critérios que direcionem a entrada do aluno com perfil do curso ou apontar
critérios errados que levam ao aumento da evasao

Operacional

4 | ou de iniciativas extracurriculares

Né&o desenvolver programas de incentivo a formacédo dos estudantes

Nao desenvolver programas e projetos em temas comuns ao curso e em temas transversais
gue visem a formacdo de alunos mais preparados para o mercado de trabalho

Estratégico

Néo incentivar a implantagdo de novas praticas educacionais e de
5 | modernizagdo dos ambientes didaticos

N&o implantar praticas educacionais que poderiam melhorar e modernizar as praticas
pedagdgicas

Estratégico

6 | Ndo atualizar informag@es referentes aos cursos

N&o atualizar os dados sobre matriculados, evadidos e frequentantes.

Operacional
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b) Matriz de Risco

3o | Elevada
O .
% | Muito
> Alta
53]
E Alta 4
o adi -2-
)6 Meédia 1-2-5
m | Baixa
'\felc;O Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel | ao Risco | Acdo Acdo |STATUS
. . — Coordenador Implementar politica de auxilio e incentivo a qualificacéo
N4o incentivar a Capacitacdo docente L . x
1 de curso Mitigar | docente fev/16 | Estd em execucdo
. ~ s Coordenador
2 Ndo implementar acGes de varias instancias do IFTO de curso Mitigar | Executar as agbes de todas as instancias que melhorem o ensino fev/16 | Estd em execucdo
N - - . Implementar discussdes com os professores, geréncia e direcdo
Né&o definir os critérios dos processos seletivos para . . .
S Coordenador sobre o perfil do ingresso no curso de agricultura na Lagoa da
admisséo aos cursos do IFTO . x . . x
3 de curso Mitigar | Confuséo. mai/16 | Estd em execucdo
Né&o desenvolver programas de incentivo a formagéo dos | Coordenador Desenvolver programas e projetos que auxiliem na formagéo
4 | estudantes ou de iniciativas extracurriculares de curso Mitigar | profissional do aluno fev/16 | Ndo realizado
N&o incentivar a implantagdo de novas praticas Coordenador Incentivar debates sobre as praticas pedagogicas entre 0s
5 | educacionais e de modernizagdo dos ambientes didaticos | de curso Mitigar | professores e o pedagogo fev/16 | Estd em execucao
x N ~ Coordenador Buscar as informacg6es sobre evadidos e frequentantes com os
Né&o atualizar informaces referentes aos cursos . . . N . . ) x
6 de curso Mitigar | professores e levar a informagao a geréncia de ensino jun/16 | Estd em execucdo
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7 Gestéo de Riscos — Campus Avancado Pedro Afonso

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Carga horaria docente

Excesso de horas aulas por docente em face de quantitativo insuficiente de servidores

Conformidade/Legal

2 | Falta de mdo de obra Quadro insuficiente de pessoal terceirizado para cumprimento de servigos bragais e operacionais Operacional
3 | Pagamento de bolsas e auxilios estudantis Selecéo de alunos, execugdo financeira e controle do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil. Financeiro
Retardamento ou inexecucdo de parte da programacdo de despesa prevista na Lei Orcamentaria Anual
4 | Contingenciamento de Or¢camento LOA Financeiro
) Interrupcdo frequente de abastecimento de agua que é fornecida pela Sistema de Saneamento do
5 | Fornecimento e distribuicdo critica de Agua Municipio. Operacional
Transformador de energia e instalagdes elétricas aquém das necessidades basicas para atender a
6 | Fornecimento e instalagdes criticas de Energia demanda atual e futuras. Operacional
7 | Evasao Escolar Implicag6es na relacdo professor/aluno RAP e nas agdes do Plano Nacional de Educagdo PNE. Financeiro
8 | Problemas Fitossanitarios Ocorréncias de Pragas e Doengas na area agricola. Operacional
9 | Falta de Atendimento por parte de Fornecedores | Quanto a entrega de materiais adquiridos pelo campus ndo entregues no local destinado Estratégico
N&o hé op¢des na localidade de comércios que fornecem Notas Fiscais e que fazem uso de maquinas
10 | Caréncia de Prestadores de Servi¢o Habilitados eletrdnicas para pagamentos Conformidade/Legal
Auséncia/Falta ndo prevista de docente para
11 | ministrar aula Auséncia ndo comunicada antecipadamente pelo docente para planejamento de substitui¢do Operacional
O campus contém vasta area de mata secundaria e esté sujeita a queimadas, e por fazer margem ao rio
12 | Riscos Naturais: Queimadas/Alagamento ha risco de alagamentos. Estratégico
13 | Acidentes com Animais Pegonhentos Sendo uma area agricola hé a iminéncia de acidentes deste tipo. Operacional
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14 | Infraestrutura Predial Precaria

Construgdes, encanamento e fiacdo antiga com falhas que causam riscos e danos ao patriménio.

Conformidade/Legal

15 | Furtos e Roubos

Insuficiéncia do quadro de vigilantes para monitoramento eficiente em toda a rea do campus

Estratégico

Falta de servigo de comunicacéo:
16 | Internet/Telefonia

Né&o hé prestadores habilitados de servico de rede e telefonia na localidade e atraso nos processos
licitatorios

Estratégico

b) Matriz de Risco

Elevada
% Muito
P Alta
>
2| Alta 4-8 | 2-9-10
C
o
& | Media 7
m

Baixa

I\Tletcéo Leve Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco | Acdo Acéo STATUS
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1 | Carga horaria docente Gerencia de Ensino Eliminar | Redistribuicdo de aulas com os novos professores 01/nov | Executado
2 | Falta de mao de obra Direcdo Eliminar | Solicitacdo de contratacdo através de licitacdo 16/jan | Esta em execucdo
3 | Pagamento de bolsas e auxilios estudantis Coord. De Administracdo | Mitigar Acompanhamento criterioso 01/fev | Estd em execucdo
4 | Contingenciamento de Or¢amento Dire¢do Mitigar Readaptagdo orcamentéria 08/ago | Executado
Dire¢do e Coordenacéo de
5 | Fornecimento e distribuico critica de Agua Administracio Eliminar | Solicitagdo pelos tramites legais 02/fev | Estd em execucao
Diregéo e Coordenacgéo de
6 | Fornecimento e instalagdes criticas de Energia Administracio Eliminar | Solicitagdo pelos tramites legais 02/fev | Estd em execucao
7 | Evasdo Escolar Gerencia de Ensino Mitigar Acompanhamento criterioso 05/jan | Esta em execugdo
Coord. De Manutencéo e
8 | Problemas Fitossanitarios Abastecimento. Mitigar Acompanhamento e manejo 05/jan | Esta em execugdo
Coord. De Manutencéo e Solicitagdes e orientacdo e aos comerciantes para
9 | Falta de Atendimento por parte de Fornecedores | Abastecimento. Mitigar nos atenderem 05/jan | Esta em execugdo
Coordenagdo de Solicitagdes e orientacdo e aos comerciantes para
10 | Caréncia de Prestadores de Servi¢o Habilitados Administragao Mitigar nos atenderem 05/jan | Esta em execugdo
Auséncia/Falta ndo prevista de docente para Acompanhamento e cobranca disciplinar dos
11 | ministrar aula Gerencia de Ensino Mitigar docentes 05/jan | Esta em execugdo
Coord. De Manutencéo e
12 | Riscos Naturais: Queimadas/Alagamento Abastecimento. Mitigar Monitoramento e combate a queimada 01/jun | Estd em execucao
Coord. De Manutencéo e
13 | Acidentes com Animais Peconhentos Abastecimento. Mitigar Acompanhamento e apoio dos 6rgdos competentes 05/jan | Esta em execugdo
14 | Infraestrutura Predial Precéria Dire¢do Eliminar | Solicitacdo pelos tramites legais 16/jan | Est4d em execucdo
Coordenagdo de
15 | Furtos e Roubos Administra¢ao Mitigar Servigo de Vigilancia contratada 01/jun | Executado
Falta de servi¢o de comunicacéo:
16 | Internet/Telefonia Direcdo Eliminar | Solicitagdo pelos tramites legais 05/jan | Esta em execu¢do
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8 Gestdo de Riscos — Campus Col

inas do Tocantins

8.1 Coordenacéo de Cursos de Agropecuaria

* Processos identificados, porém a verificacdo e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.

8.2 Coordenacéo de Gestdo de Pessoas

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1| Ndo respeitar prazos legais

Processos abertos e parados para serem despachados em tempo habil

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

c) Plano de Agéo
'. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Elevada

Muito
Alta

Alta 1
Média

Baixa

3Advdlllgvaodd

Muito

Leve |Moderado| Severo
leve

Massivo

IMPACTO
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Descricao do Risco

Responsavel

Resposta ao Risco Acéo Data da Acao STATUS

1 | N&o respeitar prazos legais

Pollyana Vieira

Mitigar Priorizar processos por grau de emergéncia 01/dez | Estd em execucéo

8.3 Coordenacéo de Licenciatura em Computacéo

* Processos identificados, porém a verificagdo e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.

8.4 Coordenacéo de Pesquisa, Inovacao e

Extensao

* Processos identificados, porém a verificacdo e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.

8.5 Coordenacéo de Registros Escolares

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
N&o aprovagao de PPC O atraso na aprovacao acarreta a impossibilidade de implantagdo de cursos novos. Operacional
N&o aprovacdo de calendario académico O atraso na aprovacao acarreta a impossibilidade de trabalharmos no sistema académico. Operacional
N&o alimentagdo do sistema Siga Edu Transtorno entre 0s setores pedagogicos, impossibilidade de fazer reunido com os responséveis. | Operacional

4 | responsavel

Né&o efetivacdo de matricula por parte do aluno ou seu

Transtorno que gera penalidades

Conformidade/Legal

5 | Perda do prazo de renovagdo de matricula

Transtorno que gera penalidades

Conformidade/Legal

6 | Falta de documentos no ato da matricula

Transtorno que deve ser sanado até a integralizacdo do curso

Conformidade/Legal
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7 | Nao ter o conhecimento dos fluxos e demandas do setor

Transtorno para a gestdo, impede o bom funcionamento

Conformidade/Legal

8 | Ndo atendimento do publico com presteza

Caso ndo ocorra, a imagem da instituicdo fica sem credibilidade.

Conformidade/Legal

Falta de assiduidade e pontualidade

O ndo cumprimento de horérios geram transtorno no funcionamento da institui¢do

Conformidade/Legal

10 | Arquivamento incorreto de documentos Necessario que tenha conhecimentos sobre documentos e como arquiva-los adequadamente Operacional
b) Matriz de Risco
=
8 El\l/elvz_altda
uito
g Alta ! 8-9
2 Alta 2
C
(@) adi -
35 Média 1-4
m Baixa
I\felcéo Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Resposta ao Data da
Descricao do Risco Responsavel Risco Acédo STATUS
Né&o aprovacéo de PPC REITORIA/GEREN | Mitigar
N&o aprovacao de calendario académico REITORIA/GEREN | Mitigar
Né&o alimentagdo do sistema Siga Edu TI/CORES Mitigar
Né&o efetivacdo de matricula por parte do aluno ou seu Estd em
4 | responsavel CORES Mitigar Comunicar a Geréncia e juntos propor solugdes eXecucao
5 | Perda do prazo de renovagao de matricula CORES Mitigar Comunicar & Geréncia e juntos propor solugdes Estd em
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execucgéo
. Esta em
6 Falta de documentos no ato da matricula CORES Mitigar Prazo de 30 dias para regularizar a situaco eXecucao
< . Estd em
7 N&o ter o conhecimento dos fluxos e demandas do setor CORES Mitigar Treinamento de servidores execucio
N&o atendimento do publico com presteza . . . Esta em
8 CORES Mitigar Treinamento de servidores execucao
- . Estd em
9 Falta de assiduidade e pontualidade CORES Mitigar Conscientizagdo execucao
Arquivamento incorreto de documentos Esta em
10| CORES Mitigar Treinamento e conscientizagio execucao
8.6 Coordenacéo de Tecnologia da Informacéo
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Rede indisponivel Indisponibilidade de acesso a rede local Operacional
Perda de integridade das Quando uma determinada informacdo fica exposta a manuseio por uma pessoa ndo autorizada, que efetua
2 | informagdes alteracGes que ndo foram aprovadas e ndo estdo sob o controle do proprietério da informacéo. Operacional
3 | Perda de dados Perda de dados por motivos naturais (queima de equipamentos) ou por a¢do criminosa. Operacional
b) Matriz de Risco
=
™o
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2

Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Data da

Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | A¢do Acdo STATUS
1 Rede indisponivel Luciano, Paulo, Fabiano. | Mitigar Monitorar diariamente o comportamento da rede 16/dez | Estd em execugao

Perda de integridade das Definir uma politica de acesso e monitorar os usuarios
2 | informagGes Luciano, Paulo, Fabiano. | Mitigar da rede 16/02/2016 | N&o realizado
3 | Perda de dados Luciano, Paulo, Fabiano. | Mitigar Realizar backups periddicos do site e demais sistemas 16/12/2015 | Estd em execucio

8.7 Coordenacéo dos cursos técnicos em informatica

a) ldentificacdo do Risco
| |Riscos | DEFINICAO CLASSIFICACAO
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1 | Ndo cumprimento de prazos legais N&o cumprimento da alimentacéo do sistema SIGA no prazo definido Conformidade/Legal
2 | Falta de financeiro para a viagem Falta de recurso para realizacdo da viagem técnica Financeiro

3 | Falta de auxilio estudantil Falta de recursos para pagamento do auxilio estudantil aos alunos Financeiro

4 | Falta de disponibilidade do local da visita Indisponibilidade do local de visita técnica por motivo adverso Operacional

5 | Falta de quérum Falta de quérum para realizacéo de conselho de andlise de turma Operacional

b) Matriz de Risco
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IMPACTO
c) Plano de Agao
Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | Agéo Data da Acéo STATUS

1 | N&o cumprimento de prazos legais Eliminar

2 | Falta de financeiro para a viagem Mitigar

3 | Falta de auxilio estudantil Mitigar

4 | Falta de disponibilidade do local da visita Transferir

5 | Falta de quérum Eliminar

8.8 Geréncia de Ensino

* Processos identificados, porém a verificacdo e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.

9 Gestéo de Riscos — Campus Dianopolis

9.1 Biblioteca

a) Identificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Néo existe um sistema de automagédo de biblioteca Todo o processo de catalogagdo do acervo bibliografico é feito de maneira manual Operacional
2 | Néo existe um sistema de antifurto de livros Ndo é dificil de extravios, furtos de livros da biblioteca. Financeiro

Né&o existe um regulamento para empréstimo de equipamento N&o ¢ atribuicdo da biblioteca este servico. Gestdo tem que elaborar um regulamento
3 | multimidia e definir o setor responsavel Operacional
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4 | Néo existe uma politica de formagdo de acervo O que causa atrasos nos tramites de aquisi¢do do acervo bibliografico Financeiro
N&o existem recursos humanos suficiente para a execucéo dos O que causa uma demanda excessiva e uma sobrecarga de servigos no servidor
5 | servi¢os responsével pelo setor Operacional
b) Matriz de Risco
o | Elevada
x -
8 Muito
> | Alta
o
- Alta
$ | Média
U -
m | Baixa
'\fel:/";o Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acéo STATUS
1 | Nao existe um sistema de automagdo de biblioteca | Biblioteca e Tl Mitigar Adotar um sistema livre | Janeiro de 2016 | Est4 em execucéo
2 | Néo existe um sistema de antifurto de livros Gerencia de administragdo | Mitigar Finalizar o plano Janeiro de 2016 | Esta em execuco
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Né&o existe um regulamento para empréstimo de
3 | equipamento multimidia Gerencia de ensino Mitigar Fazer uma comissao Marco de 2016 | Estd em execucao
4 | Néo existe uma politica de formagdo de acervo Biblioteca Mitigar Pesquisar planos existente | Marco de 2016 | Est4 em execugio
N&o existem recursos humanos suficiente para a
5 | execugdo dos servigos Direcéo Mitigar Rever coeficiente Abril de 2016 Estd em execucdo
9.2 Coordenacéo de Assisténcia ao Estudante
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1| Ndo conduzir o planejamento.

Conduzir o planejamento, a execucao e a avaliagéo das acdes da Coordenagéo
de A. Estudantil.

Estratégico

2 | Ndo acompanhar e supervisionar as atividades dos setores

Acompanhar e supervisionar as atividades dos setores

Operacional

N&o planejamento de a¢des para melhoria da qualidade de vida dos
3 | discentes

Planejamento de a¢Bes para melhoria da qualidade de vida dos discentes e
comunidade externa

Estratégico

4 | N&o realizar atendimento de urgéncia e Emergéncia

Realizar atendimento de urgéncia e Emergéncia

Operacional

Planejar e auxiliar as campanhas e Programas externos e internos de orientacéo

N&o diagnosticar as causas de evasdo e fracasso escolar

Diagnosticar as causas de evasdo e fracasso escolar

5 | Nao planejar e auxiliar as campanhas e Programas externos e internos e Assisténcia a salde Estratégico
6 | N&o Participar do processo de caracterizagdo da clientela discente Participar do processo de caracterizac¢do da clientela discente Operacional
7 | Ndo Orientacdo e acompanhamento das entidades Estudantis Orientacdo e acompanhamento das entidades Estudantis Operacional
8 | Néo acompanhar o rendimento escolar Acompanhar o rendimento escolar do corpo discente Operacional
9

Estratégico

10 | Nao realizar atendimento com sé familias de estudantes

Realizar atendimento com s6 familias de estudantes

Operacional

11| N&o auxiliar na elaboragdo e cumprimento das normas

Auxiliar na elaboragdo e cumprimento das normas

Conformidade/Legal

12 | N&o assessorar nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extens&o.

Assessorar nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Operacional
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13| N&o responsabilizar -se pela guarda de documentos e registros Responsabilizar -se pela guarda de documentos e registros Operacional

14 | Ndo fazer relatério de desempenho funcional Fazer relatério de desempenho funcional Operacional
N&o emitir pareceres quando relacionado as suas atribuigdes e

15 | competéncias Emitir pareceres quando relacionado as suas atribui¢des e competéncias Operacional

16

N&o Inclusdo do corpo discentes a0 PNAES

Sele¢do do corpo discente para inclusdo ao PNAES

Conformidade/Legal

17

Néo Processos Seletivos de bolsas

Lancamento de Edital

Financeiro

b) Matriz de Risco

Elevada

3 2-3-5-

8 Muito 6-7-8-

> | Alta 9-10-13

@ -14-15

=

o | Alta

>

F?'I Média

Baixa
I\felc;O Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO

c) Plano de Agéo
| ‘ Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo ‘ Data da ‘ STATUS
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Acéo
1 | Ndo conduzir o planejamento. Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir o planejamento Esta em execucdo
2 | Ndo acompanhar e supervisionar as atividades dos setores Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucdo
Né&o planejamento de a¢des para melhoria da qualidade de vida
3 | dos discentes Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir o planejamento Est4 em execucdo
4 | Ndo realizar atendimento de urgéncia e Emergéncia Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agdes Est4 em execucdo
N&o planejar e auxiliar as campanhas e Programas externos e
5 | internos Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucdo
6 | Ndo Participar do processo de caracterizacdo da clientela discente | Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucdo
7 | Nao Orientacdo e acompanhamento das entidades Estudantis Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agdes Est4 em execucdo
8| N&o acompanhar o rendimento escolar Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucdo
9 | Nao diagnosticar as causas de evasdo e fracasso escolar Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as a¢des Est4 em execucdo
10 | Nao realizar atendimento com sé familias de estudantes Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucdo
11| Né&o auxiliar na elaboragdo e cumprimento das normas Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as a¢des Est4 em execucdo
12 | N&o assessorar nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as a¢des Est4 em execucdo
13| N&o responsabilizar-se pela guarda de documentos e registros Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucdo
14| Nao fazer relatério de desempenho funcional Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as a¢des Est4 em execucdo
N&o emitir pareceres quando relacionado as suas atribuigdes e
15 | competéncias Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as a¢des Est4 em execucdo
16 | N&o Inclusdo do corpo discentes ao PNAES Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir as agbes Estd em execucédo
17 | N&o Processos Seletivos de bolsas Nerci Ribeiro de Oliveira | Mitigar Conduzir s a¢oes Est4 em execucdo

9.3 Coordenacéo de Execucédo Financeira
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a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1| Nao cumprir prazos legais N&o cumprimento de prazos estabelecidos por leis e normas contabeis Conformidade/Legal
2 | Nao cumprimento em tempo habil Né&o programacéo dos procedimentos da execucéo Operacional
3 | Ndo cumprimento dos procedimentos da execucdo N&o cumprimento dos procedimentos da execugdo em tempo habil Financeiro
b) Matriz de Risco
o | Elevada
8 Muito
93]
%3 Alta
E Alta
S | Média
o
Baixa
“f;/';o Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta ao
Descricao do Risco Responsavel | Risco Acéo Data da Acdo | STATUS
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Valdinez
N&o cumprir prazos legais Pereira Verificacdo constante sobre as mudancas na legislacéo pertinente aos Estad em
1 Feitoza Mitigar procedimentos aplicados Constantemente | execucdo
Valdinez
N&o cumprimento em tempo habil | Pereira Estd em
2 Feitoza Mitigar Monitoramento interno e cobranga aos demais setores do érgéo Constantemente | execugdo
N&o cumprimento dos Vald-lnez . . x . )
. « Pereira Monitoramento nos atos e fatos registrados ou nao registrados em Estd em
procedimentos da execugao - L . ) . "
3 Feitoza Mitigar sistema de informagio Constantemente | execugio
9.4 Coordenacdo de Gestdo de Pessoas
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

[EEN

Folha de Pagamento

Inclusdo/exclusdo de beneficios financeiros

Financeiro

2 | Processos administrativos - solicitagdes

Andlise de solicitacbes dos servidores com base na legislagio

Conformidade/Legal

3| Selecdo e Desenvolvimento de pessoal

Selecéo de servidores/estagiarios e acompanhamento do desenvolvimento do trabalho e carreira | Operacional

b) Matriz de Risco
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Baixa
“felcéo Leve Moderado | Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Acgédo
Resposta
Descricdo do Risco Responsavel | ao Risco | A¢do Data da Acdo | STATUS
Folha de Pagamento Necessidade de autorizagdo do dirigente de Gestdo de pessoas para
g CGP Eliminar | creditar pequenas montas Constante Estd em execucdo
2 | Processos administrativos - solicitages | CGP Mitigar | Decisdo de processo no prazo méximo de 5 dias Constante Esta em execucao
3 | Selegdo e Desenvolvimento de pessoal | CGP Mitigar | Verificagio mensal da situacéo funcional dos servidores Constante Esta em execugio
9.5 Coordenacdo de Licitacdo e Contratos
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Deixar de cumprir os prazos legais. Cumprimento dos prazos de editais, tais como publica¢des e impugnagoes. Conformidade/Legal

Deixar de montar os processos de licitacao, editais de

Montar processos de licitacdo, elaborar os Editais de convocagdo, observar os tramites e a

2 | convocagdo, trAmites e a legislacdo pertinente. legislacdo pertinente. Operacional

3 | N&o observar os procedimentos relativos a licitagao. Realizar e orientar todos os procedimentos relativos a licitagao. Operacional
Né&o emitir ordem de servico para a entrega do Responder, apos a efetivacdo da compra, pela emissdo da ordem de servigo para a entrega do

4 | produto/bem adquirido e posterior execucao. produto/bem adquirido e posterior execucao. Operacional
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N&o acompanhar o processo licitatério, deixando de

Participar de forma efetiva do inicio a conclusdo do processo licitatério, auxiliando e ou

5 | auxiliar e ou assessorar a CPL. assessorando a CPL. Operacional
N&o observar a vigéncia de contratos, pareceres Gerenciar as informac0es referentes a vigéncia de Contratos, pendéncias e/ou restrices de

6 | juridicos, notificaces, etc. fornecedores, pareceres juridicos, notificagdes, etc.; Operacional
N&o dar transparéncia das informacdes do setor, de

7 | interesse publico. Promover a transparéncia das informagdes do setor, de interesse publico. Operacional

8 | Deixar de acompanhar a execucao dos servigos licitados | Acompanhar a execucao dos servigos licitados Operacional

Assessorar os fiscais de Contratos sempre que necessarios para 0 bom andamento de suas

9 | N&o assessorar os fiscais de contratos. respectivas execugoes. Operacional

Né&o publicar os contratos e termos aditivos de
10 | contratos. Realizar a publicacdo de Contratos e de Termos Aditivos no sistema. Operacional

b) Matriz de Risco

c) Plano de Agéo
. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

3dvdal1avaodd

Elevada

Muito
Alta

Alta
Média

Baixa

Muito

leve Leve | Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO
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Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Agéo Data da Acdo | STATUS

1 | Deixar de cumprir os prazos legais. Bruno Oliveira Santos | Mitigar Check list Constante Esta em execucao
Deixar de montar os processos de licitacao, editais

2 | de convocagdo, tramites e a legislacfo pertinente. | Bruno Oliveira Santos | Mitigar Check list Constante Esta em execucdo
N&o observar os procedimentos relativos a Monitoramento de todas as etapas do

3| licitacdo. Bruno Oliveira Santos | Mitigar processo licitatorio Constante Est4 em execucdo
N&o emitir ordem de servico para a entrega do Verificar os prazos entre a assinatura

4 | produto/bem adquirido e posterior execugao. Bruno Oliveira Santos | Mitigar do contrato e ordem de servigo Constante Est4 em execucdo
N&o acompanhar o processo licitatério, deixando

5 | de auxiliar e ou assessorar a CPL. Bruno Oliveira Santos | Mitigar Monitorar as etapas da licitacdo Constante Est4 em execucdo
N&o observar a vigéncia de contratos, pareceres

6 | juridicos, notificacGes, etc. Bruno Oliveira Santos | Eliminar Check list Constante Est4 em execucdo
Né&o dar transparéncia das informacdes do setor, de Atentar_ para publlcqgao de todos os
interesse publico. o o procedl_menfos legais que demandam , )

7 Bruno Oliveira Santos | Eliminar de publicagdo. Constante Est4 em execucdo
Deixar de acompanhar a execucdo dos servicgos

8 | licitados Bruno Oliveira Santos | Mitigar Monitorar as etapas da licitacdo Constante Estd em execugdo
N&o assessorar os fiscais de contratos. Lo . Asses§orar 0s fiscais acerca da real . x

9 Bruno Oliveira Santos | Mitigar situacdo dos contratos. Constante Esta em execugéo
Na&o publicar os contratos e termos aditivos de

10 | contratos. Bruno Oliveira Santos | Eliminar Check list Constante Estd em execugdo
9.6 Coordenacéo de Registros Escolares
a) ldentificacdo do Risco
| | RISCOS ‘ DEFINICAO CLASSIFICACAO ‘
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1 | Apoia e acompanha as Comissdes dos Processo Seletivo

N&o cumprimento do edital - N&o respeitar os prazos e especificacdes do edital

Conformidade/Legal

N&o abrir e encerrar as atas de colacéo de grau e demais termos

2 | relacionados a vida académica do aluno

N4o organizar os procedimentos e rotinas

Conformidade/Legal

N&o expedir certificados, diplomas, histéricos, guias de transferéncia,
3 | declaragOes e relatdrios pertinentes ao setor;

N4o organizar os procedimentos e rotinas relativos a expedi¢do de documentos

Conformidade/Legal

N&o promover o registro de diplomas e certificados de concluséo de
4 | habilitacGes e modalidades em livros préprios

N4o organizar os procedimentos e rotinas em livro prdprio, inviabilizando a
comprovagdo dos atos executados.

Conformidade/Legal

Sistemas de controle do MEC-Dados desatualizadas/Informacdes

Informagdes constantes das bases de dados estarem desatualizadas sobre os

5 | inconsistentes estudantes, cursos, vagas, docentes, etc. Operacional
Informagdes constantes das bases de dados estarem desatualizadas sobre os

7 | Sistec - Informacdes desatualizadas/inconsistentes estudantes, cursos, vagas, etc. Operacional
N&o registrar nos prazos estipulados as informacdes necessérias sobre estudantes,

8 | Sistec - Ndo cumprimento dos prazos Cursos, atos. Financeiro

9 | Sistec - N&o cadastrar e/ou alterar os status dos estudantes.

N&o realizar as atualizagBes necessarias sobre os estudantes e ciclos de matricula

Conformidade/Legal

Sistec - Ndo validar os diplomas (cursos técnicos subsequente e

10 | integrado)

Né&o fazer a validacdo dos diplomas e cadastro do nimero do Sistec, conforme
Resolugdo n° 6, de 20/09/2012.

Conformidade/Legal

11 | Censos Educacionais - Ndo cumprimento dos prazos

Os campi ndo registrarem nos prazos estipulados as informagdes necessarias.

Conformidade/Legal

12 | Censos Educacionais - Nao observacao das legislagdes pertinentes

N&o observar as legislages educacionais, normas e regulamentos, atentando-se
para os prazos, qualidade das informacdes e regularidade das informacdes
prestadas.

Conformidade/Legal

N&o verificar, conferir e corrigir os erros e inconsisténcias encontradas nos
sistemas do governo, MEC e Inep, Censos educacionais, objetivando a validagdo e

13 | Censos Educacionais - Inconsisténcias das informac6es consolidacdo da base de dados. Operacional
b) Plano de Acao
| | Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acao Data da Agdo | STATUS
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1 | Apoia e acompanha as Comissdes dos Processo Seletivo Setor - CORES Mitigar Cumprir as Exigéncias Esta em execucio
N&o abrir e encerrar as atas de cola¢do de grau e demais termos
2 | relacionados a vida académica do aluno Setor - CORES Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
N&o expedir certificados, diplomas, histéricos, guias de transferéncia,
3 | declaragfes e relatorios pertinentes ao setor; Setor - CORES Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
N&o promover o registro de diplomas e certificados de concluséo de
4 | habilitagbes e modalidades em livros proprios Setor - CORES Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
Sistemas de controle do MEC-Dados desatualizadas/Informacdes
5 | inconsistentes Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
7 | Sistec - Informagdes desatualizadas/inconsistentes Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
8 | Sistec - Nao cumprimento dos prazos Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
9 | Sistec - Ndo cadastrar e/ou alterar os status dos estudantes. Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
Sistec - Ndo validar os diplomas (cursos técnicos subsequente e
10 | integrado) Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
11 | Censos Educacionais - Nao cumprimento dos prazos Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
12 | Censos Educacionais - Nao observagao das legislagdes pertinentes Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
13 | Censos Educacionais - Inconsisténcias das informagdes Auxiliar Institucional | Mitigar Cumprir as Exigéncias Executado
9.7 Coordenacdo do Curso Técnico em Agropecuaria
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1

na instancia do IFTO

N&o supervisionar e auxiliar no planejamento e avaliagdo das a¢gdes implementadas

Afetara diretamente a qualidade das atividades relacionadas ao ensino,
pesquisa e extensdo desenvolvidas no campus.

Conformidade/Legal

2

N&o auxilio no planejamento e no acompanhamento da capacitacdo dos docentes e

Prejuizos nas metodologias didatico-pedagogicas e na qualidade do

Estratégico
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técnico-administrativos ensino e aprendizagem
N&o colaboragdo com o Ministério Publico Federal no acompanhamento e

3 | aplicagdo de leis ordinarias, pareceres e resolu¢bes do CNE. Conformidade/Legal
N&o assessoria na defini¢do dos critérios dos processos seletivos para admissao aos | Baixa demanda e objetivos ndo alcangados (divulgacédo, apresentacdo da

4 | cursos do IFTO, no &mbito do ensino basico e tecnoldgico. acoes e capacitacOes da instituigdo junto a comunidade). Estratégico
N&o desenvolvimento de programas de incentivo a formacao dos estudantes ou de | N&o contribuigdo com o desenvolvimento regional e dificuldades de

5 | atividades extracurriculares acesso ao mercado de trabalho Conformidade/Legal
N&o supervisdo da oferta e a adequacéo dos cursos no &mbito de sua atuacao ao

6 | PDI e ao PPI Incoeréncia com a proposta institucional Conformidade/Legal

Né&o promoc&o e auxilio do desenvolvimento dos projetos de incentivo a
implantacéo de novas praticas educacionais e de modernizagdo dos ambientes
7 | didaticos Impactara no processo de formag&o técnica dos futuros profissionais Estratégico

Né&o colaboracéo de coleta e disseminagdo de dados e informacdes relativos aos
cursos oferecidos no IFTO, bem como os dados dos quadros de pessoal docente e
técnico administrativo para os sistemas de informagdes, no ambito do ensino

8 | bésico e técnico. Interferéncia na visdo sistémica da funcionalidade da institui¢do Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

Alta

3Avdaiiigvdodd
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Média

Baixa

Muito leve Leve Moderado | Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel | ao Risco Acéo Acdo |STATUS
Né&o supervisionar e auxiliar no planejamento e avaliagdo das a¢gdes implementadas na instancia do IFTO . . ~ Esta em
1 - Mitigar | Conduzir as a¢cbes | Constante | execucdo
x - . - o - . - Estd em
2 Né&o auxilio no planejamento e no acompanhamento da capacitacdo dos docentes e técnico-administrativos Eliminar | Conduzir as acs Constant x
cOes onstante | execugao
Né&o colaborac¢do com o Ministério Publico Federal no acompanhamento e aplicacéo de leis ordinarias, - Estd em
3 | pareceres e resolucdes do CNE. Eliminar | Conduzir as agdes | Constante |execucdo
N&o assessoria na defini¢do dos critérios dos processos seletivos para admissao aos cursos do IFTO, no - Estd em
4 | &mbito do ensino bésico e tecnoldgico. Mitigar | Conduzir as agBes | Constante | execucdo
N&o desenvolvimento de programas de incentivo a formacao dos estudantes ou de atividades - Estd em
5 | extracurriculares Mitigar | Conduzir as agBes | Constante | execucdo
6 N&o supervisdo da oferta e a adequacao dos cursos no &mbito de sua atuagéo ao PDI e ao PPI i Mitigar | Conduzir as acBes | Constante E)f(teacjégo
N&o promocéo e auxilio do desenvolvimento dos projetos de incentivo & implantacdo de novas préaticas - Estd em
7 | educacionais e de modernizagdo dos ambientes didaticos Mitigar | Propor a¢des Constante | execugdo
8 | Nao colaboracéo de coleta e disseminacdo de dados e informac6es relativos aos cursos oferecidos no - Mitigar | Conduzir as agbes | Constante | Estd em
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IFTO, bem como os dados dos quadros de pessoal docente e técnico administrativo para os sistemas de execucao
informacdes, no Ambito do ensino basico e técnico.
9.8 Coordenacdo Técnico Pedagdgica
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Realizar levantamentos, expor os resultados & geréncia e coordenagdes de cursos,
1 | N&do Executar as Estratégias de Reversdo de quadro negativo propor intervengdes aos que necessitam. Conformidade/Legal
2 | N&o propor e ndo executar o trabalho de orientacdo educacional | Atender professores, pais, estudantes, comunidade e coordenadores de cursos. Estratégico
3 | Ndo criacdo e revisdo de projetos pedagogicos Propor a criagéo de cursos e revisdo dos projetos de cursos em andamento Conformidade/Legal
4 | Nao realizar apoio pedagdgico as coordenagdes de cursos Auxiliar as coordenag@es de cursos Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

Alta 4
Média
Baixa

3Avdaildvdaodd

Muito

Massivo
leve

Leve Moderado | Severo
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IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta ao
Descricdo do Risco Responsavel Risco Acéo Data da Acdo | STATUS

1 | Nao Executar as Estratégias de Reversdo de quadro negativo | Cassilda Alves dos Santos | Mitigar Conduzir as acoes Constante Esta em execucao
2 | Néo propor e ndo executar o trabalho de orientagéo educacional | Cassilda Alves dos Santos | Mitigar Conduzir as agbes Constante Esta em execugio
3 | Néo criagdo e revisao de projetos pedagogicos Cassilda Alves dos Santos | Transferir Propor e conduzir acdes | Semestralmente | Esti em execugio
4 | Nao realizar apoio pedagdgico as coordenages de cursos Cassilda Alves dos Santos | Mitigar Conduzir as acoes Constante Esta em execucao

9.9 Coordenadora de Almoxarifado e Patrimonio

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

Uso irregular dos bens e materiais sem seguir regras de
1 | conservacdo

Zelar e Preservar por todos 0s bens postos aos seus cuidados conforme lei para
possivel responsabilizacao

Conformidade/Legal

2 | Deixar de formalizar entrega dos bens e materiais alocados

Normatizar os procedimentos de repasse de guarda de materiais e patrimonio para
controle por termo de responsabilidade

Conformidade/Legal

3| Deixar de fazer levantamento periddico de bens e materiais

facilitando o controle

Realizar inventario anual além de revisGes periodicas dos bens e materiais

Operacional

4 | Nao manter uma logistica de organizagdo de almoxarifado

Organizar 0s materiais por necessidade de uso nas atividades setoriais

Operacional

N&o comunicar as autoridades situa¢fes de dano ou extravio de
5| bem

tomada de providéncia

Notificar as chefias superiores sobre avarias e extravio de bens e materiais para

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco
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3 |Elevada
O -
% Muito 4
> | Alta
vs)
E Alta
U JOR T
JU> Média
m | Baixa
I\felczo Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | A¢do Data da Acdo | STATUS
Uso irregular dos bens e materiais sem seguir regras de
1 | conservacdo Mitigar Informar regras previstas em lei Frequentemente | Estd em execugdo
2 | Deixar de formalizar entrega dos bens e materiais alocados Eliminar Formalizar documentos de entrega Frequentemente | Est4 em execugao
Deixar de fazer levantamento periddico de bens e
3 | materiais Eliminar Realizar levantamentos patrimoniais Frequentemente | Estd em execucdo
4 | Ndo manter uma logistica de organizacao de almoxarifado Mitigar Organizar materiais por necessidade Frequentemente | Est em execucio
N&o comunicar as autoridades situagdes de dano ou
5 | extravio de bem Transferir Notificar as autoridades por memorando | Frequentemente | Estd em execucdo

9.10 Geréncia de Administracao

a) ldentificacdo do Risco

Av. Joaquim Teotonio Segurado
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RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Aquisicéo fora dos padrbes almejados pelo setor solicitante. Elaboracdo de Plano de Trabalho por parte do proprio setor administrativo. Operacional
Pesquisa de preco realizado por parte do setor administrativo em aquisigdes
2 | Aquisicdo fora dos padrdes almejados pelo setor solicitante. de grande complexidade técnica. Operacional

3 | Problemas na execugdo do contrato

Fiscaliza¢do de contrato ndo efetiva.

Conformidade/Legal

4 | Publicidade fora dos padrdes legais.

Publicacdo realizada fora dos prazos exigidos pela legislagéo

Conformidade/Legal

5 | responsabilidade de servidor.

Utilizacdo inadequada dos equipamentos/mobiliarios e materiais sob

N&o observacdo quanto ao uso adequado do patrimdnio publico

Conformidade/Legal

6 | Depredacéo das instalagdes fisicas do Campus

Utilizacdo de forma inadequada das instalagdes fisicas demandando
manutencoes

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

3 |Elevada
o -
o Muito
> | Alta
oo
E Alta
U JORT]
36 Média
m | Baixa 4
I\feL\J/';O Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco | Acéo Acéo STATUS
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Elaboracéo de Plano de Trabalho por parte do Introduzir cultura de que o processo deve iniciar com o setor Néo

1 | préprio setor administrativo. Setor requisitante Transferir | solicitante 02/01/2016 | realizado
Aquisicdo fora dos padrées almejados pelo Introduzir cultura de que o processo deve iniciar com o setor Néo

2 | setor solicitante. Setor requisitante Transferir | solicitante 02/01/2016 | realizado
Fiscalizacdo de contrato ndo efetiva Fiscal_designado em N Fazer Check-List de agdes para evitar danos na execugéo do Néo_

3 ' portaria Mitigar contrato 02/01/2016 | realizado
Publicidade fora dos padrdes legais. o o RealizarProcedimento com vistas a padronizar todas as Esta em

4 Bruno Oliveira Santos | Eliminar | publicagdes 01/07/2015 | execugéo
N&o observacao quanto ao uso adequado do Selvania Maria Estd em

5 | patriménio publico Fernandes Mitigar Conscientiza¢do quanto ao uso devido do patriménio publico 01/07/2015 | execucdo
Depredacéo das instalagdes fisicas do Campus C A - Criar perce.dim,e ntos vis_ar)do_ a melhorig na vigila_ncia das Esta em

6 Alex de S4 Oliveira Mitigar dependéncias fisicas, minimizando, assim, os efeitos causadores. | 01/07/2015 | execugdo

10 Gestao de Riscos — Campus Gurupi

10.1 Coordenacdo de Administracdo e Planejamento

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Ndo cumprimento de prazos legais nas licitacbes

Né&o respeitar prazos de edital, impugnacao e recursos.

Conformidade/Legal

2 | Avaliagdo do processo Licitatério pelos superiores em tempo habil

Prazo legal para homologagéo

Conformidade/Legal

A ndo aplicabilidade das normas infraconstitucionais no processo
3| Licitatdrio na contratagdo de servicos e obras

Inserir no contexto licitatério normas legais que visem diminuir risco de
irregularidades e processos judiciais contra a administracdo

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco
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3 | Elevada
% Muito
@ Alta
C
o
>
o
m
Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel | ao Risco | Agdo Acdo STATUS
N0 cumprimento de orazos leqais nas licitacdes Formular um checklist com os prazos e acompanhar em Estd em
1 P P g ¢ Handel Mitigar cada processo 01/01/2016 | execugao
Avaliacdo do processo Licitatorio pelos superiores em Formular um checklist com os prazos e acompanhar em
2 | tempo hébil Edmundo Aceitar cada processo 01/01/2016 | N&o realizado
A ndo aplicabilidade das normas infraconstitucionais no Realizar estudo das legislacfes vigentes e capacitacdo
3 | processo Licitatério na contratagdo de servigos es obras | Handel Mitigar continua. 01/02/2016 | Ndo realizado

10.2 Coordenacdo de Cursos Superiores

a) ldentificacdo do Risco

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Ndo cumprimento de prazos

Nd&o atender os prazos referentes as demandas dos 6rgaos regulares externos e normas internas.

Conformidade/Legal

2 | N&o adequacdo da estrutura fisica para acessibilidade

Falta das condicdes fisicas necessarias para o acesso de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida

Operacional

3 | Nao qualificagdo adequada do corpo docente

Auséncia de politica interna de qualificacdo profissional e técnica do corpo docente

Operacional

4 | Nivel de avaliagdo Inadequado

Falta de acBes e de acompanhamento que garantam niveis de avaliacdo externa adequados
(ENADE, CPC).

Conformidade/Legal

5 | Produgdo cientifica baixa/sem pertinéncia

Producdo cientifica desarticulada do PDI e PPI ou sem definigdo de linhas especificadas na area
da formacao

Estratégico

N&o cumprimento das Diretrizes Curriculares
6 | Nacionais

Falta de zelo com integracdo e atualizagdo curricular

Operacional

7 | Néo atualizagdo curricular

Falta de atuacdo do NDE em relacdo as demandas mercadoldgicas e adequagdes no PPC.

Estratégico

b) Matriz de Risco

3Avdidvdodd

Elevada

Muito
Alta

Alta

Média

Baixa

c) Plano de Agéo
. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Muito

leve Leve |Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO
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Resposta
Descrigdo do Risco Responsavel ao Risco Acéo Data da Acéo STATUS
N&o cumprimento de prazos Ao longo do
1 P P Coordenagdo de Curso Mitigar | Criar agenda de prazos ciclo avaliativo | Esta em execu¢do
N&o adequacdo da estrutura fisica para
2 | acessibilidade Dire¢do Campus Transferir | Adequar infraestrutura ao padrdo exigido |2016 - 2017 N&o realizado
3 | Nao qualificagdo adequada do corpo docente Pro-reitoria de Pesquisa | Transferir | Ampliar vagas programa de qualificacio | Continuo N4o realizado
Nivel de avalia¢do Inadequado . - I Ao longo _do_ . x
PROEN Transferir | Atender critérios avaliacdo INEP ciclo avaliativo | Esta em execugéo
5 | Produgdo cientifica baixa/sem pertinéncia Pro-reitoria de Pesquisa | Transferir | Ampliar vagas programa de qualificagdo | Continuo N4o realizado
N&o cumprimento das Diretrizes Curriculares Ao longo do
6 | Nacionais NDE Mitigar | Articulacdo e acompanhamento do NDE | ciclo avaliativo | Estd em execucdo
7 | Néo atualizagdo curricular NDE Mitigar | Criar e consolidar grupo de pesquisa Continuo Esta em execugio
10.3 Coordenacdo de Extensao
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Recebimento e avalia¢do de projetos Atendimento aos prazos previstos nos editais anuais (projetos com bolsas) e de forma permanente no campus | Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

1avd
ali
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Muito Moderado | Severo | Massivo
leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acdo | STATUS
1 | Recebimento e avaliagdo de projetos COEX e avaliadores | Mitigar Monitorar com mais precisao as avaliagoes 16/dez | Est4 em execucdo
10.4 Coordenacéo de Pesquisa
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Assessoria a elaboracgdo de Projetos de curso de pds-graduacdo | Falta de orientagdo e acampamento técnico na elaboracéo dos projetos de cursos | Conformidade/Legal
2 | Qualificacdo docente Titulagdo académica inadequada para atuar em curso de p6s-graduagao Conformidade/Legal
3 | Disponibilidade carga horéria dos docentes Baixa de disponibilidade de carga horaria docente Operacional
4 | Coleta sistematica de dados das atividades de pesquisa Ineficiéncia dos mecanismos de coleta de dados Estratégico

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

B 77020-450  Palmas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 131 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

2~ e B

MINISTERI

O DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

5 | Comité cientifico de pesquisa

Baixo nimero de docentes por area do conhecimento com qualificacdo
tempo para atuar no comité

minima e
Conformidade/Legal

6 | Entrega de relatérios de pesquisa

N&o cumprimento dos prazos pré-determinados de entrega de relatorios

Conformidade/Legal

7 | Acompanhamento de servidores afastados para pds-graduagdo

Ineficiéncia da comunicagdo entre os setores envolvidos

Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada
B [ Muit
uito
8 Alta
>
2| Alta 3-4-5-7
C
2 [ e
S Média 1-2-6
m
Baixa
I\felc;O Leve | Moderado | Severo | Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta
Descricao do Risco Responsavel ao Risco | Acdo Data da Acdo | STATUS
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Assessoria a elaboracdo de Projetos de curso de pos- Designar o servidor para acompanhamento de
1 | graduacdo Diretor Geral Mitigar monitoramento 03/dez | Executado
2 | Qualificagdo docente Aceitar
3 | Disponibilidade carga horaria dos docentes Coordenador Mitigar | Controle sistémico de carga horéria 10/01/2016 | N4o realizado
4 | Coleta sistematica de dados das atividades de pesquisa | Coordenador de TI Mitigar | Criar sistema de coleta de informagdes online 30/06/2016 | N3o realizado
5 | Comité cientifico de pesquisa Aceitar
6 | Entrega de relatorios de pesquisa Coordenado de TI Mitigar | Criar sistema de entrega de relatério online 30/06/2016 | N&o realizado
Acompanhamento de servidores afastados para pés- Integrar sistema informacéo entre os setores
7 | graduacéo Coordenado de Tl Mitigar responsaveis 30/06/2016 | Néo realizado
10.5 Coordenacdo de Registros Escolares
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Perda de matriculas

Em raz8o de interpretacdo equivocada das escolas conveniadas sobre a Lei de Cotas

Conformidade/Legal

N&o ter um regulamento préprio de procedimentos académicos que estipula prazos,

2 | Falta de Regulamento competéncias, documentos necessarios, etc. Conformidade/Legal

3 | N&@o conhecimento do andamento dos requerimentos dos alunos | Em razdo da falta de um sistema eletronico de protocolo e acompanhamento dos processos | Operacional

4 | Emissdo de Diplomas e Certificados com informacdes erradas Em raz8o de serem elaborados de forma manualmente Operacional

5 | Sistema SigaEdu Falta de treinamento, sistema dificil de ser manuseado, Operacional
Matricula inconsistentes, langamentos de diarios manualmente, maiores dificuldades na

6 | Curso de Artes Cénicas ndo esta no SigaEdu expedicdo de Historico Escolar. Operacional

b) Matriz de Risco
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Elevada

3Aavdaiilgvdaodd

Muito
Alta

Moderado Severo Massivo

IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da

Descri¢do do Risco Responsavel ao Risco Acdo Acdo STATUS

Perda de matriculas Gerencia de Reuni&o ou encaminhamento de oficios aos
1 Ensino/Dire¢éo Geral | Transferir | Diretores de Escolas Conveniadas. 2016/1 | N&o realizado
2 | Falta de Regulamento Marcio Eliminar | Apresentar Minuta do Regulamento Fev/16 | Estd em execucio

N&o conhecimento do andamento dos requerimentos
3| dos alunos Reitoria Transferir

Emisséo de Diplomas e Certificados com informagdes Realizar conferencia das informacdes digitadas
4 | erradas Haynara Mitigar nos Certificados e Diplomas Sempre | Estd em execugdo
5 | Sistema SigaEdu TI Transferir

- x ) . Inserir os dados do curso e alunos de Artes

6 Curso de Artes Cénicas ndo esta no Sigakdu Zuleide Eliminar | Cénicas Jan/16 | Esta em execugdo

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

B Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

- . . 77020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200
. . www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 134 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

7
S0

S S i 2

MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

10.6 Coordenacdo de Tecnologia da Informacao

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Site e sistemas institucionais fora do ar em Com as constantes quedas no link de Internet o site institucional e os sistemas ficam indisponiveis para 0s
1 | funcéo de link de internet USUArios. Operacional
Com as constantes quedas de energia varios equipamentos ja foram queimados (Nobreaks,
Indisponibilidade total da rede devido a falta de | computadores). Nao ha disposi¢do de equipamentos reservas (como switches, hardware para servidores)
2 | equipamentos reservas para reposi¢do em casos de defeito ou mau funcionamento dos atuais. Operacional
Site e sistemas institucionais fora do ar em As faltas ocasionais de energia elétrica fazem com que o site institucional e os sistemas fiquem
3| funcdo de problemas elétricos indisponiveis para 0s usuarios. Operacional

b) Matriz de Risco

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Elevada

Muito
Alta

Alta

Média

3dvaiiavaodd

Baixa

Muito

leve Leve | Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO
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c) Plano de Agéo

Data da

Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | Acéo Acéo STATUS
Site e sistemas institucionais fora do ar em Verificar a possibilidade da contratagdo de um link

1 | funcéo de link de internet Madson Transferir secundario 18/01/2016 | N&o realizado
Indisponibilidade total da rede devido a falta de

2 | equipamentos reservas Madson Transferir Verificar a possibilidade de aquisi¢do de equipamentos | 25/01/2016 | Ndo realizado
Site e sistemas institucionais fora do ar em Verificar a possibilidade de reestruturacdo da rede

3 | fungdo de problemas elétricos Madson Transferir elétrica 01/02/2016 | Néo realizado

10.7 Diretoria de Gestdo de Pessoas
a) Identificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1 | Exoneragdes e rescisdes de contrato

Né&o fazer na data prevista

Conformidade/Legal

2 | Cadastro no SISAC

N&o atender prazos legais

Conformidade/Legal

3 | Frequéncia dos servidores

N4o entrega de folhas de devidamente assinadas e em tempo habil

Operacional

b) Matriz de Risco

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Elevada

Muito
Alta

19vdodd
3avdii
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Moderado | Severo | Massivo

IMPACTO
c) Plano de Acgédo
Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | A¢do Data da Acdo | STATUS
1 | Exoneracdes e rescisoes de contrato Rafael Mitigar Fazer o acompanhamento semanal dos contratos vigentes 01/jan | No realizado
2 | Cadastro no SISAC Jaqueline Mitigar Observar os prazos de langamento 01/01/2015 | Esta em execucio
3 | Frequéncia dos servidores Jaqueline Mitigar Suspensdo de pagamento 01/01/2016 | N&o realizado
10.8 Geréncia de Administracédo
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1 | N&o gerar incentivo ao Pré Qualificar Né&o dar publicidade quanto ao programa para conhecimento dos servidores Operacional
2 | Ndo desenvolver as atividades da A3P Nado realizar reuniGes e desenvolver estratégia de racionalizar os recursos naturais no campus Estratégico

3 | Ndo realizar o adequado acompanhamento do PAAI | Nao desenvolver mecanismos de controle quanto as metas e objetivos da instituicdo Operacional
4 | Deixar de solicitar visita técnica nas construges e | Nao requerer a visita do pessoal da PRODI para acompanhamento técnico das obras e reformas do Operacional
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| | reformas do campus

| campus em tempo habil para formular entrega e/ou melhorias necessarias.

b) Plano de Acao

Descrigdo do Risco

Responsavel

Resposta ao Risco

Acédo

Data da Acdo | STATUS

1 | N&o gerar incentivo ao Pré Qualificar

Comissao Pro Qualificar

Mitigar

Realizar a divulgacio do programa

01/02/2016 | Nao realizado

2 | Nao desenvolver as atividades da A3P Comissdo A3P Mitigar Realizar e executar as atividades da A3P 01/02/2016 | Néo realizado
N4o realizar o adequado acompanhamento Realizar melhorias na forma de

3| do PAAI Handel Mitigar acompanhamento do PAAI 01/02/2016 | Néo realizado
Deixar de solicitar visita técnica nas Solicitar a visita técnica conforme andamento Estd em

4 | construgdes e reformas do campus Edmundo Mitigar da obra/reforma 01/01/2013 | execucdo

10.9 Geréncia de Ensino

a) Identificagdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO |CLASSIFICACAO

1 | Emisséo de parecer - ensino técnico e superior

superiores de graduacdo.

Articula e supervisiona com as coordenagdes de cursos, 0s processos de reconhecimento e renovacgao de reconhecimento dos cursos

Executar a gestdo das atividades e servi¢os de apoio ao ensino, ao discente e ao docente.

Propor, assessorar, acompanhar, orientar, avaliar e controlar os processos educacionais.

Coordenar os procedimentos relacionados a estruturacdo de horarios e aos processos de matriculas

Zelar pela uniformizacéo dos procedimentos das atividades docentes

~N (O |01 (W

Coordenar as atividades relacionadas a Biblioteca
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Coordenar os procedimentos relacionados aos registros académicos e organizacdo/encaminhamento de documentacdo necessaria a - -
8 | expedicdo de diplomas

Analisar os resultados das acdes realizadas referentes a todo o processo educacional, pelos aspectos facilitadores e dificultadores desse - -
9 | processo.

10.10 Setor de assisténcia estudantil

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Organizagdo didatico pedagogica do ensino técnico O ndo cumprimento da organizacdo didatico pedagdgica do ensino bésico e técnico Conformidade/Legal
2 | Organizagdo didatico pedagdgica do ensino superior | O ndo cumprimento da organizacao didatico pedagdgica do ensino superior Conformidade/Legal
3| Inclusdo e apoio as diversidades Falta de servidor capacitado para trabalhar diversidades especificas Operacional
4 | Acessibilidade Falta de acessibilidade nas dependéncias do campus Operacional
5 | Dificuldade de aprendizagem Demora na identificacdo de estudantes com dificuldade de aprendizagem Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

Alta
Média

Baixa

3dvaiavaodd

Muito | Leve | Moderado Severo‘Massivo‘
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leve ‘ ‘ ‘ ‘
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta
Descricéo do Risco Responsavel ao Risco | A¢do Data da Agdo | STATUS
Organizacéo didatico pedagdgica do Coordenador de Apoia ao Apresentacgdo de discussdo da ODP com a comunidade
1 | ensino técnico Ensino e Aprendizagem Mitigar estudantil 28/mar | Ndo realizado
Organizacéo didatico pedagogica do Coordenador de Apoia ao Apresentacgdo de discussdo da ODP com a comunidade
2 | ensino superior Ensino e Aprendizagem Mitigar académica 28/03/2016 | N&o realizado
3 | Inclusdo e apoio as diversidades Geréncia de Ensino Mitigar | Capacitar servidores em areas especificas 2016 N4o realizado
4 | Acessibilidade Direcéo Geral Mitigar | Elaborar e executar projeto de acessibilidade 2016 N3o realizado
Dificuldade de aprendizagem Coordenador de Apoia ao Criar sistema de coleta de informagdes sobre
5 P g Ensino e Aprendizagem Mitigar comportamento e desempenho dos estudantes 2016 Nao realizado

10.11 Setor de Audiovisual

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Guarda de equipamentos de audiovisual N&o respeitar procedimentos de guarda dos equipamentos no Setor Conformidade/Legal
2 | Manutencdo dos equipamentos de audiovisual Custo do equipamentos e acessorios ndo acompanham os fundos de reserva. Conformidade/Legal
3| Controlar a circulacdo de equipamentos Néo ter controle seguido por todos do setor - (considera-se burocracia e ndo organizagao) Financeiro
4 | Aquisicdo de novos equipamentos N&o ter participacdo na escolha de novos equipamentos Operacional
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b) Matriz de Risco

% Elevada
O )U> Muito Alta
u9)
>0 | Ala
@ m Média
C Baixa
“felcéo Leve | Moderado | Severo |Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco Acéo Datada Acdo | STATUS
. - Técnico de Audiovisual/Geréncia Criacéo do regulamento do Setor e estabelecer Né&o
Guarda de equipamentos de audiovisual . . : . .
1 de Ensino Transferir | normas de guarda dos equipamentos Imediato realizado
Manutencao dos equipamentos de Nao
2 | audiovisual Técnico de Audiovisual Aceitar | Criac8o do Regulamento do Setor Imediato realizado
Controlar a circulacio de equipamentos Manuseio e conservagdo dos equipamentos por parte N&o
3 ¢ quip Técnico de Audiovisual Mitigar | da comunidade interna da Unidade Imediato realizado
N . Participacdo e estabelecimento de procedimentos N&o
Aquisicéo de novos equipamentos — . A . . . .
4 Dire¢do Transferir | para aquisi¢cdo de novos equipamentos e acessorios Imediato realizado

11 Gestao de Riscos — Campus Palmas

11.1 Coordenacdo de Estagios
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a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Ndo cumprimento de prazos N&o seguir os prazos estabelecidos pelos gestores Operacional
2 | Ineficiéncia na fiscalizagdo Legislacdo ndo observada Conformidade/Legal
3 | Falta de relacionamento com as empresas Diminuicao de convénios Estratégico
4 | Ineficiéncia no acompanhamento dos estagiarios e egressos Legislacdo ndo observada Operacional
b) Plano de Acdo
Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco Acédo Data da Acéo STATUS
Cumprimento de Prazos dos relatdrios
1 | No cumprimento de prazos Lais Carina Mitigar solicitados 15/01/2015 | Est4 em execucéo
Intensificar as fiscalizagdes dos locais de
2 | Ineficiéncia na fiscalizagdo Eduarda Maria Mitigar estagio 15/01/2015 | Estd em execucdo
Clarissa Manter relacionamento com as empresas:
3 | Falta de relacionamento com as empresas Macedo Mitigar ligacdes e eventos 15/01/2015 | Estd em execucdo
Ineficiéncia no acompanhamento dos estagiarios e Planejamento do encontro dos Egressos,
4 | egressos Lais Carina Mitigar alimentacdo dos sistemas. 15/01/2015 | Estd em execugao
11.2 Coordenacdo de Eventos
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Processol: Despadronizacdo da marca e conteido
1 | produzido

Para produzir materiais de divulgacao, é ideal que seja elaborado por profissional especializado que

utilize de forma adequada, a imagem e logomarca da Instituicdo.

Operacional

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

B Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

. . . 77020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200
. . www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 142 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Processo |: Ndo ser assertivo na utilizacdo adequada | Para expor um conteudo a ser divulgado, é preciso dispor as pecas de forma adequada produzindo
2 | daimagem do IFTO efeitos mais préximos ao desejado. Estratégico
Processo 1: Né&o atingir o publico desejado na Utilizar ferramentas corretas que tenham prestigio e visibilidade para a divulgacéo dos servicos
3 | divulgacéo do evento ofertados pelo IFTO Campus Palmas Financeiro
Processo 2: Auséncia de metodologia eficaz de
4 | comunicagdo interno-externa Sem uma estratégia e metodologia de comunicacdo eficaz, 0 evento ndo atingira o publico desejado. Operacional
Processo 2: Auséncia de suporte de pessoas, fisico e | Todo evento precisa de infraestrutura minima para sua realizacdo, seja de pessoal, financeira,
5 | logistico necessarios para a realizagdo do evento. logistica, etc. Financeiro
Processo 2: Querer desenvolver um evento sem Para iniciar a concepgdo de um evento é fundamental o acompanhamento de um profissional com
6 | planejamento conhecimento na area, para melhor auxiliar a metodologia e fluxo das atividades. Conformidade/Legal
Processo 3: N&o execuc¢do dos eventos previstos por | Em virtude do aparecimento atividades demasiadas no setor responsavel pelo evento, podendo o
7 | parte da equipe responsavel evento ser postergado ou adiado. Operacional
Processo 4: Morosidade no envio de informac6es
8 | por parte dos formandos E preciso elaborar um cronograma com prazos para envio de informagdes e formularios Operacional
b) Plano de Acao
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel ao Risco | Acdo Acéo STATUS
Processol: Despadronizacdo da marca e Delegar a um profissional que tenha habilidades e competéncia para
1 | contetido produzido Hélen Dantas | Transferir | produzir material publicitirio do IFTO Campus Palmas 1/12/2016
Processo I: N&o ser assertivo na utilizacdo Delegar a um profissional que tenha habilidades e competéncia para
2 | adequada da imagem do IFTO Hélen Dantas | Transferir | produzir material publicitério do IFTO Campus Palmas 1/12/2016
Realizar agdo, juntamente com a Jornalista, um trabalho mais préximo as
Processo 1: N&o atingir o publico desejado na Diretorias, ratificando quanto as formas de realizar uma comunicacéo
3 | divulgacdo do evento Hélen Dantas | Mitigar eficiente e com resultados positivos. 1/5/2016
Processo 2: Auséncia de metodologia eficaz de Estudar, juntamente a Jornalista e Geréncia de TI, possibilidades de Estd em
4 | comunicacdo interno-externa Hélen Dantas | Mitigar melhoramento dos mecanismos de comunicacdo interno-externa. 1/4/2016 | execucdo
5 | Processo 2: Auséncia de suporte de pessoas, Hélen Dantas | Mitigar Solicitar, juntamente a Direcdo-Geral, a selecdo de profissionais habilitados | 7/3/2016
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fisico e logistico necessarios para a realizacdo do
evento.

a desenvolver atividades inerentes a algumas fases de um evento (como a
criacdo de uma arte, operador da mesa de audio).

Processo 2: Querer desenvolver um evento sem

Provocar que a elaboracéo do Calendario de Eventos se dé com maior
participacdo das Diretorias, objetivando mensurar todos 0s eventos que seréo

6 | planejamento Hélen Dantas | Mitigar desenvolvidos pelo IFTO Campus Palmas. 7/3/2016
Processo 3: Nao execucdo dos eventos previstos Acompanhar, juntamente ao Setor promotor do evento, as expectativas e
7 | por parte da equipe responsavel Hélen Dantas | Mitigar atividades necessarias para a concepcdo e desenvolvimento do evento. 1/5/2016
Propor um cronograma de execugdo com prazos mais condensados, visando
Processo 4: Morosidade no envio de possiveis atrasos. Manter um contato mais proximo dos representantes de
8 | informagdes por parte dos formandos Hélen Dantas | Mitigar turma. 1/3/2016
11.3 Coordenacdo de Extensao
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Ndo cumprimento dos prazos de entrega de relat6rios Nao respeitar prazos estabelecidos Operacional
b) Plano de Acdo
Descricao do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | A¢do Data da Acdo STATUS
1 | Ndo cumprimento dos prazos de entrega de relatérios | COODEXT | Mitigar Monitorar, corrigir e documentar. 2° semestre de 2015 | Néo realizado

11.4 Coordenacdo de Pesquisa e Inovagéo
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a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Falta articulacdo entre a pesquisa, 0 ensino e a extens&o. Néo dar a devida importancia a pesquisa, 0 ensino e a extensao. Estratégico
2 | Perda de Recursos Financeiros, materiais e humanos. N&o cumprir 0s objetivos, programas e regulamentos institucionais. Conformidade/Legal
N&o realizar eventos para divulgacdo da pesquisa, ndo ter uma revista cientifica do

3 | Ineficacia na divulgacdo dos resultados da pesquisa IFTO. Operacional

4 | Dificuldades na coleta de dados Preenchimento incorreto de formularios falta de informagdes, Operacional

5 | Nao cumprimento de prazos legais Néo respeitar 0s prazos legais para entrega dos relatérios mensais, parciais e finais. | Operacional

6 | Dificuldade na avaliacdo das submissdes N&o hé clareza quanto & compreensdo dos formulérios de avalia¢ao Operacional

7 | Nao cumprimento de prazos legais N&o respeitar 0s prazos de emissdo de pareceres, avaliacoes, Operacional

8 | Ndo cumprimento de todas as etapas do processo N&o respeitar 0s prazos de entrega dos relatdrios parciais e finais Operacional

9 | Nao apresentar os resultados da pesquisa N&o cumprir o Termo de Compromisso assinado Conformidade/Legal

b) Plano de Acdo
Resposta
Descrigéo do Risco Responsavel | ao Risco Acéo Data da Acéo STATUS

1 | Falta articulacdo entre a pesquisa, 0 ensino e a extensdo. | Claudir Vivan | Mitigar | Capacitagdo, palestras, cursos. 2° semestre 2016 | N&o realizado
Cobrar o cumprimento dos objetivos, 1° e 2° semestre

2 | Perda de Recursos Financeiros, materiais € humanos. Claudir Vivan | Mitigar | programas e regulamentos institucionais. 2015 Estd em execucdo
Incentivar a publicacdo em revistas
qualificadas, cobrar a criacdo da revista 1° e 2° semestre

3 | Ineficacia na divulgacdo dos resultados da pesquisa Claudir Vivan | Mitigar | cientifica do IFTO. 2015 Né&o realizado

4 | Dificuldades na coleta de dados Claudir Vivan | Mitigar | Melhorar a comunicagdo entre o comité 1° e 2° semestre | Estd em execugdo
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cientifico e a CPPI 2015
Acompanhar com maior rigor
principalmente a entrega dos relatérios 1° e 2° semestre
5 | Ndo cumprimento de prazos legais Claudir Vivan | Mitigar | parciais e finais 2015 Estd em execucdo
Estabelecer comunicacdo prévia no sentido
de esclarecer duvidas quanto aos critérios 1° e 2° semestre
6 | Dificuldade na avaliacdo das submissdes Claudir Vivan | Mitigar | de avaliagdo 2015 Néo realizado
Acompanhar com maior rigor as avaliagdes | 1° e 2° semestre
7 | Nao cumprimento de prazos legais Claudir Vivan | Mitigar | e a emissdo dos pareceres 2015 Estd em execucdo
Acompanhar e cobrar o cumprimento de 1° e 2° semestre
8 | Nao cumprimento de todas as etapas do processo Claudir Vivan | Mitigar | todas as etapas do processo 2015 Estd em execucdo
Incentivar a publicacdo em revistas
qualificadas, cobrar a criacio da revista 1° e 2° semestre
9 | Nao apresentar os resultados da pesquisa Claudir Vivan | Mitigar | cientifica do IFTO. 2015 Nao realizado
11.5 Coordenacdo de Registros Escolares
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
. Né&o recebimento de documentos no prazo legal; ndo cadastramento da matricula em tempo .
Efetuar a matricula dos alunos. P . Operacional
1 hébil no sistema.
Entregar as listas de turmas para e_Iaboragao d9 diario A falta de cumprimento dos prazos pode acarretar em atraso para elaboragéo dos diérios de .
de classe, receber, conferir, assinar e arquivar 0s N . X x P Operacional
2 | mesmos: classes, prejudicando o académicos em relacdo a frequéncia.
Levantamento e manutencéo continua de dados . x - Lo .
3 | estatisticos do corpo discente do IFTO Palmas; E relevante para elaboracdo de relatérios por parte de outros setores da Instituicéo. Operacional
4 | Registros de resultados de processos de alunos no O ndo langamento nos prazos previstos pode vir trazer prejuizo ao académico em relagdo a | Operacional
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sistema: como lancamentos de aproveitamentos,
proficiéncias e trancamentos, por exemplo;

suas notas, seja para integralizar o periodo, seja para a sua participacdo em solenidade de
formatura.

Emissao de histéricos escolares guias de transferéncia,

Os prazos deverdo se cumpridos para que o solicitante seja atendido de acordo com o

fichas de aproveitamento individual e outros . Operacional
} especificado na IN 09.
5 | documentos assemelhados;
Emissdo de declaracdes de conclusdo, declaracfes de | Os prazos deverdo se cumpridos para que o solicitante seja atendido de acordo com o .
. o " o Operacional
6 | integralizagdo, e outros documentos assemelhados; especificado na IN 09.
Expedicdo de diplomas e certificados; E |mpor_tante gue se cumpra os prazos de acordo com os especificados na Instrugdo Operacional
7 Normativa - IN 09.
Manutencdo do livro de registro de diplomas e | A manutencdo dos registros de diplomas no livro deve estar atualizada para que ha ocasido .
- i . N . x Operacional
8 | certificados; de retirada do mesmo ndo ocorro de ainda ndo estar lancado.
Emissdo de listas de alunos aptos a colar grau em | Devem ser elaboradas em tempo habil para que ocorra todos os tramites de acordo com o .
- . ) X . Operacional
9 | gabinete e solenidade; regimento interno.
Elaboracdo de atas de colacdes de grau e participacdo | Devem ser elaboradas em tempo habil para que ocorra todos os tramites de acordo com o .
; i X . Operacional
10 | das solenidades; regimento interno.

b) Matriz de Risco

Elevada

3Aavdiigavdodd

Muito
Alta

Alta
Média

Baixa
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c) Plano de Agéo

Descri¢do do Risco Responsavel Resppsta a0 Acéo Data~da STATUS
Risco Acao
Efetuar a matricula dos alunos. CORES Aceitar Capacitacdo dos servidores do setor. 18/01/16 elf(zt(?uzr?ano
. x o Né&o depende somente dos servidores do Setor. H& de
Entregar as listas de turmas para elaboracéo do diario se elaborar um plano Coniunto com as coordenacses Ao longo dos Esta em
de classe, receber, conferir, assinar e arquivar os CORES Transferir plano con) ; § periodos x
: de cursos para que sejam cumpridos os prazos de - execucdo
mesmos; - letivos
entrega de demandas e calendarios.
~ . Ao longo dos .
Leva}ntgmento € manu'gengao continua de dado§ CORES Aceitar Capacitacéo dos servidores do setor. periodos Esta em
estatisticos do corpo discente do IFTO Palmas; letivos execucdo
Reglstrgs de resultados de processos d_e alunos no . Acompanhamento da coordenacdo da CORES junto a Ao Iopgo dos Estad em
sistema: como langamentos de aproveitamentos, CORES Aceitar o . periodos x
L ) CCPE. Capacitacdo dos servidores do setor. - execucao
proficiéncias e trancamentos, por exemplo; letivos
Emisséao de historicos escolares, guias de transferéncia, Acompanhamento da coordenagao da CORES junto Ao longo dos Estd em
fichas de aproveitamento individual e outros CORES Aceitar aos servidores da CERTIFICACAOQ, bem como periodos execUcio
documentos assemelhados; capacitacao dos servidores. letivos ¢
Emisséo de declaracBes de concluséo, declaractes de Acompanhamento da coordenagdo da CORES junto Ao longo dos Estd em
. o ¢ ' § . CORES Aceitar aos servidores da CERTIFICACAOQ, bem como periodos x
integralizacdo, e outros documentos assemelhados; o - - execucao
capacitacao dos servidores. letivos
Acompanhamento da coordenagdo da CORES junto Ao longo dos Estd em
Expedicao de diplomas e certificados; CORES Aceitar aos servidores da CERTIFICACAOQ, bem como periodos eXECUCED
capacitacdo dos servidores. letivos ¢
Manutencio do livro de registro de diplomas e Acompanhamento da coordenacao da CORES junto Ao longo dos Estd em
teng i 9 P CORES Aceitar aos servidores da CERTIFICACAQ, bem como periodos x
certificados; o - - execucdo
capacitacdo dos servidores. letivos
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Emissao de listas de alunos aptos a colar grau em Acompanhamento da coordenagao da CORES junto Ao longo dos Estd em
9 - - . P g CORES Aceitar aos servidores da CERTIFICACAOQ, bem como periodos x
gabinete e solenidade; o - - execucao
capacitacdo dos servidores. letivos
Elaboracéo de atas de colagBes de grau e participagdo Acompanhamento da coordenagdo da CORES junto Ao longo dos Esta em
10 ¢ ) ¢ g P pag CORES Aceitar aos servidores da CERTIFICACAO, bem como periodos x
das solenidades; s - - execucao
capacitacao dos servidores. letivos
11.6 Coordenacdo Técnico-Pedagbgica
a) Identificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Planejamentos inadequados I_Dlanos gue ndo atendem o previsto na legislacdo e executados de maneira Conformidade/Legal
1 inadequados
Assistematico dos processos interpessoais que se desenvolvem nas . < . .
o - : Desintegracdo da proposta integradora Operacional
2 | distintas instancias
3| O desprovimento de instrumentos de apuracdo de resultados. Resultados apurados sem acuracia Operacional
4 | Discussdes pedagogicas sem planejamento Demandas sem um direcionamento Estratégico
Procedimentos metodoldgicos inadequados na identificacdo de varidveis e L -
. . . ; Utilizacdo de metodologia inadequada Estratégico
5 | que determinam o baixo rendimento estudantil
6 Desacompanhamento do estudante representantes de turmas Ssetzlsjzgrr:?:sclmento dos problemas de aprendizagem e/ou adaptagdo dos Operacional
Planos e execucdo inadequados de prevencdo ao problemas de x . .
7 | aprendizagem Falta de gestdo de aprendizagem Operacional
Realizacdo do conselho de classe sem todas as pessoas envolvidas no . .
. ; Desordem em todo o sistema Operacional
8 | sistema educacional
9 | Comportamento inadequado no ambiente escolar Comportamento que foge do correto Operacional
10 | Trabalhar de maneira desarticulada entre os setores Né&o atendimento as demandas Operacional
11 | Ndo compartilhamento de informac6es Ocasionar complicac6es no processo aprendizagem dos estudantes Operacional
12 | Ndo atendimento das demandas Ocasionar complicac6es no processo aprendizagem dos estudantes Operacional
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25

aprendizagem

13 | Obtencéo de resposta positiva a divulgacao Falta de suporte pedagdgico na atividade Operacional
14 | Ambientes de visitacdo fechados Falta de acesso aos ambientes de interesses e atrativos Estratégico
15 | Desorganizacao de arquivos pessoais dos estudantes Perda e informacdes Operacional
16 | Desatualizagdo de informagdes educacionais Perda de oportunidades Operacional
17 | Desinformacéo Retardo no crescimento profissional Operacional
18 | Selecdo de professores fora do perfil institucional Critérios fora de alcance Operacional
19 | Incompatibilidade de objetivos Falta de planejamento Operacional
20 | Falta de adequacdo dos laborat6rios de aprendizagem Ambientes impréprios para promogao do ensino Operacional
21 | Falta de capacitacdo do quadro funcional Desatualizacdo quanto a atividade funcional Operacional
22 | Cooperagdo fraca entre departamentos Comunicacéo fraca Operacional
23 | Falta de comunicagao entre os setores Divergéncia de metas Operacional
24 | Divulgacgdo sem clareza e atratividades dos cursos Propaganda sem retorno Operacional
Falta de conhecimento quando as inovac6es do processo de ensino e . . .
Falta de estimulo quanto ao crescimento Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

Alta

3Avdidgvdodd

Baixa

'. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

B 77020-450  Palmas - TO
(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

14

6-7-8-9-
10-13-15-
16-18-19 -
22-23-24
11-12-17 -
21-25

Pagina 150 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

Muito ‘ Leve ‘ Moderado Severo ‘ Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricao do Risco Responsavel S?:&Oﬁa a0 Acéo Data da Acdo |STATUS
1 | Planejamentos inadequados Cotepe Mitigar Planejar 2016-01-01 Nao realizado
2 | Assistematico dos processos interpessoais que se desenvolvem nas distintas instancias Cotepe Mitigar Sistematizar | Continuo Estd em execucdo
3| O desprovimento de instrumentos de apuracéo de resultados. Cotepe Mitigar Prover Continuo Executado
4 | Discussdes pedagdgicas sem planejamento Cotepe Mitigar Discutir Continuo Estd em execucdo
5 Pr(_)cedlme_ntos metodologl_cos inadequados na identificacdo de varidveis que determinam o Cotepe Mitigar Adequar Continuo Est4 em execucio
baixo rendimento estudantil
. Acompanhar . , x
6 | Desacompanhamento do estudante representantes de turmas Cotepe Mitigar os estudantes Continuo Estd em execucédo
7 | Planos e execugdo inadequados de prevencdo ao problemas de aprendizagem Cotepe Mitigar executar Continuo Est4 em execucdo
8 | Realizacdo do conselho de classe sem todas as pessoas envolvidas no sistema educacional Cotepe Mitigar Realizar Continuo Est4 em execucdo
9 | Comportamento inadequado no ambiente escolar Cotepe Mitigar Instruir Continuo Est4 em execucdo
10 | Trabalhar de maneira desarticulada entre os setores Cotepe Mitigar Avrticular Continuo Est4 em execucdo
11 | Ndo compartilhamento de informacdes Cotepe Mitigar _Compart|~lhar Continuo Estd em execucédo
informacdes
12 | Nao atendimento das demandas Cotepe Mitigar g\tender 8 | continuo Estd em execucédo
emandas
9 . . ~ . Melhorar a . . x
13 | Obtencéo de resposta positiva a divulgagéo Cotepe Mitigar divulgacio Continuo Estd em execugdo
Antecipar o
14 | Ambientes de visitagdo fechados Cotepe Mitigar acesso ao Continuo Est4 em execucdo
ambientes
15 | Desorganizacao de arquivos pessoais dos estudantes Cotepe Mitigar Organizar Continuo Estd em execucdo

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.
77020-450 Palmas - TO

(63) 3229-2200

www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 151 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

16 | Desatualizacdo de informacdes educacionais Cotepe Mitigar Atualizar Continuo Esta em execucdo
17 | Desinformacao Cotepe Mitigar Informar Continuo Esta em execucdo
18 | Selecdo de professores fora do perfil institucional Cotepe Mitigar Selecionar Continuo Esta em execucdo
19 | Incompatibilidade de objetivos Cotepe Mitigar itl)?te?ir\]/lcz)?r 95 | Continuo Estd em execucédo
20 | Falta de adequacdo dos laboratérios de aprendizagem Cotepe Mitigar Planejar Continuo Estd em execucdo
21 | Falta de capacitacdo do quadro funcional Cotepe Mitigar Capacitar Continuo Estd em execucdo
22 | Cooperagédo fraca entre departamentos Cotepe Mitigar cooperar Continuo Estd em execucdo
23 | Falta de comunicacdo entre os setores Cotepe Mitigar comunicagdo | Continuo Estd em execucdo
24 | Divulgacéo sem clareza e atratividades dos cursos Cotepe Mitigar Divulgar Continuo Estd em execucdo
25 | Falta de conhecimento quando as inovagdes do processo de ensino e aprendizagem Cotepe Mitigar atualizar Continuo Estd em execucdo

11.7 Diretoria de Administracdo e Planejamento

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
Comprometimento dos objetivos Sem a peca principal de planejamento, ou feita de maneira que ndo reflita o planejamento, ha o comprometimento

1 | estratégicos da institui¢do dos objetivos e metas do campus. Operacional

2 | Falta de transparéncia E dever de o gestor realizar prestacdes de contas periodicas para demonstrar a aplicagio dos recursos Conformidade/Legal
Possibilidade de anulacéo ou O acompanhamento tempestivo das licitagBes possibilitam que os procedimentos e ritos dos certames sejam

3 | revogacdo da licitacdo respeitados Conformidade/Legal

O acompanhamento tempestivo dos diversos setores vinculados possibilita a gestdo dar o apoio e a orientacéo

4 | Possibilidade de falhas operacionais | necessarias para que as metas e objetivos institucionais sejam cumpridos Operacional
Ma especificacdo do objeto da EspecificacOes das aquisi¢Bes de bens e da contratagdo dos servicos realizadas de maneira inapropriada ou

5| licitagdo indesejavel Conformidade/Legal
Estimativas de precos que ndo

6 | refletem a realidade do mercado Realizacdo de pesquisa de pregos que ndo condizem com 0s precos praticados/mercado Conformidade/Legal

7 | Imprecisio na elaboragio do termo de | E o documento que esclarece e detalha o que realmente precisa adquirir ou contratar, trazendo a defini¢io do Conformidade/Legal
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referéncia

objeto, orcamento detalhado, métodos, estratégia de suprimentos, cronograma, retratando o planejamento inicial da
licitacdo.

8 | M4 instrucdo processual

Instrucdo processual pode conter erros formais, falta de documentos obrigatérios, classificacdo inadequada das
modalidades de licitagcdo, bem como dispensas e inexigibilidades feitas de maneira equivocadas/indevidas.

Conformidade/Legal

9 | Impugnacéo ao edital

Edital de licitacdo pode ferir algum principio licitatério

Conformidade/Legal

10

Republicacdo do edital

Algum fator pode levar a modificacdo do edital, como por exemplo, o acolhimento de uma impugnac&o, o que
ocasiona na republicacdo da licitacéo.

Conformidade/Legal

11

Recebimento de documento fraudado

Apresentacdo de documentos falsificados

Conformidade/Legal

12

Langamento de informages errdneas

Possibilidade de erro no cadastramento de informag6es

Conformidade/Legal

13

Realizagdo de empenho sem amparo
legal

Possibilidade de a despesa carregar vicio de origem, risco gerencial-financeiro-juridico.

Conformidade/Legal

14

Liquidacdo da despesa sem amparo
legal

Possibilidade de a despesa carregar vicio de origem, risco gerencial-financeiro-juridico.

Conformidade/Legal

15

Lancamento de informacéo fiscal
incorreta ou indevida

Realizacdo de retencdo de tributos com base de calculo ou aliquota incorreto-falta de retencdo/retencdo indevida

Conformidade/Legal

16

Pagamentos sem amparo legal

Possibilidade de a despesa carregar vicio de origem, risco gerencial-financeiro-juridico.

Conformidade/Legal

Retengbes de tributos incorreta ou

17 | indevida Realizacdo de retengdo de tributos com base de calculo ou aliquota incorreto-falta de retencdo/retencdo indevida Conformidade/Legal
18 | Atraso de pagamentos Protestos ou cobrancas judiciais em decorréncia de atrasos de pagamentos Financeiro
Né&o realizagdo de repasses
19 | financeiros Solicitacdo de recursos financeiros a setor financeira do 6rgdo Financeiro
20 | Restri¢des contébeis Atendimento das normas descritas na macrofuncdo SIAFI Conformidade/Legal

Realizar a prestagdo de contas fora do

21 | prazo Atendimento das normas descritas na macrofungéo SIAFI Conformidade/Legal

22 | Restri¢do contabil Atendimento das normas descritas na macrofuncdo SIAFI Conformidade/Legal
Responsabilizacdo do suprido/gestor

23 | financeiro/ordenador de despesa Atendimento das normas descritas na macrofuncdo SIAFI Conformidade/Legal
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Gerar calculos incorretos da
depreciacdo por ser realizado
manualmente

N&o gerar a informacdo correta em funcdo de erros dos parametros pré-definidos

Conformidade/Legal

Desenvolvimento da gestdo
patrimonial por um sistema

Em virtude de o sistema utilizado ser desatualizado, ndo obtendo suporte de manutengdo, 0 mesmo ndo se torna

25 | desatualizado e ndo- confiavel confidvel para o desenvolvimento das rotinas da administracéo patrimonial. Operacional
Viagens/deslocamentos

26 | desnecessarios Planejamento das rotas em funcdo das demandas Operacional
Descumprimento de clausulas

27 | contratuais A falta de acompanhamento e fiscalizagdo colabora com descumprimento de cliusulas contratuais Operacional

28 | Inadimplemento do objeto A falta de acompanhamento e fiscalizag&o colabora com o inadimplemento do objeto Operacional

29 | Permisséo de adesdes ilegais N&o observancia ao Decreto 7892/2013 Conformidade/Legal

30 | Perca do prazo para realizar aquisi¢do | Impossibilidade de realizar aquisi¢cbes em decorréncia do fim da vigéncia da ata Operacional
Uma demora ou espera demasiada pode ocasionar a perca da oportunidade para a aplicacéo de sanc¢des
31 | Demora da ag&o punitiva administrativas Operacional

32

Instrucéo processual com falta de
elementos faticos para aplicagdo das
sangoes

As provas documentais sdo imprescindiveis para a validagdo do ato de aplicacdo de penalidades

Conformidade/Legal

33

Pactuacdes ou reajustes erréneos

A falta de andlise e conferéncia ou inobservancia por parte da Administragdo no que tange aos seus contratos
implica em oportunizar a inocorréncias de erros e/ou prejuizos aos cofres publicos, ou mesmo a ineficiéncia na
aplicacdo dos recursos publicos.

Conformidade/Legal

Orientar de maneira permanente os fiscais de contratos para que os objetivos sejam cumpridos por meio da

34 | Fiscais desassistido-despreparados fiscalizacdo Operacional
Demora da acdo de distribuigdo das

35 | documentages recebidas Documentos devem ser entregues tempestivamente Operacional
Entrega de documentacdo em setores

36 | distintos ao correto Documentos devem ser entregues aos seus correspondentes setores Operacional

37 | Extravio de documentos Documentos podem ser extraviados Operacional
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38 | Configuracdo de viagens urgentes Solicitagdo e compra realizada no interregno minimo de 10 dias da viagem Conformidade/Legal
Compras de passagens por preco
39 | elevado Solicitagdo e compra realizada no interregno minimo de 10 dias da viagem Financeiro
b) Matriz de Risco
Elevada
% Muit
uito
8 Alta 20-24
>
®
C
>
& 33
m 11-21-22
- 9332 13-14-16
Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
| ‘ Descricdo do Risco Responsavel Resposta Acéo ‘ Data da ‘ STATUS
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ao Risco Acéo
Comprometimento dos objetivos estratégicos
1| da institui¢do Vladimir Mitigar Controle das contas com histérico das despesas Diéria | Estd em execucdo
Falta de transparéncia o - Reali,zgr periodicame_nte a prestggéo de contas e ] i
2 Vladimir Mitigar relatorios orgamentério-financeiros Mensal | Estd em execucdo
Possibilidade de anula¢do ou revogacéo da Realizar acompanhamento tempestivo das licitagdes
3| licitacdo Vladimir Mitigar com orientagdes técnicas, operacionais e legais. diéria Est4 em execucdo
Possibilidade de falhas operacionais - . Acompar_lhamento sistematicos e freqL_Jente dos . o ) x
4 Kleryson/Vladimir Mitigar setores vinculados prestando-lhes apoio e assessoria | diaria Est4 em execucdo
. R . S Realizar capacitacGes periodicas para elaboragédo de
5 Ma especificago do objeto da licitagao Cleison/Joelma Mitigar termo de regerénc%a P i i anual Estd em execucdo
Estimativas de precos que ndo refletem a Investimento em capacitacdo e ampliacdo da base de
6 | realidade do mercado Cleison/Joelma Mitigar consulta a precos de contrataces semelhantes anual Estd em execucdo
Imprecisdo na elaboragdo do termo de Realizar capacita¢@es periddicas para elaboracéo de
7 | referéncia Cleison/Joelma Mitigar termo de referéncia anual Estd em execucdo
8 | Ma instrugdo processual Alexandre Mitigar Investimento em capacitacdo anual Est4 em execucdo
9 | Impugnagdo ao edital Alexandre Mitigar Utilizar minutas padréo da AGU didria | Esta em execucio
10 | Republicagdo do edital Alexandre Aceitar didria | Esta em execucio
Recebimento de documento fraudado . C.O.nf? rir_ autenticidade do documento/realizar o , x
11 Alexandre Mitigar diligéncias diéria Esta em execugédo
Lancamento de informagdes erroneas - Confer_ir os dados langcados/buscar auxilio juridico- N ] i}
12 Alexandre Mitigar contabil diéria Estd em execucdo
Investimento em capacitacdo/conferéncia criteriosa
Realizacdo de empenho sem amparo legal dos processos que geram necessidade de realizar
13 Marcelo Mitigar despesa/realizagdo de auditorias diéria Est4 em execucdo
Investimento em capacitacdo/conferéncia criteriosa
Liquidacdo da despesa sem amparo legal dos processos que geram necessidade de realizar
14 Daniela/Helinio Mitigar despesa/realizacdo de auditorias diaria Estd em execucdo
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Lancamento de informacao fiscal incorreta ou

15 | indevida Daniela/Helinio Mitigar Capacitacdo/buscar assessoria contabil diaria Esta em execucdo
Investimento em capacitacdo/conferéncia criteriosa
Pagamentos sem amparo legal dos processos que geram necessidade de realizar
16 Daniela/Helinio Mitigar despesa/realizagdo de auditorias Est4 em execucdo
17 | Retencdes de tributos incorreta ou indevida Daniela/Helinio Mitigar Capacitagdo/buscar assessoria contabil Esta em execucio
18 | Atraso de pagamentos Daniela/Helinio Aceitar diaria | Estd em execugdo
19 | N&o realizagdo de repasses financeiros Daniela/Helinio Mitigar SolicitagBes constantes semanal | Esta em execuco
20 | Restrigdes contabeis Sirlene Aceitar semanal | Esta em execucio
21 | Realizar a prestagdo de contas fora do prazo Sirlene Mitigar Controle dos prazos e acompanhamento do suprido | mensal | Est4 em execugio
22 | Restrigdo contabil Sirlene Mitigar Controle dos prazos e acompanhamento do suprido | mensal | Est4 em execucéo
Responsabilizacdo do suprido/gestor
23 | financeiro/ordenador de despesa Sirlene Mitigar Controle dos prazos e acompanhamento do suprido | mensal | Estd em execucdo
Gerar calculos incorretos da depreciagao por Implantacdo de sistema informatizado para realizar o
24 | ser realizado manualmente Paulo/Diogo Transferir | calculo da depreciagdo Nao realizado
. ~ . . Implantacdo de sistema informatizado atualizado e
Desenvolvimento da gestdo patrimonial por um - X
. . x - que execute as funcbes em conformidade com a
sistema desatualizado e ndo- confiavel . . MBI ~ .
25 Paulo/Diogo Transferir | macrofuncéo siafi Néo realizado
. - Planejamento dos deslocamentos com cronogramas
Viagens/deslocamentos desnecessarios . F - . x
26 Hemerson Leandro Mitigar de saidas programadas diéria Est4 em execucdo
implementar e desenvolver uma rotina voltadas aos
. ) . procedimentos de fiscalizacdo e gerenciamento de
Descumprimento de clausulas contratuais ; \
contratos, 0s quais devem se ater as normas e
27 Carlos Masuec Mitigar orientacdes da Instituicdo. diéria Est4 em execucdo
implementar e desenvolver uma rotina voltadas aos
. . procedimentos de fiscalizacdo e gerenciamento de
Inadimplemento do objeto : >
contratos, 0s quais devem se ater as normas e
28 Carlos Masuec Mitigar orientacdes da Instituicdo. diaria Estd em execucdo
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Permisséo de adesdes ilegais

Implementar e desenvolver uma sistematica de

29 Carlos Masuec Mitigar controle das atas de registro de precos diaria Esta em execucdo
Perca do prazo para realizar aquisicio N Implementar e desenvol_ver uma sistematica de . ] i

30 Carlos Masuec Mitigar controle das atas de registro de precos diaria Esta em execucdo

Implementar e desenvolver uma rotina informatizada

Demora da acdo punitiva de registros e providéncias a serem tomadas por

31 Carlos Masuec Mitigar descumprimento dos contratos administrativos diéria Est4 em execucdo
Instrucdo processual com falta de elementos capacitacao/implementar e desenvolver rotinas para

32 | faticos para aplicacdo das san¢des Carlos Masuec Mitigar a aplicacdo de penalidades diéria Est4 em execucdo
Pactuacdes ou reajustes erréneos o . capaci_ta}géo/Nimple_mentar ¢ desenvolver rotinas para o ) x

33 Carlos Masuec/Vladimir Mitigar a modificagdo/reajustes de contratos diéria Est4 em execucdo
Fiscais desassistido-despreparados Carlos - . . - . , x

34 Masuec/Vladimir/Kleryson | Mitigar Realizar capacitacdo dos fiscais de contratos anual Est4 em execucdo
Demora da acdo de distribuigdo das Implementar e desenvolver sistematica de acdo para

35 | documentacdes recebidas Ivete/Raquel Mitigar a distribuicdo e entrega de documentos diéria Estd em execucdo
Entrega de documentacdo em setores distintos Implementar e desenvolver sistematica de acdo para

36 | ao correto Ivete/Raquel Mitigar a distribuicdo e entrega de documentos diaria Estd em execucdo
Extravio de documentos - Impler_ner]talr e desenvolver sistematica de agdo para n ) i

37 Ivete/Raquel Mitigar a distribuicdo e entrega de documentos diaria Est4 em execucdo

38 | Configuracao de viagens urgentes Fernando Luz Mitigar Capacitagdo/Adotar sistematica de solicitacdo didria | Esta em execucéo

39 | Compras de passagens por preco elevado Fernando Luz Mitigar Capacitacdo/Adotar sistematica de solicitacéo diéria Estd em execucdo

11.8 Diretoria de Apoio ao Estudante e Servidor

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Ndo acompanhar e monitor o PAE

N&o fazer o acompanhamento, monitoramento e avaliacdo das a¢fes de assisténcia estudantil.

Operacional
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2 | Falta de planejamento de acGes inclusivas | Ndo propor acfes para garantir o ingresso, permanéncia e formacao qualificada dos estudantes incluidos. Operacional
x x Estudantes evadidos e retidos por falta de atendimento na area social, psicolégica, nutricional, médica e de
Evaséo e retencéo .
3 enfermagem. Operacional
4 | Falta de assisténcia a viagens a estudantes | Ndo proporcionar aos estudantes custeio a viagens para participagdo em eventos técnico cientificos. Financeiro

Falta de documentos legais e normativos

Inexisténcia de portaria e regimento interno

5 | do Ndcleos Conformidade/Legal
N&o identificar as dificuldades de| .. . .
. Dificuldade que o estudante encontra durante o processo ensino-aprendizagem .
6 | aprendizagem Operacional
M4 gestdo e distribuicdo dos recursos |, . . e .
. R . Né&o fazer o planejamento dos recursos destinados a assisténcia estudantil . .
7 | destinados & assisténcia estudantil Financeiro
Falta de recursos financeiros para realizar
8 | as a¢des de assisténcia estudantil Contribui para a suspensao no fornecimento de auxilios e bolsas colaborando para a evasdo escolar. Financeiro
Falta de planejamento dos recursos
9 | destinados a assisténcia estudantil. Distribuicdo inadequada dos recursos financeiros. Operacional
Falta de recursos financeiros destinados
ao desenvolvimento dos programas de
10 | saude. Os projetos e agBes destinados a salide sera comprometida e consequentemente reduzido sua eficécia. Financeiro
Falta de recursos humanos para
11 | realizacdo da licitagéo. Atraso da realizacdo da licitacao. Operacional

12

N&o cumprir os prazos do edital.

Realizacdo de varias retificagdes contribuindo para o atraso do processo licitatdrio.

Conformidade/Legal

13

Nao elaborar criteriosamente o termo de
referéncia.

Realizacdo de varias retificagdes contribuindo para o atraso do processo licitatdrio.

Conformidade/Legal

14

Na&o orientar as empresas contratadas.

Implica na operacionalizac¢do do trabalho causando conflitos entre contratada e contratante.

Operacional

15

Néo fiscalizar a prestacdo de servi¢o das
empresas contratadas.

A falta de fiscalizag8o pode afetar a qualidade do servigo prestado.

Conformidade/Legal

Néo efetuar o faturamento junto a

16 | empresa em tempo habil. Gera atraso do pagamento da empresa, contribuindo para sua adequada operacionalizacao. Financeiro
Cooperacdo dos servidores envolvidos na

17 | prestacdo de servicos de salde O envolvimento da equipe de trabalho implica na quantidade e qualidade dos servigos prestados. Operacional

18 | Falta de planejamento para realizacdo dos | A falta de planejamento interfere na eficacia das acdes de prevengdo e promogéo. Operacional
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programas de prevencdo e promocdo de
sallde.

19 | Manutencdo de equipamentos Problemas relacionados a manutencdo dos equipamentos geram deficiéncia no atendimento ao estudante. Operacional
Precisa-se de ferramentas que auxiliem no acompanhamento dos estudantes que recebem auxilio financeiro
Caréncia de estudos e dados para avaliar a | para verificar se a permanéncia e o0 éxito no desempenho escolar, que sdo finalidades do Programa, estao
20 | importancia do PNAES sendo atendidas. Operacional
Participacdo efetiva da Comissdo Local A Comissao deve estar articulada para tomar decisdes dentre outras, sobre a definicdo dos beneficios a serem
21 | de Assisténcia Estudantil concedidos e viabilizar a execug¢do do processo seletivo. Operacional

22

N&o promover atendimento aos estudantes
com deficiéncia,

O ndo atendimento aos estudantes com deficiéncia.

Conformidade/Legal

23

N&o oportunizar e articular formagéo
inicial e continuada aos servidores

N&o formar servidores para capacita-os para atendimento diferenciado.

Conformidade/Legal

24

Implementar Politica de Diversidade e
Incluséo

N&o implementacéo.

Conformidade/Legal

25 | Material ndo enviado no prazo N&o cumprimento do edital. Financeiro
26 | Material faltando em nota fiscal N&o cumprimento do edital. Financeiro
27 | material extraviado N&o cumprimento do edital. Operacional
28 | gerenciamento do acervo Deficiente N&o realiza 0s servigos necessarios aos usuarios. Operacional
29 | gerenciamento do acervo Deficiente Politica institucional. Conformidade/Legal
30 | gerenciamento do acervo Deficiente Compra ndo realizada. Financeiro
31 | gerenciamento do acervo Deficiente compromete o controle do patrimdnio. Operacional
32 | Alarme da biblioteca deficiente compromete o controle do patrimdnio. Financeiro
33 | Alarme da biblioteca deficiente compromete o controle do patrimdnio. Operacional
34 | Falta de posto de vigilancia na biblioteca | compromete o controle do patriménio. Financeiro
35 | Falta de posto de vigilancia na biblioteca | Compromete a seguranga de usuarios e servidores. Operacional
36 | Pedido de aquisi¢do ndo enviado Compromete a expansao e atualizacdo do acervo. Operacional
37 | Pedido de aquisi¢do ndo enviado torna deficiente a politica de aquisicdo. Operacional

38

Pedido de aquisi¢do ndo enviado

torna deficiente a politica de aquisicao.

Estratégico
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b) Plano de Acdo

Descricao do Risco Responséavel Resposta ao Risco Acéo Data da Acao STATUS
N&o acompanhar e monitor o PAE DAES/CLAE Mitigar Planejar procedlm_entos de Jan/fev. 2016 Esta em execucédo
1 acompanhamento e monitoramento
. i . . x , Dez.2015 . x
2 Falta de planejamento de a¢des inclusivas DAES/CEID Mitigar Implantacéo dos Nucleos jan Jfev. 2016 Est4 em execucéo
x x DAES/DIREN/ - Comissdo local de agdes permanéncia e . x
3 Evaséo e retencio DIREC/DAP Mitigar axito 2015-12-01 Esta em execugéo
Elaborar procedimentos de
Falta de assisténcia a viagens a estudantes DAES Mitigar acompanhamento e monitoramento e | Jan./mar. 2016 Est4 em execucdo
4 fazer a previsdo or¢camentéria
5 Falta de documentos legais e normativos do Nucleos | DAES/CEID Eliminar g:éi%%%ode grupos de trabalho para Nov./dez/2015 Est4 em execucdo
6 N&o identificar as dificuldades de aprendizagem DAES/DIREN Mitigar Eégggg?co de apoto didatico Ano letivo Est4 em execucdo
Ma_ggsta_o e dlstrlbqlc;ao dos recursos destinados a DAES/CLAE Mitigar Fazer o ) planejamento da previsdo janeiro NZio realizado
7 | assisténcia estudantil orcamentaria 2016
Falta de recursos financeiros para realizar as a¢cfes de | GOVERNO Realizar levantamento de recursos
8 | assisténcia estudantil FEDERAL Transferir Necessarios. Ano letivo Estd em execugdo
Falta de planejamento dos recursos destinados a DAES/GEAE Planejar com antecedéncia os recursos
9 | assisténcia estudantil. Mitigar financeiros. Jan/fev. 2015 Executado
Falta de recursos financeiros destinados ao GOVERNO Realizar levantamento de recursos
10 | desenvolvimento dos programas de salde. FEDERAL Transferir necessarios. Jan/fev. 2015 Executado
Falta de recursos humanos para realizagdo da DAES/GEAE/ Organizar com antecedéncia a
11| licitaco. GRH Mitigar licitacdo. Ano letivo Esta em execugdo
NEO cumbrir os brazos do edital A Elaborar check list com as principais
12 P P ' NUTRICAO Mitigar demandas. Ano 2013 Executado
13 | N&o elaborar criteriosamente o termo de referéncia. NUTRICAO Mitigar Elaborar check list com todas as Ano 2013 Executado
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ocorréncias.

N&o orientar as empresas contratadas.

Elaborar plano de orientagdo e
treinamento junto a empresa

14 NUTRICAO Mitigar contratada. Estd em execucdo
Néo fiscalizar a prestagdo de servico das empresas Fiscalizar e monitorar a execucdo dos
15 | contratadas. NUTRICAO Mitigar servigos prestados pela contratada. Esta em execucdo
N&o efetuar o faturamento junto a empresa em tempo Realizar o faturamento imediatamente
16 | habil. NUTRICAO Mitigar a prestacgdo de servicos. Estd em execucdo
< . . . Sensibilizar os servidores ressaltando
Cooperacdo dos servidores envolvidos na prestacdo N 4
de servicos de satde N as contrlbuu;oes de cada acdo na En~1 andarpento, , )
17 CAES Mitigar melhoria do desempenho do estudante | agdo continua. Est4 em execucdo
. . Elaborar planejamento articulado das
Falta de planejamento para realizagdo dos programas ~ vid |
de prevencédo e promogdo de salde. - agGes a serem desenvolvidas pelos . x
18 CAES Eliminar setores da CAES Em andamento Est4 em execucdo
Solicitar manutengéo aquisicdo de
Manutengdo de equipamentos equipamentos a Geréncia de
19 CAES Transferir Administracdo Em andamento Estd em execugdo
Caréncia de estudos e dados para avaliar a Diversificar meios para obter dados de
20 | importancia do PNAES CAES Mitigar forma articulada com outros setores. Em andamento Estd em execugdo
Participacédo efetiva da Comissdo Local de
21 | Assisténcia Estudantil CAES Transferir Comisséo Local. Em andamento Estd em execugdo
N&o promover atendimento aos estudantes com Capacitar Servidores para o
22 | deficiéncia, CEID Mitigar atendimento desses alunos Estd em execugdo
Né&o oportunizar e articular formacdo inicial e
23 | continuada aos servidores CEID Mitigar Promover curso nas diversas areas. Estad em execucdo
Implementar Politica de Diversidade e Inclusdo CEID/GEAE/D .. Reestruturar os Nucleos: NAPNE, ,
24 AES Mitigar NEABI E NEGES. Esta em execucdo
25 | Material ndo enviado no prazo Empresa Transferir Notificar 15/out | Estd em execucdo
26 | Material faltando em nota fiscal Empresa Transferir Comunicar 19/10/15 | Est4 em execucdo
27 | material extraviado empresa/transp Transferir Comunicar 09/10/15 | Esta em execugdo
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ortadora
28 | gerenciamento do acervo Deficiente Direcdo Transferir Viabilizar 09/03/13 | Estad em execucdo
. - diretoria
29 gerenciamento do acervo Deficiente administrativa Transferir Viabilizar Estd em execucdo
. - gerencia
30 gerenciamento do acervo Deficiente administrativa Transferir Viabilizar Estd em execucdo
. fici coordenacdo da
31 gerenciamento do acervo Deficiente biblioteca Aceitar Orientar 09/03/13 | Executado
32 | Alarme da biblioteca deficiente Direcéo Transferir Viabilizar 10/03/13 | Est& em execucéo
- - diretoria
33 Alarme da biblioteca deficiente administrativa Transferir Viabilizar 03/11/15 | Estd em execucdo
34 | Falta de posto de vigilancia na biblioteca direcdo Transferir Viabilizar 10/11/15 | Est4 em execucdo
Falta de posto de vigilancia na biblioteca dlret_or_la . . A . x
35 administrativa Transferir Viabilizar 10/11/15 | Est4 em execucdo
Pedido de aquisicdo ndo enviado Coordenagao de . . ) x
36 Ccursos Transferir Orientar 07/01/14 | Estd em execucdo
37 | Pedido de aquisi¢do ndo enviado professores Transferir executar 07/01/14 | Estd em execucdo
38 | Pedido de aquisi¢do ndo enviado servidores Transferir executar 07/01/14 | Estd em execucdo
11.9 Diretoria de Ensino
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Projetos e agdes que contemplem as necessidades reais da
area de Ensino (capacitacdo docente, discente,
1 | administrativo-pedagégica).

Falta de dados reais e atualizados que permitam a elaboragéo de projetos e a¢fes que
contemplem as necessidades da area de Ensino

Estratégico

2 Oferta inadequada de cursos

Metodologia inadequada para levantamento de dados para oferta dos cursos. Falta interacéo

com o mercado de trabalho

Operacional
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N&o preenchimento das vagas ofertadas

Estratégias de divulgacdo e oferta inadequadas.

Estratégico

Capacitacdo continua adequada (docente)

Proposta de capacitacdo continua que corresponda as necessidades da atuagdo docente

Estratégico

Contratacéo de docente substituto

Levantamento tardio das demandas para docente substituto, lancamento de Edital e todo o

Operacional

5 processo de contratagao.
Solicitagdo de docente efetivo para preenchimento de Acompanhamento dos processos que resultam em liberagdo de cddigo de vaga. ,
- : . K Estratégico
6 | codigo disponivel Levantamento das demandas por area

Emisséo de Pareceres a processos discentes e docentes

Desconhecimento/desatualizacéo das informages legais relacionadas ao ensino em suas
diversas modalidades.

Conformidade/Legal

Acompanhamento da elaboragdo e Encaminhamento de

Né&o aprovacdo do PPC devido ao ndo cumprimento da legislagdo/orientacdes vigentes

Conformidade/Legal

8 | PPC'S para aprovacao final (CONSUP)
9 | Nao reconhecimento de cursos ofertados em nivel superior | Desconhecimento/desatualizacdo das informaces legais relacionadas ao Ensino Superior Conformidade/Legal
10 | Avaliacao nacional dos cursos superiores (ENADE) Perda de prazo ou inscri¢fes equivocadas (acompanhamento do processo) Estratégico

11

Aplicacéo de medidas disciplinares

Desconhecimento/desatualizacéo das informag6es/orientages contidas nos Documentos
institucionais

Conformidade/Legal

12

Participa¢do no ENEM

Baixo aproveitamento no ENEM

Estratégico

Acompanhamento, supervisdo e avaliacdo de politicas

Falta de acesso as informagfes pertinentes as politicas e procedimentos para implantacéo

publicas em consonancia com as diretrizes emanadas do L - : Operacional
R x das mesmas. Relatérios e prazos financeiros.
13 | Ministério da Educacdo.
Relacdo entre a Educacgdo Profissional e as diferentes - ) . x . .
Falta de comunicacgdo Inter areas. Projetos que contemplem a correlagdo dos conhecimentos | Operacional

14

estratégias de ensino

b)

Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

Alta

3Avdaiiigvdodd

Média
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Baixa
Moderado | Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricao do Risco Responsavel aR:ngitoa Acédo Data da Acéo STATUS
Projetos e agBes que contemplem as - . - - Inicio em Junho
. . . . Realizagdo das entrevistas pedagdgico-androlégicas com, no
necessidades reais da area de Ensino s S 2015. Em , x
1 o . DIREN Mitigar minimo, 40% dos docentes para levantamento de demanda para . Est4 em execucdo
(capacitacao docente, discente, L continua
oo _ as capacitagoes. x
administrativo-pedagogica). renovacao.
_ DIREN/Processo N Elaboracéo de metodologia de_pesq_lilsa_ paralle\_/antgme’n_to de Desde marco ) i
2 | Oferta inadequada de cursos Seletivo Mitigar dados concretos sobre a oferta; audiéncias publicas; anélise da 2015 Est4 em execucdo
conjuntura econdmica-social da regido.
Nio preenchimento das vagas DIREN/Processo N Constituicao de Comissdo permanente para a_mallse Eia Coml_ssqo a ser ) _
3 - Mitigar oferta/demanda. Intensificar o processo de divulgacéo da constituida em Né&o realizado
ofertadas Seletivo .
oferta. fevereiro de 2016
Capacitacio continua adequada Encontros de Planejamento Pedagdgico e Androldgicos;
4 ( doﬁ:ente;; g DIREN/COTEPE | Mitigar Oficinas de Avaliacdo e Planejamento; Entrevistas individuais; | A¢do continua Est4 em execucdo
Orientacdo as Coordenacdes.
DIREN/GERENCI Acompanhamento continuo das demandas das CoordenagGes.
5 | Contratagdo de docente substituto AS/COORDENAGC | Eliminar | Verificacdo mensal junto ao RH para identificacao das Acdo continua Est4 em execucdo
OES/RH possiveis demandas de contrato.
Solicitacio de docente efetivo para DIREN/GERENCI Levantamento das disciplinas ofertadas/docente. Relatérios das
6 ¢ o Vo pa AS/COORDENAG | Eliminar | Coordenagdes. Acompanhamento continuo das demandas de Acdo continua Est4 em execucdo
preenchimento de codigo disponivel ~ ; " 2
OES liberagdo de cédigo.
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Emissdo de Pareceres a processos

Atualizacdo permanente do conhecimento da legislacéo

715 DIREN Eliminar | vigente, documentos institucionais, orientacdes e normativas. | Acdo continua Estd em execucédo
discentes e docentes o
Propor atualizacdo do fluxograma.
Acompanhamento da elaboracéo e Anédlise dos PPC’s encaminhados a luz da legislagdo em vigor.
8 | Encaminhamento de PPC'S para DIREN Mitigar Favorecer a andlise dos conselheiros do Conselho Pedagdgico | Agdo continua Est4 em execucdo
aprovacao final (CONSUP) para que tenham tempo habil para manifestacéao.
Acompanha
N&o reconhecimento de cursos - Ac0es preparatorias para recebimento da Comissdo; check list cronograma das , x
9 . : DIREN Eliminar . i P comissdes de Esta em execucgéo
ofertados em nivel superior conferido com no minimo 3 meses de antecedéncia. .
avalicdo de
Curso.
- . ~ - o x . ~ . Acompanha
1 | Avaliagdo nacional dos cursos DIREN/GEAT - Ac0es preparatorias para a avaliagdo. Orientagdes. Simulado. . x
. Mitigar ; ~ . cronograma do Esta em execucgéo
0 | superiores (ENADE) II/COTEPE Discusséo coletiva. ENADE
" Aplicacdo de medidas disciplinares DIREN Eliminar Atuallzagao permanente (.jo c_onh(_aumgnto d% legislagdo . Acéo continua Esta em execugéo
1 vigente, documentos institucionais, orientacfes e normativas.
L Participacdo no ENEM DIREN/GEPIEM | Mitigar Agoes pfeparatqnas para a avaliagdo. Orientages. Simulado. Acéo continua Estd em execucédo
2 Discusséo coletiva.
Acompanhamento, supervisao e
1 avallango Qe politicas _publ_lcas em DIREN Mitigar Elapprar metodologla de aco_mpaNnhamentQ e avallagfao das Inicio em NEio realizado
3| consonéncia com as diretrizes politicas implantadas. Capacitacdo da equipe envolvida. fevereiro de 2016
emanadas do Ministério da Educagéo.
1 | Relacéo entre a Educacéo Profissional DIREN Eliminar Promover espago de interagdo académica (docente e discente); Acio continua Esté em execucio

4 | e as diferentes estratégias de ensino

projetos interdisciplinares; dialogo Inter areas.

a) ldentificacdo do Risco
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RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | PPC que ndo atende as bases legais/orienta¢des/resolucbes Né&o atendimento a legislacdo vigente Conformidade/Legal
2 | PPC néo aprovado por Conselho a tempo de ser ofertado no calendario escolar Comprometimento na organizag8o da Gestdo dos Cursos | Operacional
3 | Oferta de Curso sem resolugdes N4o atendimento a legisla¢do vigente Conformidade/Legal
4 | Oferta de curso que ndo atende ao mercado de trabalho Baixa procura no processo seletivo Financeiro
5 | Elevado numero de componentes curriculares nos PPCs Professores para atender componente com horaria minima | Operacional

Cursos Técnicos com carga horéria igual ou muito proxima ao Curso Superior de
Tecnologia

Né&o atendimento a proposta do CNCT

Conformidade/Legal

Docentes praticando metodologias de ensino diferente da proposta do ementario

Distanciamento entre teoria e pratica

Estratégico

Processo seletivo com inimeras retificacbes

N&o atendimento a legisla¢do vigente

Estratégico

O |00 N |

Professores e tutores sem qualificagdo ou conhecimento para trabalhar na plataforma

Comprometimento na elaboracéo das aulas virtuais

Estratégico

10

N&o cumprimento de prazo na postagem de atividade

Comprometimento no cumprimento do calendario escolar

Financeiro

11

Material didatico e metodologia mal elaboradas

Contribui¢do com a evasdo escolar

Conformidade/Legal

12

Oferta de curso sem acompanhamento de tutoria

Comprometimento no aprendizado

Estratégico

13

N&o oferta de aulas presenciais nos polos de apoio ao ensino

N&o atendimento a legislacdo vigente

Conformidade/Legal

N&o cumprimento dos prazos para a postagens das notas e atividades avaliativas no

14 | sistema académico Transparéncia no sistema de informacao Estratégico

15 | Falha na organizagdo de documentos académicos Regulamentacdo dos processos da modalidade no Campus | Operacional
16 | Processos seletivo com falhas na divulgacao Processo seletivo ineficiente Operacional
17 | Morosidade no trAmite dos processos presencias Fluxograma de processos longo Operacional

18

Professores sem capacitagdo para assumir componentes curriculares

Fragilidade nos programas de capacita¢do docente

Estratégico

19

Professores descompromissados com a didatica e o pedag6gico

Avaliacdo do processo de ensino dos professores

Estratégico
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b) Matriz de Risco

Elevada
2
Muito
o]
g Alta 17
o 8-10-18
9 . 2-3-4-5
JD> Media 26-11 i
m
Baixa
I\cuno Leve Moderado | Severo Massivo
eve
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Descricao do Risco Responsavel aRcstr’Jizitoa Acdo Data da Acdo |STATUS
1 PPC_que_nao at~ende as bas~es Geatl e Coordenacdes de Area | Eliminar Fazer Ie\fantamento dos PPC e propor Fev/abril - Esté em execuio
legais/orienta¢Bes/resolucbes adequacao 2016
2 PPC néo aprovado por,C_onseIho a tempo de PROEN Mitigar Buscar informagdes junto aos drgdos Fev/nov- 2016 | Esta em execucao
ser ofertado no calendario escolar competentes
3 | Oferta de Curso sem resolucgdes PROEN e CONSUP Mitigar Buscar informagges junto aos 0rgaos Fev/abril - Esta em execucédo
competentes 2016
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Oferta de curso que ndo atende ao mercado

Propor o estudo através de comissdes para

4 de trabalho Geatl e CoordenacOes de Area | Eliminar novas ofertas de cUrsos continuo Esta em execucgéo
- - - 5
5 E(I)«;vpagg:umero de componentes curriculares Geatl e CoordenacOes de Area | Eliminar | Propor a revisdo e adequagdo dos PPC ;Oieémestre de Est4 em execucdo
Cursos Técnicos com carga horéria igual ou ) 10 semestre de
6 | muito proxima ao Curso Superior de Geatl e Coordenac@es de Area | Eliminar | Propor a revisdo e adequacéo dos PPC 2016 Estd em execucédo
Tecnologia
Docentes praticando metodologias de ensino .| Propor reunifes, acompanhamento i . . ~
! diferente da proposta do ementario COTEPE Transferir pedagdgicos e capacitacio. 2016- continuo | Esta em execugao
8 | Processo seletivo com inimeras retificagbes | Geatl e DEAD, Comisséo. Mitigar Propor comissé@o permanente gg\llgabrll i Estd em execucédo
. g ~ 0]
9 Professp res e tutores sem qualificagao ou GEAT1, Tl e DEAD. Eliminar | Formatar curso de capacitacdo 1° semestre de Est4 em execucdo
conhecimento para trabalhar no plataforma 2016
10 [a\f[?\s)ié:;drr;prlmento de prazo na postagem de GEAT1 e Coord. Cursos EaD. |Eliminar | Fazer acompanhamento através de relatério | continuo Est4 em execucdo
1 Material didatico e metodologia mal COTEPE e Comissdo Transferir | Propor comissio de estudo  anélise 2° semestre de Esté em execucio
elaboradas permanente 2016
12 8{222 de curso sem acompanhamento de GEAT 1 e Coord. Curso EaD. |Eliminar | Fazer acompanhamento através de relatério | continuo Est4 em execucdo
. — 5
13 Naq oferta d_e aulas presenciais nos polos de GEAT1 e Coord. Cursos EaD. | Mitigar Formalizar logistica de encontro presenciais 1° semestre de Est4 em execucdo
apoio ao ensino 2016
N&o cumprimento dos prazos para a
14 | postagens das notas e atividades avaliativas | GEAT1 e Coord. Cursos EaD. |Eliminar | Fazer acompanhamento através de relatério | continuo Esta em execucédo
no sistema académico
15 Falha} na organizagao de documentos CORES Transferir | Propor fluxograma de gestdo de documentos 201.67 a ser Esta em execucédo
académicos definido
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16 | Processos seletivo com falhas na divulgacdo | Processo seletivo e Comissdo | Transferir | Propor comissdo permanente g&cli?]i;jg ser Esta em execucdo
17 xg;gs:g:ge no tramite dos processos GEATL. GEAT2 e GEPIEM Mitigar Propor fluxograma ( tramite e tempo) Estd em execucédo
Professores sem capacitacdo para assumir GEAT1, Coord. Area e - . N 1° e 2° semestre . x
18 . Eliminar | Organizar a oferta de cursos de capacitacéo Estd em execucédo
componentes curriculares DIREC. 2016
Professores descompromissados com a GEAT1, Diren, COTEPE e . - . , x
19 ... L Mitigar Encontros pedagdgicos continuo Esta em execucao
didatica e o pedagbgico DAE
11.11 Geréncia do Ensino Superior
a) ldentificacdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Ndo atender a legislacéo vigente O ndo atendimento a legislacdo vigente poderd acarretar o descredenciamento de cursos. Conformidade/Legal
2 | Metodologia de estudo de expansdo inadequada Cursos inadequados a demanda regional. Estratégico
Deixar de informar, cadastrar e acompanhar 0s Estudantes irreaulares perante 0 MEC
3 | estudantes no processo avaliativo (e.g. Enad). 9 P ' Conformidade/Legal
4 | Atrasos na publicacdo e na andlise dos processos. Prejuizo aos candidatos/estudantes. Operacional
Cursos mal avaliados podem gerar penalidades legais como repostas a diligéncias e
5 | N&o atendimento aos prazos e a legislagdo vigente. protocolos de compromisso. Conformidade/Legal
Metodologia de estudo de criagdo e/ou adequacéo de . X . _— .
: Cursos inadequados a demanda regional e/ou extin¢do de cursos incorretamente. -
6 | demanda inadequada. Estratégico
Atrasos, comprometimento da operacionalizacdo do -
. Prejuizo aos estudantes. .
7 | ensino. Operacional
8 | Atrasos Prejuizo ao servidor. Operacional

b) Matriz de Risco
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Elevada
% Muito
% | Alta
>
D1 Alta 3-7-8
C
o
:5 Média 1-2-6
m
Baixa
Muito Leve |Moderado| Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descri¢do do Risco Responsavel S:T:\Eizitoa Acéo Data da Acéo STATUS
1| Néo atender & legislacdo vigente GEAT 2 GEAT 2 | Mitigar Acompanhamento constante dos processos. Continua
. . Acompanhamento dos processos junto as
2 | Metodologia de estudo de expansao inadequada GEAT 2 GEAT 2 | Mitigar coordenacdes de cursos e equipe diretiva. Continua
3 Deixar de informar, cadastrar e acompanhar 0s Acompanhamento constante dos processos junto
estudantes no processo avaliativo (e.g. Enad). GEAT 2 GEAT 2 | Mitigar as coordenagdes de cursos. Continua
Acompanhamento
4 | Atrasos na publicacdo e na analise dos processos. constante dos processos
GEAT 2 Mitigar em andamento. Continua Esta em execugdo
5 | Ndo atendimento aos prazos e a legislagdo vigente. | GEAT 2 Mitigar Acompanhamento Continua Esta em execugdo
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constante dos processos
em andamento.
6 Metodologia de estudo de criacdo e/ou adequacédo Acompanhamento
de demanda inadequada. GEAT 2 Mitigar constante dos processos. | Continua Estd em execucdo
Acompanhamento dos
7 Atrasos, comprometimento da operacionalizacdo processos junto as
do ensino. coordenacdes de cursos e
GEAT 2 Mitigar equipe diretiva. Continua Esta em execucdo
8 | Atrasos Responsabilidade das
GEAT 2 Transferir | coordenacdes de area Continua Esta em execucdo
11.12 Geréncia Ensino Profissional Integrado Ensino Médio
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

N&ao cumprimento das ementas propostas em cada unidade

O ndo cumprimento das ementas propostas em cada unidade curricular pode acarretar

1 | curricular dos PPC dos cursos na ma formagdo basica e profissional do estudante Conformidade/Legal
Adotar, como pratica metodoldgica, formas ativas de ensino aprendizagem, baseado

Auséncia de préaticas pedagdgicas ao longo do curso em interacdo pessoal e de grupo, em aulas tedricas e praticas, realizadas em

2 laborat6rio e em campo. Estratégico
Falta de planejamento aula e semestral das a¢des propostas para Realizar reunifes de planejamento no inicio de cada semestre letivo com o objetivo de

3| cada ano letivo normatizar alguns procedimentos. Estratégico
Né&o informar aos docentes no inicio de cada ano letivo os critérios | Apresentacdo, detalhamento e acompanhamento dos critérios previsto em regulamento

4 | previsto em regulamento interno para avaliagdo discente. interno para avaliacdo discente. Operacional

. . Estudantes com baixo rendimento escolar deverdo ser encaminhados a equipe

Falta de acompanhamento dos estudantes com baixo rendimento - - ~ L.

5 pedagogica para acompanhamento e orientagdes Estratégico
Falta de orientagdes pedagdgica no inicio de cada ano letivo Apresentagdo e discussdo detalhada do calendério escolar e do regulamento da

6 | referente aos prazos pré-determinados em calendario escolar e do | organizagdo didatico pedagogica do IFTo Estratégico
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regulamento que dispde sobre a organizacdo didatico pedagogica.

Emissdo de pareceres para referentes as transferéncias, adaptacao curricular,
Emitir parecer que ndo atenda a legislacéo vigente aproveitamento de competéncias e habilidades e reformulacdo curricular em
7 consonancia com a legislacéo vigente. Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

3Aavdiiavdodd

Muito Moderado | Severo | Massivo

Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricdo do Risco Responsavel | Resposta ao Risco | Agédo Data da Acdo | STATUS
1 Nao cumprimento das ementas propostas em Acompanhamento dos planos de aulas propostos
cada unidade curricular dos PPC dos cursos COTEPE Transferir P P prop Janeiro de 2016 | N&o realizado
Auséncia de praticas pedagogicas ao longo do
2 Curso COTEPE Transferir Acompanhamento dos planos de aulas propostos Janeiro de 2016 | Néo realizado
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3 Falta de planejamento aula e semestral das GEPIEM E Realizar planejamento conjunto com as
acdes propostas para cada ano letivo CEPIEM Mitigar coordenacdes e professores Abril de 2016 | Estd em execucdo
Né&o informar aos docentes no inicio de cada . . .
. o . Realizar planejamento conjunto com as
4 | ano letivo os critérios previsto em regulamento | GEPIEM E coordenacdes e professores
interno para avaliacéo discente. CEPIEM Mitigar ¢ P Abril de 2016 | Estd em execucéo
5 Falta de acompanhamento dos estudantes com Realizacéo de palestras e oficinas com os
baixo rendimento COTEPE Transferir estudantes com baixo rendimento escolar Janeiro de 2016 | Est4 em execucdo
Falta de orientacBes pedagdgica no inicio de
cada ano letivo referente aos prazos pré- . . .
. L Realizar planejamento conjunto com as
6 | determinados em calendario escolar e do coordenacses e nrofessores
regulamento que dispde sobre a organizacdo GEPIEM E ¢ P
didatico pedagdgica. CEPIEM Mitigar Abril de 2016 | Esti em execucéo
7 Emitir parecer que ndo atenda a legislagdo GEPIEM E Oficina de capacitagdo para os servidores lotados
vigente CEPIEM Mitigar na GEPIEM Abril de 2016 | N&o realizado

12 Gestdo de Riscos — Campus Paraiso do Tocantins

12.1 Coordenacdo de Contabilidade e Financeiro

a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
N&o cumprimento da Atos administrativos de acordo com as hormas legais vigentes, incluindo as decisdes colegiadas (TCU, CCONT E

1| legislagéo ETC). Conformidade/Legal

Lancamento errado dos

2 | dados no sistema Operacionalizacdo e langamento dos dados nos sistemas SIAFI, SIASG, SCDP e outros. Operacional
falta de gestdo dos recursos
3 | orgamentario/financeiro Acompanhamento e controle da execugdo orcamentario/financeiro Operacional

. Av. Joaquim Teotonio Segurado
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Falta de qualificacdo da
equipe

L

Atualizacdo constante dos servidores do setor quanto a legislacdo e demais aspectos inerentes as contratagdes publicas

Estratégico

b) Plano de Acao

Resposta
Descricéo do Risco Responsavel ao Risco | Agdo Data da Acéo STATUS
Uso de Check list e modelos de documentos da
N&o cumprimento da legislacdo CCONT,SETORIAL CONTABIL E MACRO
1 ANICESIO/TAVILLA | Mitigar FUNCOES SIAFI. Executado
Reunido com servidores do setor no inicio de cada
Lancamento errado dos dados no - v .
sistema N semest_re e reunido extraordinaria de acordo coma | fevereiro e agosto
2 ANICESIO/TAVILLA | Mitigar necessidade. de cada ano Executado
Falta de gestdo dos recursos
3 | orgamentdrio/financeiro ANICESIO/TAVILLA | Mitigar Conscientizagdo e apoio técnico més a més Executado
4 | Falta de qualificacéo da equipe ANICESIO/TAVILLA | Mitigar | Cursos periodicamente anual Outubro/novembro | Esta em execucio

12.2 Coordenacdo de Gestdo de Pessoas

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1 | Cumprimento da legislacdo

Atos administrativos de acordo com as normas legais vigentes, incluindo as decisdes colegiados dos
orgdos de controle.

Conformidade/Legal

2 | Falta de capacitagdo pode levar a erros

As agbes precisam ser desenvolvidas com muito conhecimento operacional e legal

Conformidade/Legal

Planejamento

As politicas de desenvolvimento de pessoal sdo importantes para a qualidade do servigo ofertados por
nossos servidores

Estratégico

3
4 | Baixa Produtividade

Sem qualidade de vida ndo temos servidores com alta produtividade

Estratégico

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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Resposta
Descricdo do Risco Responséavel ao Risco Acéo Data da Acao STATUS
Cumprimento da
1 |legislacdo Ana Paula, Poliana e Silvana | Mitigar Estudo e consulta da legislacéo vigente Rotina Estd em execucdo
Falta de capacitacdo pode Quando for ofertado as
2 |levaraerros Ana Paula Transferir | Realizar cursos de capacitagéo capacitacdes
Acompanhar o trabalho das comissdes envolvidas e
conscientizar o gestor da importancia do
3 | Planejamento Setores Demandantes Mitigar planejamento Est4 em execucdo
Ana Paula e Comisséo de Contribuir com a comisséao de qualidade de vida,
4 | Baixa Produtividade Qualidade de vida Mitigar propondo acdes. N&o realizado

12.3 Coordenacdo de Licitacdo e Compras

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Cumprimento da legislacdo Atos administrativos de acordo com as hormas legais vigentes, incluindo as decis6es colegiadas (TCU). Conformidade/Legal
2 | Planejamento Planejamento das aquisigdes de bens e servicos pelos varios setores do Campus de forma organizada e harménica Operacional
3 | Especifica¢Bes técnicas Insuficiéncia na especificagao/descricdo dos bens e/ou servigos solicitados pelos setores Operacional
4 | Qualificacdo da equipe Atualizagdo constante dos servidores do setor quanto a legislacao e demais aspectos inerentes as contratages publicas | Operacional

b) Plano de Acdo

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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Descricéo do Risco

Responsavel

Resposta ao Risco

Acédo

Data da Acéo

STATUS

Cumprimento da legislacdo

Flavio/Lindomar

Mitigar

Uso de Check list e modelos de documentos da AGU

Esta em execucdo

Planejamento

Novembro de cada

2 Flavio Mitigar Reunido com todos os setores no final de cada ano ano Estd em execucdo
Especificacdes técnicas Setores
P ¢ Demandantes Transferir Conscientizagdo e apoio técnico Né&o realizado
4 | Qualificagdo da equipe Flavio/Lindomar | Transferir Cursos periodicamente anual Esta em execugio
12.4 Coordenacdo de Manutencédo e Transporte
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

Visita Técnica

Translado entre municipios, seguranca dos passageiros(alunos e Professores) e conservagdo do veiculo.

Operacional

Manutengdo de equipamentos,
instalages e veiculos.

N&o realizagdo da manutencdo pode ocasionar em acidentes e prejuizos ao erario

Estratégico

Limpeza, conservacdo e manutencdo
predial.

Conservagdo predial, asseio e saude publica.

Operacional

Conservagdo e utilizacdo de veiculos
institucional

Ma utilizagdo de veiculos institucionais, uso indevido.

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco
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Elevada

Muito
Alta

3Avdaigvgaodd

Muito Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel | ao Risco | Acdo Acéo STATUS
Visita Técnica - Prograr_nggﬁo antecipada de visitas e intervalos de no minimo 7 dias _
1 Estefan Mitigar | entre visitas 11/jan | Estd em execucdo
Manutencéo de equipamentos, instalagdes e Milton
2 | veiculos. Maciel Mitigar | Checklist de manutencdo preventiva e periddica 11/jan | Estd em execucdo
. x . . Milton
3 Limpeza, conservagdo e manutencao predial. Maciel Mitigar | Checklist de limpeza e manutencéo periodica 11/jan | Estd em execucdo
N e . Extinguir portarias que habilite servidores a guiar veiculos
Conservacdo e utilizagdo de veiculos A S Y ¢ L
institucional Antbnio da N |nst|tu_0|ona|s, 0s veiculos deveram ser dlrlgldo_s so_mente por _ , )
4 Luz Mitigar | motoristas devidamente contratados para esta finalidade. 18/jan | Estd em execucdo

12.5 Coordenacdo de Pesquisa e Inovagéo

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado

B Quadra 202 Sul, ACSU-SE 20, Conjunto 01, Lote 08, Plano Diretor Sul.

- . . 77020-450 Palmas - TO
(63) 3229-2200
. . www.ifto.edu.br - reitoria@ifto.edu.br

Pagina 178 de 202



https://www.ifto.edu.br/
mailto:reitoria@ifto.edu.br

7
S0

'»,;*_:qmmﬁﬂ
MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS | DEFINICAO CLASSIFICACAO
i A normatizacao pede a aprovacdo dos projetos pelo Comité Cientifico local. O Comité ndo funciona, pois, se constrange em avaliar o colega e o
1 autora ndo aceita as recomendacdes do comité. Operacional /Legal
- As informagdes sdo lentas e desencontradas entre a PROPI e a CPPI, a cada edital € uma novidade, ou a avaliacdo na OCS tem pouca validade, ou
2 tardamos para saber dos editais e seus processos etc. Operacional
- A falta de agilidade nas informacdes e de um manual de o que fazer a cada novo processo de cadastro, aprovacao, abertura de grupo, tipo de edital
3 etc. Retarda a agilidade da CPPI. Operacional
4 ) A abertura do processo, juntada de documentos deveria ser feita por um técnico e ndo pelo docente que conhece pouco os tramites burocraticos. Operacional
b) Matriz de Risco
© | Elevada
Y| -
O | Muito
% Alta
W
E Alta 4
¥ | Média
U -
M | Baixa
Muito Leve Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
| | Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco |Agéo | Data da Acdo | STATUS
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1 | Operacional /Legal Comité Cientifico Mitigar Esta em execugio
2 | Operacional PROPI/ CPPI Mitigar Esté em execucio
3 | Operacional PROPI/ CPPI Mitigar Esta em execucio
4 | Operacional CPPI Eliminar Esta em execucio

12.6 Coordenacdo de Registros Escolares

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1| Nao cumprimento do edital N&o respeitar 0s prazos e especificagdes do edital Conformidade/Legal
2 | Nao atender as demandas da avaliagao N&o organizar documentos, atas e PPC do curso de acordo com o processo de avaliagao. Estratégico

Passar informagdes que diferem da realidade do Deixar de atualizar os sistema do SISTEC. Realizar o CENSO SUPERIOR E
3|IFTO EDUCACENSO Financeiro

b) Plano de Acao

Descricdo do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acdo | STATUS
1 | Néo cumprimento do edital Hosana Transferir Reformular o Edital 3/nov | Esta em execugéo
2 | N&o atender as demandas da avaliagdo Vanessa Mitigar Cumprir as exigéncias 13/12/15 | Est4 em execucéo
3 | Passar informagdes que diferem da realidade do IFTO Samuel Mitigar Passar informacdes corretas mensal | Esta em execucao

12.7 Coordenacdo de Tecnologia da Informacao
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a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1| Acesso irrestrito a ambiente de servidores Falta de seguranga no acesso ao ambiente de servidores do campus Operacional
A falta de equipamento que suporte quedas de energia por muito tempo podem causar a
2 | Equipamentos para suporte em falta de energia interrupcdo de acesso aos sistemas hospedados na unidade Operacional
3| Acesso ndo autorizado a servidores O acesso através do uso de senha pessoal, a servidores pode trazer prejuizo a sistemas. Operacional
Remocao de sistema operacional de laboratério por | A utilizacdo de superusudrio por professores e alunos pode causar prejuizo as instalagdes de
4 | usuério ndo autorizado laboratérios, deixando computadores indisponiveis para aulas. Operacional

Suporte a Sistemas Institucionais

Planejamento de compra de equipamentos e material para manutencdo em computadores

Estratégico

Manter em funcionamento e garantir a integracéo da
rede local, disponibilizando e otimizando os recursos

6 | computacionais para seus usuarios;

Apoio técnico ao acesso a rede de computadores

Operacional

7 | Falta de acesso a internet

Problemas Técnicos com operadoras de internet

Operacional

b) Matriz de Risco

Av. Joaquim Teotonio Segurado

g Elevada
o Muito
%m Alta Lk 2
= Alta 3-5 7
o Média
> -
(W) Baixa
Murto Leve | Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
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c) Plano de Agéo

Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel ao Risco | A¢do Acdo STATUS
. . . . Realizar estudo para viabilidade da troca de sala da coordenagdo,
Acesso irrestrito a ambiente de servidores . . . . M- ~ .
1 Samuel Barbosa | Mitigar | deixando o acesso aos servidores isolados do acesso publico. Nao realizado
Equipamentos para suporte em falta de
2 | energia Kleyton Moreira | Mitigar | Planejar compra de equipamentos via licitacdo Néo realizado
x . . Ajustar permisséo de acesso de servidores e bolsistas para evitar
Acesso ndo autorizado a servidores . A . , x
3 Samuel Barbosa | Mitigar | vazamento de informacdes Est4 em execucdo
< . . Realizar trabalho de conscientiza¢do com alunos e professores
Remocao de sistema operacional de N : -
o PR . quanto a necessidade de preservar o laboratério em bom estado de
laboratério por usuério ndo autorizado - . x . .
4 Bruno Ribeiro Mitigar | conservagdo para aulas N4o realizado
. S Ajustar a forma como é prestado o suporte aos sistemas pela
Suporte a Sistemas Institucionais . ; ~ . x
5 Samuel Barbosa | Mitigar | equipe desta coordenagdo Est4 em execucdo
Manter em funcionamento e garantir a
integragdo da rede local, disponibilizando e
otimizando os recursos computacionais para Planejar licitacdo para troca de equipamentos de rede visando
6 | seus usuarios; Kleyton Moreira | Mitigar | melhorar o funcionamento de equipamentos Nao realizado
s Acompanhar junto as operadoras, 0s momentos de queda de
Falta de acesso a internet . ~ L . ~
7 Samuel Barbosa | Transferir | acesso e procurar solucdo definitiva. Est4 em execucdo

12.8 Coordenacdo do CST de Alimentos

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1

Baixa demanda no processo

Processo que permite selecionar os estudantes para ingressar na instituicio. E realizado anualmente. Pode haver baixa

Estratégico
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seletivo demanda por falta de divulgacdo, valor da taxa de inscricdo, etc. o que afeta a concorréncia do curso e pode reduzir o
nivel dos estudantes aprovados que terdo mais dificuldades em acompanhar as componentes do curso.

Evasdo nos primeiros

2 | semestres A evasdo pode ter vdrias causas, entre elas: ingresso de alunos despreparados, condi¢es socioecondmicas, Operacional
Dificuldade do estudante em
desenvolver as competéncias
necessarias para o As competéncias sdo desenvolvidas ao longo do curso e pode ser influenciada por deficiéncias nos contetdos do ensino

3 | desenvolvimento da profissdo | médio, por docentes despreparados. Operacional

Por se tratar de um Curso Superior de Tecnologia, a experimentacdo é requerida pela legislagéo e para o

N&o acontecerem as aulas desenvolvimento das competéncias e pode ser prejudicada por falta de planejamento na aquisi¢cdo de materiais de

4 | préticas consumo. Operacional
N&o acontecerem as visitas As visitas técnicas permitem que o estudante conhega o funcionamento das empresas e institui¢des, o que estimula o seu

5 | técnicas aprendizado e também pode ser prejudicada por falta de planejamento financeiro. Operacional
Falta de empresas No CST-Alimentos o estagio é obrigatorio e tem a intencdo de proporcionar ao aluno a experiéncia profissional tdo

6 | conveniadas para estagio valorizada no mercado de trabalho atual. Estratégico

b) Matriz de Risco

% Elevada

O | Muito

% Alta

©

= Alta 3-4-5

§ | Média 6

9 )

m Baixa
Muito Leve Moderado | Severo | Massivo
Leve

IMPACTO

c) Plano de Agéo
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Resposta
Descricéo do Risco Responsavel ao Risco | Acdo Data da Acdo | STATUS
. . Melhorar a divulgacdo do curso, reduzir o valor da taxa de Esta em
Baixa demanda no processo seletivo — . S . x
1 Direcéo Mitigar | inscricéo... Continua execugao
x — Motivar os alunos, oferecer cursos de nivelamento e Esta em
Evasdo nos primeiros semestres I . - O . .
2 Geréncia de Ensino Mitigar | monitoria. Continua eXecucéo
Dificuldade do estudante em desenvolver as
competéncias necessarias para o Qualificar docentes, oferecer cursos de nivelamento e Estd em
3 | desenvolvimento da profissdo Geréncia de Ensino Mitigar | monitoria. Continua execucao
Geréncia de
Né&o acontecerem as aulas praticas Administracdo/Geréncia Estad em
4 de Ensino Eliminar | Fazer planejamento de compras Continua execucao
Geréncia de
Né&o acontecerem as visitas técnicas Administracdo/Geréncia
5 de Ensino Eliminar | Fazer planejamento de gastos com transporte Continua Executado
Falta de empresas conveniadas para estagio Coordenagdo de - .
6 Extensdo Eliminar | Procurar empresas para estabelecer convénio Continua Executado
12.9 Coordenacdo do Curso de Quimica
a) ldentificagdo do Risco
RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO

1| forma incorreta

N&o cumprimentos de prazos legais ou homologacédo de

N4o respeitar os prazos estabelecidos no calendarios académico e ndo realizar a homologacao
de forma correta, atentando-se as exigéncias.

Conformidade/Legal

2 | Ndo cumprimento das normas de seguranga

Néo utilizar de maneira correta 0s EPI's e as normas de seguranca dos laboratérios de quimica.

Conformidade/Legal
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b) Matriz de Risco

U | Elevada
X -
8 Muito
> | Alta
Z 4-5 1
= Alta -
$ | Média 3
U -
M | Baixa
Muito Leve | Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | A¢ao Data da Agdo | STATUS
< . . Acompanhar o processo de matriculas e homologa-
Né&o cumprimentos de prazos legais ou las d q histérico do al > d
homologagéo de forma incorreta ) N as de acordo com o histérico do aluno e a matriz do , )
1 Coordenacdo de Curso | Mitigar CUrso. 2016/1 Est4 em execucdo
N&o cumprimento das normas de Técnico de laboratorio,
2 | seguranca professores e alunos. Mitigar Seguir rigorosamente os manuais de laboratdrio. 12/2015 Est4 em execucdo

12.10 Coordenacdo dos Cursos Técnicos Integrados

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1

Baixo indice de concluintes

O nivel cognitivo dos estudantes que tem chegado ao Instituto, dificuldades da educagdo basica. A

Operacional
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evasao dos estudantes por medo da reprovacao.

Atrasos e auséncias constantes de alguns docentes impedem o cumprimento da carga horéaria das

2 | Nao cumprimento da carga horaria das disciplinas | disciplinas. Conformidade/Legal
A falta do langamento dos dados em diarios omitem informacBes necessarias para emissdo de
3 | Lentiddo na emissdo de documentos do estudante | documentos, como frequéncia e notas. Operacional
A limitag8o de recursos destinados as aulas praticas e a burocracia para aquisi¢do de materiais de
4 | Falha na formacdo técnica do estudante consumo para laboratdrio prejudicam a formag&o técnica do estudante Operacional
A falta de uma pessoa responsével para tratar dos assuntos relacionados ao estagio fragiliza o
5 | Prejuizos aos convénios entre escola/empresa relacionamento entre a Institui¢do e a empresa Conformidade/Legal
b) Matriz de Risco
Elevada
3 .
S| At
a
>
2| Alta 4-5
C
o -
> | Média
@)
m -
Baixa
Muito Leve |Moderado| Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
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Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acdo STATUS
1 | Baixo indice de concluintes Comissdo Transferir a definir — em estudo
N&o cumprimento da carga horéria das Controle de horarios e
2 | disciplinas Coordenacéo de Cursos/ COTEP Mitigar acompanhamento da execucdo
Lentiddo na emissdo de documentos do acompanhar lan¢camentos no
3 | estudante diversos Mitigar Sistema Siga-Eptc
4 | Falha na formagao técnica do estudante coordenagao/professores/administracao | Mitigar

Prejuizos aos convénios entre escola/empresa

Restauracdo da Coordenacgdo de
Eliminar Estégios

12.11 Geréncia de Administracao

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1| Auséncia de planejamento do setor solicitante. Falta de clareza nas especificagBes de equipamentos e necessidade de uso Operacional
Retardamento ou inexecucéo de parte da programacao de despesa prevista na Lei Orcamentéaria
2 | Contingenciamento de Or¢amento Anual LOA Financeiro
3 | Falta de Atendimento por parte de Fornecedores Quanto a entrega de materiais adquiridos pelo campus ndo entregues dentro do prazo Operacional

b) Matriz de Risco

Elevada

19va0dd
3avdai

Muito
Alta
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Moderado Severo Massivo

IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta ao

Descricao do Risco Responsavel Risco Acdo Data da Acdo STATUS

Auséncia de planejamento do Gerencia de Ensino/Gerencia de Redistribuicdo de aulas com 0s novos NOV/ de cada
1 | setor solicitante. Administracdo Transferir professores ano. Est4 em execucdo
2 | Contingenciamento de Orgamento | Direcdo/Gerencia de Administracdo Mitigar Remanejamento Orcamentério JUN/JUL/AGO | Executado

Falta de Atendimento por parte de | Coord. de
3 | Fornecedores Administracdo/Almoxarifado/Patrimbnio | Mitigar Acompanhamento criterioso Ano Todo Estd em execugdo

12.12 Geréncia de Ensino

a) ldentificacdo do Risco

RISCOS

DEFINICAO

CLASSIFICACAO

1

Néo elaboragdo do Calendario Escolar/Académico

Deixar de atender a recomendacdo das ODPs e aos interesses/demandas dos Cursos/Nucleos
Docentes por realiza¢do de eventos

Operacional

2

Ndo atualizagdo do Calendario Escolar/Académico

Deixar de constar de maneira consistente as datas dos dias letivos, eventos, feriados e recessos.

Operacional

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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Deixar de dar publicidade através do e-mail institucional e site do campus, para que todos os

3 | Nédo publicacdo do Calendario Escolar/Académico | interessados tenham acesso. Operacional
Deixar de acomodar em Unico documento o veiculo entre: turma, componente curricular, hora,
4 | N&o elaboragdo do Horario de Aulas professor e ambiente. Operacional
Deixar de constar de maneira consistente o veiculo entre: turma, componente curricular, hora,
5 | N&o atualizagdo do Horério de Aulas professor e ambiente. Operacional
Deixar de dar publicidade através do e-mail institucional e site do campus, para que todos 0s
6 | Ndo publicacdo do Horario de Aulas interessados tenham acesso. Operacional
b) Matriz de Risco
Elevada
% Muit
uito
2| Alta 2
>
2| Alta 2
C
2 | wrei
5 Meédia
m
Baixa
Muito Leve | Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta
Descricéo do Risco Responséavel | ao Risco | A¢do Data da Acéo STATUS
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x x L Mapear o Processo; Estabelecer Regulamento com Checklist em anexo;
Néo elaboragdo do Calendério o S
Escolar/Académico - Estabelgc_er Modelo de D9cgmento, Avrticular com Envolvidos; Elaborar , )
1 GEREN Mitigar | Calendario Escolar/Académico. 01/fev | Estd em execucdo

N o - Mapear o Processo; Estabelecer Regulamento com Checklist em anexo;
N&o atualizacdo do Calendario | | " Articul idos: I
Escolar/Académico - Estabe ecer Modelo de Dpcqmento, Avrticular com Envolvidos; Atualizar , )
2 GEREN Mitigar | Calendério Escolar/Académico. 01/fev | Estd em execucéo
Mapear o Processo; Estabelecer Regulamento com Checklist em anexo;
Estabelecer Modelo de Documento; Articular com Envolvidos; Publicar

Né&o publicagdo do Calendério
Escolar/Académico

3 GEREN Mitigar | Calendério Escolar/Académico. 01/fev | Estd em execucéo
N&o elaboragdo do Horario de Mapear o Processo; Estabelecer Regulamento; Articular com Envolvidos;

4| Aulas GEREN Mitigar | Elaborar Horério Escolar. 01/fev | Estd em execucéo
Né&o atualizacdo do Horério de Mapear o Processo; Estabelecer Regulamento; Articular com Envolvidos;

5 | Aulas GEREN Mitigar | Atualizar Horério Escolar. 01/fev | Est em execucéo
N&o publicagdo do Horério de Mapear o Processo; Estabelecer Regulamento; Articular com Envolvidos;

6 | Aulas GEREN Mitigar | Publicar Horéario Escolar. 01/fev | Estd em execucdo

13 Gestdo de Riscos — Campus Porto Nacional
13.1 Complexo Laboratorial

* Processos identificados, porém a verificacao e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.
13.2 Coordenacdo de Administracao

a) ldentificacdo do Risco

| [RISCOS | DEFINICAO | CLASSIFICACAOQ |
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Supervisionar as atividades dos fiscais de contrato, garantindo que as medicGes e cronogramas (quando exigido) ou

1 | Supervisdo de Contrato procedimentos de aditivos, sejam realizados e registrados dentro em obediéncia as legislac@es vigentes; Operacional
Planejar, coordenar e avaliar as atividades relativas a manutencéo, infraestrutura, patrimdnio, vigilancia, seguranca,
2 | Administracdo e Manutencdo | limpeza, transportes, telecomunicaces e servigos terceirizados da instituigéo; Operacional
Auxiliar a Diretoria de Administragdo na realizacdo de estudos visando o aperfeicoamento continuo dos servigos
Administracdo e Planejamento | prestados pela institui¢do; Participar da elaboracéo do relatério de gestdo e da prestacdo de contas da instituicdo; Avalia
3 o0s pedidos de solicitacdo de compras de materiais e contratacao de servicos e obras; Financeiro
b) Matriz de Risco
Elevada
3 .
2| "Ata
a

>

o

C

o

>

o

m

Muito Moderado Severo Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricéo do Risco Responséavel ao Risco | Acdo Acéo STATUS
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x Criar um cronograma para reavaliar a situacdo de cada contrato, em seus aspectos
Coordenacédo de o o A S - A ~
_ Administracio Mitigar | fisicos, Ju_rldlcos e operacionais e corrigir eventuais distor¢cdes encontradas em _
1 | Supervisdo de Contrato cada avaliacdo; 14/dez | N&o realizado
x Verificar junto a comunidade institucional acerca da qualidade da prestagdo do
- x Coordenagdo de o : oy o o o O
Administracdo e S ~ Mitigar | servico terceirizado; realizar vistorias periédicas para aumentar a eficiéncia da
x Administracéo x - . A , x
2 | Manutengdo manutencdo predial preventiva e corretiva; 30/nov | Esta em execucdo
Administracéo e Coordenagdo de i, Realizar reunies bimestrais entre os diversos setores que compdem o
. S x Mitigar . .. . x .
3 | Planejamento Administracdo macroprocesso de administracao; 04/jan | Ndo realizado

13.3 Coordenacdo de Almoxarifado e Patriménio

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Recebimento de bens permanentes Recebimento de permanentes conforme ata de licitacdo Conformidade/Legal
2 | Controle e destinacgdo ao setor de bens permanentes Controle de bens patrimoniais e destinacdo ao setores necessitados Operacional
3 | Movimentacao de bens Movimentagdo de bens dentro do campus Operacional
4 | SangGes administrativas SancBes administrativas ao descumprimento da legislagio sobre bens patrimoniais Operacional
5 | Recebimento de bens de consumo Recebimento de bens de consumo conforme ata de licitagéo Conformidade/Legal
6 | Controle de entrada de material Controle atualizado de materiais existentes no almoxarifado da instituicio Operacional
7 | Dispensam de materiais Dispensam de materiais ao setores requisitantes Operacional
8 | Relatorios Mensais relatorios atualizados de estoque e patrimonio Financeiro

b) Matriz de Risco

. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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U | Elevada

X -

8 Muito

> | Alta

o

= Alta

¥ | Média

U -

M | Baixa

I\Cuno Leve |Moderado| Severo | Massivo
eve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricdo do Risco Responséavel Resposta ao Risco Acéo Data da Acdo | STATUS

1 | Recebimento de bens permanentes Patriménio Mitigar capacitacio de pessoal 31/dez | N&o realizado
2 | Controle e destinagao ao setor de bens permanentes Reitoria Transferir aquisicdo de programa indeterminado | N&o realizado
3 | Movimentagdo de bens Reitoria Transferir aquisicdo de programa indeterminado | N&o realizado
4 | SangGes administrativas Reitoria Transferir aquisicao de programa indeterminado | Néo realizado
5 | Recebimento de bens de consumo Patrimdnio Mitigar capacitacio de pessoal 31/dez | Néo realizado
6 | Controle de entrada de material Reitoria Transferir aquisicio de programa indeterminado | No realizado
7 | Dispensam de materiais Reitoria Transferir aquisicao de programa indeterminado | Néo realizado
8 | Relatorios Mensais Reitoria Transferir aquisicdo de programa indeterminado | Ndo realizado

13.4 Coordenacdo de Assisténcia ao Estudante
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a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1| Evasdo Escolar Abandono ou Desligamento dos estudantes do IFTO Campus Porto Nacional e/ou fechamento de Turmas Financeiro
2 | Retengdo ou fracasso escolar Alto indice de reprovacdo e retardamento da concluséo do curso Financeiro
Acompanhamento Situacdo
Estudantil Acompanhamento do desempenho dos estudantes: notas, frequéncias, aprovacao, reprovagdo, transferéncia etc. | Operacional
Impossibilidade de Execucéo do
Programa Nacional de Assisténcia | Insuficiéncia de recursos humanos (Assistente Social) para realizacdo de entrevistas, visitas domiciliares aos
Estudantil - PNAES estudantes do Ensino EAD. Operacional
b) Matriz de Risco
0
8 Elevada
@ | Muito Alta
>
2 Alta 1-2
C
o o
)5 Meédia 3
m Baixa
Muito Leve Leve Moderado Severo Massivo
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel | ao Risco Acédo Acéo STATUS
1 | Evasao Escolar CAE Mitigar | Articular recursos para execucdo do programa no planejamento fonte 100 Jana Mar | Ndo realizado
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IFTO/Reitoria; Uso de recurso do Custeio para visitas técnicas. 2016

Retencio ou fracasso escolar Avrticular recursos para execugdo do programa no planejamento fonte 100 Jan a Margo

2 ¢ CAE Mitigar | IFTO/Reitoria; Uso de recurso do Custeio para visitas técnicas. 2016 N&o realizado
Acompanhamento Situacdo Viabilizar capacitagdo sobre o Sistema Sig - Edu; Solicitar apoio na Comissdo | Marco de

3 | Estudantil CAE Mitigar | Local para avaliagdo de desempenho dos Estudantes. 2016 Est4 em execucdo
Impossibilidade de Execucdo do
Programa Nacional de Assisténcia Marco de

4 | Estudantil - PNAES CAE Mitigar | Solicitagdo de Apoio Humano de outros Campus 2016 Nao realizado

13.5 Coordenacdo de Extensao
a) ldentificacdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
N&o cumprimento de prazos de Editais de Projetos para Bolsas de

1| Extensdo. Na&o respeitar os prazos que o Edital determina, ndo segue o cronograma. Conformidade/Legal

2 | Edital para Projetos de Bolsas de Extensdo direcionado. pessoas em detrimento de outras.

O Edital cobra formacdo especifica que beneficie determinado(s) grupo(s) ou

Conformidade/Legal

3|do IFTO do IFTO ou da legislagdo nacional.

Edital para projetos de bolsas de Extensdo fora da legislacdo Nacional e O Edital ndo respeita a legislagdo que rege os projetos de Extenséo no &mbito

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

1dvd0odd
3avdaii
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c) Plano de Agéo

Moderado

Severo

Massivo

IMPACTO

Descricdo do Risco

Resposta
Responsavel | ao Risco | Acao

Data da
Acdo STATUS

N&ao cumprimento de prazos de Editais de Projetos
para Bolsas de Extensao.

[y

- Mitigar | Acompanhar todo o processo respeitando o cronograma

- N&o realizado

Edital para Projetos de Bolsas de Extensdo
2 | direcionado.

- Mitigar | Elaboracéo de Editais conforme necessidade e dentro da legislacéo.

- N&o realizado

Edital para projetos de bolsas de Extenséo fora da
3| legislacdo Nacional e do IFTO

- Mitigar | Seguir rigorosamente 0 que preconiza a legislacdo vigente.

- N&o realizado

13.6 Coordenacdo de Gestdo de Pessoas

a) ldentificacdo do Risco

| |Rriscos | DEFINICAO

CLASSIFICACAO \

'. . . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
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1 | Cadastro e pagamento

Inclusdo/exclusdo de beneficios financeiros, acompanhamento de frequéncia.

Financeiro

2 | Selegdo e Desenvolvimento de pessoal

Selecdo de servidores/estagiarios e acompanhamento do desenvolvimento do trabalho e carreira

Operacional

3| Legislacéo e normas

acompanhamento quanto a aplicagdo das normas e legislagdes

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

- | Elevada

X -

O | Muito

Q| Alta

®

C

o

>

o

m

Muito Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agédo
Resposta Data da
Descricao do Risco Responsavel | ao Risco | Acdo Acdo STATUS
Cadastro e pagamento Agilidade na entrega de Memorandos, processos e portarias para langamentos
Pag GGP Mitigar | financeiros. Constante | Estd em execu¢do

Selecdo e Desenvolvimento de pessoal | GGP Mitigar | Verificacio mensal da situacio funcional dos servidores Constante | Est4 em execugao
Legislagdo e normas DGP Mitigar | Verificagcdo mensal da aplicabilidade quanto as normas Constante | Estd em execu¢do
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13.7 Coordenacdo de Integracdo: Escola, Empresa e Comunidade

a) ldentificagdo do Risco

Impossibilidade de Conclusdo do Estagio Obrigatorio em tempo habil Se 0 académico ndo cumprir as horas de estagio prevista no PPC do curso

estara impedido de colar grau.

Conformidade/Legal

b) Matriz de Risco

Elevada

Muito
Alta

3Avdailildvdodd

Moderado
IMPACTO

Severo Massivo

c) Plano de Agéo

1 | Impossibilidade de Concluséo do Luana Mitigar Aumentar a divulgacéo da importancia e necessidade do estagio Esta em
Estagio Obrigatorio em tempo habil Quadros dos obrigatdrio, principalmente nos primeiros periodos dos cursos onde o execucao
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| | | Santos

|

‘ mesmo é necessarios para sua concluséo.

13.8 Coordenacdo de Pesquisa, P6s-Graduacéo e Inovacgdo

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Suspensdo dos programas; ineficiéncia/ineficacia dos programas; suspensdo de bolsas/financiamento. Financeiro
b) Plano de Acao
Resposta Data da
Descricdo do Risco Responsavel | ao Risco | A¢do Acéo STATUS
Suspensdo dos programas; ineficiéncia/ineficacia dos Estd em
1 | programas; suspensdo de bolsas/financiamento. CPPI Mitigar Acompanhar o desenvolvimento dos programas de pesquisa execucao

13.9 Coordenacdo de Registros Escolares

a) ldentificagdo do Risco

RISCOS DEFINICAO CLASSIFICACAO
1 | Ndo cumprimento dos prazos N&o respeitar a instru¢do normativa Conformidade/Legal
2 | Ndo cumprimento dos prazos do sistema N&o respeitar o prazo estipulado pelo sistema Conformidade/Legal
3| Nao cumprimento dos prazos do sistema N&o respeitar o prazo estipulado pelo INEP Conformidade/Legal
4 | Nao cumprimento dos prazos do sistema N&o respeitar o prazo estipulado pelo INEP Conformidade/Legal
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b) Matriz de Risco

;8 Elevada

O | Muito

T | Alta

o

- Alta

O .

> | Média 1

o

M | Baixa

Muito Leve |Moderado | Severo | Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Agéo
Descricao do Risco Responsavel Resposta ao Risco | Acdo Data da Acéo STATUS
1 | N&o cumprimento dos prazos MARINA Mitigar Mais atencdo aos prazos Depende data do pedido | Estad em execucédo
2 | Néo cumprimento dos prazos do sistema CREMIL Mitigar Olhar prazo do sistema Depende data do sistema | Executado
3 | Ndo cumprimento dos prazos do sistema CREMIL Mitigar Olhar prazo do sistema Depende data do sistema | Executado
4 | Néo cumprimento dos prazos do sistema CREMIL Mitigar Olhar prazo do sistema Depende data do sistema | Executado
13.10 Coordenacdo de Tecnologia da Informacao
a) ldentificacdo do Risco
| |RISCOS |DEF|N|¢A0 CLASSIFICACAO |
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N&o manter atualizado computadores, roteadores, switchs e demais equipamentos responsaveis

1 | Néo atualizar os recursos tecnolégicos do Campus pelo acesso dos usuarios a internet e a demais sistemas. Operacional
Né&o atualizar os recursos tecnoldgicos do Campus que | Ndo manter atualizado os equipamentos e softwares dos laboratérios utilizados nas aulas,
2 | atendam exclusivamente a area de ensino seminarios e afins. Operacional
b) Matriz de Risco
Elevada
E Muito
S| Alta 1-2
>
o Alta
C
~ .
g | Média
m
Baixa
Muito Leve Moderado | Severo Massivo
Leve
IMPACTO
c) Plano de Acgédo
Descricao do Risco Responséavel Resposta ao Risco | Acao Data da Acao STATUS
1 | N&o atualizar os recursos tecnoldgicos do Campus Gerencia De Adm. | Mitigar Adquirir equipamentos novos A partir de 2016 Ndo realizado
N&o atualizar os recursos tecnoldgicos do Campus que
2 | atendam exclusivamente a area de ensino Coordenacdo de Tl | Mitigar Instalando de Softwares Atualizados | Junho de 2015 Executado
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13.11 Coordenacdo Técnico Pedagdgico

* Processos identificados, poréem a verificagdo e tratativa de riscos ndo foram consolidadas.
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