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APRESENTACAO

O Plano de contingéncia do acervo bibliografico, conforme orientacdo do
Instituto Nacional de Ensino e Pesquisa Anisio Teixeira — INEP é definido por meio dos
Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa como “um tipo de plano preventivo,
preditivo e reativo. Tem por objetivo apresentar uma estrutura estratégica e operativa que
ajudard a controlar uma situacdo de emergéncia e a minimizar as suas consequéncias
negativas.

A biblioteca Prof2 Maria Madalena Nascimento do IFTO — Campus Colinas do
Tocantins tem um acervo que visa, como objetivo principal, dar suporte as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas no ambito do campus.

A biblioteca trabalha constantemente para a melhoria da sua infraestrutura e
dos servicos prestados pela mesma. Com este plano a biblioteca pretende oferecer
informacdes que servem de apoio para atividades de planejamento e gestdo do curso de
Licenciatura em computacdo; e outros cursos de nivel médio oferecidos pela instituicdo
superficialmente.

1 BIBLIOTECA PROF2 MARIA MADALENA NASCIMENTO

A Biblioteca Prof2 Maria Madalena Nascimento é subordinada a Geréncia de
ensino. Seu objetivo principal é oferecer suporte as atividades de ensino pesquisa e extensao
para o publico alvo da biblioteca, que sdo: os discentes e os servidores ( Técnicos -
administrativos e Professores). A biblioteca também foca seu atendimento nos servidores
terceirizados do Campus e nos usuarios externos. Todos os servidores, incluindo os
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terceirizados, e os discentes tem acesso a todos os servigos prestados pela biblioteca. Ja o
publico externo, para este, so é disponibilizado o acesso ao espaco da biblioteca e a consulta
in loco ao acervo.

Para cumprir o objetivo principal, citado anteriormente, a biblioteca trabalha
constantemente através dos servicos de organizacdo e disseminacdo da informacao;
procurando sempre atender, da melhor forma possivel, as necessidades informacionais do
usudrio.

1.1 Infraestrutura da biblioteca

A Biblioteca Prof2 Maria Madalena Nascimento foi inaugurada no dia 11 de
junho de 2015; mas as atividades s6 comecaram em fevereiro de 2016. A area total da
biblioteca é de 612,81 m?. A biblioteca conta com hall de entrada; 4 banheiros; 1 copa; Sala
para depdsito de materiais de limpeza; Saldo de leitura; sala de estudo em grupo; e a sala da
coordenagdo da biblioteca. A biblioteca fica localizada nas dependéncias do IFTO Campus
Colinas do Tocantins, cujo o endereco é: Av. Bernado Saydo, 6440-7026 - St. Santa Rosa,
Colinas do Tocantins — TO.

1.2 Formagdo do acervo

A biblioteca Prof2 Maria Madalena Nascimento tem um acervo composto
basicamente por Livros e periddicos. Como o Campus é novo, ainda ndo se formou nem uma
turma do curso superior ofertados pela instituicdo e em decorréncia disso a biblioteca ainda
ndo dispde de TCCs para a consulta da comunidade.

Devido o fato da biblioteca e o Campus ainda serem novos, a biblioteca com 2
anos de funcionamento e o Campus funcionando a 4 anos, e a pouca quantidade de cursos
ofertados faz com que a biblioteca conte com acervo modesto. Atualmente a biblioteca
conta com:

- 685 titulos e 1886 exemplares de livros impressos. Dos 1886 exemplares citados 306 foram
adquiridos através de doagao.

- Periddicos fisicos sdo apenas 10 exemplares catalogados. A Biblioteca foca mais seu
trabalho para disponibilizar periddicos eletrénicos, através do portal da CAPES, por isso esta
guantidade tdo pequena de periddicos fisicos.

1.3 Horario de funcionamento

A biblioteca funciona de segunda a sexta feira, de 7:30 as 22:00 h,
ininterruptamente, para o atendimento didrio da comunidade interna e externa. Quando
ocorre casos em que se precisa mudar o horario de funcionamento, a comunidade de
usuario é avisada previamente através do portal institucional, e-mail institucional e avisos
fixados nos murais da biblioteca.

1.4 Recursos humanos

Atualmente a biblioteca conta 3 servidores e um estagidrio. Dos trés
servidores dois sdo Bibliotecarios e 1 é Auxiliar de Biblioteca.
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1.5 Sophia - Sistema de biblioteca

Para gerenciar, controlar os servicos de empréstimos, DSI, servico de
referéncia, controle e organizacdo de patrimbnio a biblioteca conta com sistema de
biblioteca SOPHIA. Esse sistema possibilitou o total controle de todo o acervo da biblioteca
além de possibilitar um avanco muito grande nos servicos de empréstimos e atendimento ao
usuario.

O Sophia Biblioteca é um sistema informatizado de gerenciamento de dados,
direcionado a diversos tipos de Bibliotecas, e contempla as principais fun¢des de uma
biblioteca, funcionando de forma integrada para facilitar a gestdo e melhorar a rotina diaria
de seus usudrios. E um sistema remoto o que permite aos proprios usudrios realizarem suas
renovacdes, reservas e pesquisas a qualquer hora e de qualquer lugar. E um sistema
completo que vem auxiliando de forma bem satisfatdria os servigos prestados na biblioteca.

1.6 Servigos

Os servicos ofertados pela biblioteca sdao os seguintes:

- atendimento ao usuario;

- consulta ao acervo;

- empréstimo e renovacao dos materiais emprestados;

- DSI (disseminacdo seletiva da informacao)

- acesso a internet, através dos computadores disponibilizados na biblioteca;

- orientacdo para elaboracdo de trabalhos académicos e elaboracdo de fichas catalograficas.

2 ACERVO DO CURSO DE LICENCIATURA EM COMPUTACAO

O acervo da Biblioteca do IFTO - Campus Colinas do Tocantins conta com 685
titulos e 1886 exemplares. No geral o acervo da biblioteca é formado por livros, periddicos
(revistas em geral e técnico-cientificas), obras de referéncia (dicionarios, glossarios,
enciclopédias, manuais etc.), materiais especiais (folhetos, relatérios, mapas, trabalhos do
corpo docente e discente do Campus) e materiais multimidias (CD-ROM, DVD etc.). Em
relagdo a bibliografia basica do Curso Superior de Licenciatura em Computagao tem em
média 03 (trés) titulos para cada unidade curricular, podendo ser encontrados em nosso
acervo 150 titulos, totalizando 363 exemplares. Informamos que todos os exemplares
encontram-se devidamente tombados junto ao patriménio do campus e informatizados
junto ao sistema Sophia biblioteca.

Com relagdo a Bibliografia complementar do Curso Superior de Licenciatura
em Computacdo tem em média 05 (cinco) titulos para cada unidade curricular podendo ser
encontrado em nosso acervo uma média de 245 titulos, totalizando 352 exemplares. Vale
ressaltar que algumas Unidades Curriculares possuem devidamente as cinco unidades de
referencias bibliograficas. Contudo, outras unidades curriculares ndo dispéem dessa
quantidade de livros. Todos os exemplares encontram-se devidamente tombados junto ao
patriménio do campus e informatizados junto ao sistema Sophia biblioteca.

2.1 Acesso aos periddicos
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Os periddicos usados pelos alunos do curso de Licenciatura em Computacado
sdo todos digitais. Eles tem acesso a estes periddicos através do Portal da CAPES. O Portal da
CAPES conta com mais 37 mil periddicos disponibilizados em texto completo, 126 bases
referenciais, 11 bases dedicadas a patentes além de livros, enciclopédias, obras de
referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteddo audiovisual.

O acesso ao portal da CAPES é feito através do CAFE ( Comunidade Académica
Federal). O usudrio faz o login no CAFE através de um login e uma senha fornecido para o
mesmo. Se for aluno o seu login é gerado no ato da matricula; se for funcionario do campus
seu login e sua senha sdo gerados logo que o mesmo comeca suas atividades no Campus.

Dentro do portal da CAPES os alunos do curso de computacdo tem acesso as
melhores bases relacionadas a sua drea de atuac¢do. Para facilitar mais ainda o acesso dos
alunos as estas bases, no portal do Campus é disponibilizado um catalogo com as principais
bases relacionadas com as areas de pesquisas do cursos de Licenciatura em Computagao.

3 PROCESSO DE AQUISICAO DE MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS

A aquisicdo de acervo para biblioteca é feito através de compra ou doac¢do. O
processo de compra é feito por meio de licitagdo, ou em casos excepcionais, a compra de
materiais é feita de forma direta através da dispensa ou inexigibilidade de licitacao.

Os livros e outros bens adquiridos para biblioteca sdo feitos através de
licitacdo ou por meio de contratacdo direta; além destas formas de aquisicdo a biblioteca
também pode adquirir bens por "via de carona", ou seja procedimento de adesdo ao
resultado de licitagdo promovida por outra entidade; este procedimento ocorre através da
criacdo de uma ata de registro de precos. Dentre estes processos de compras citados a
“carona" traz uma maior vantagem para administracdo pois economiza tempo e dinheiro,
trazendo assim mais agilidade na hora da aquisicao de materiais para a biblioteca.

3.1 Aquisicao de materiais por doagao

O processo de doacdo na biblioteca Prof2 Maria Madalena Nascimento, ocorre
de forma contratual. Onde a pessoa que faz uma doacdo para a biblioteca assina um termo
passando a total posse do bem doado para a biblioteca; a partir deste momento o material
passa a ser propriedade da biblioteca, podendo a mesma dar o destino que |he convir;
inclusive se desfazer do mesmo. Os bens que geralmente sdo adquiridos por doacdo pela
biblioteca sdao em sua grande maioria livros.

Antes da biblioteca receber o bem doado (geralmente livros) os bibliotecarios
avaliam o bem para saber se ele se adéqua com os objetivos da biblioteca; avaliam também
se 0 material doado esta em boas condi¢Ges de uso; a avaliacdo no caso do livro é para saber
se 0 mesmo ndo apresenta rasuras, manchas de mofo ou outros danos que inviabilizam o seu
uso.

4 INFRAESTRUTURA DE TICs DA BIBLIOTECA

No que se refere a infraestrutura de tecnologia da informacdo e comunicacdo
da biblioteca Campus Colinas destaca — se a presenga do sistema Sophia. A compra desse
sistema nado foi feita da forma convencional: uma licenca de sistema para cada Campus; O
IFTO comprou uma so licenca do sistema, que é distribuida para todas as bibliotecas de
todos os Campus da instituicdo. Mas este tipo de aquisicao sé feita desta forma depois de
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uma prévia analise de viabilidade feita por uma comissdo de bibliotecdrios que estavam
envolvidos no processo de compras.

O sistema Sophia funciona da seguinte forma: seus componentes sao
hospedados em ambientes virtuais e contam com backup didrio durante a madrugada, que
depois é replicado para diferentes servidores. No IFTO Campus Colinas do tocantins a
Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo (CTI) gerencia as operac¢des do sistema e busca
sempre garantir a manutencao, a seguranca e a disponibilidade do sistema.

4.1 Acesso a computadores e internet

Na biblioteca sdo disponibilizados acesso a computadores com internet ou por
autenticacdo de rede sem fio. Para o usudrio ter acesso aos computadores na biblioteca é
preciso que o mesmo faga um cadastro, no balcdo de atendimento da biblioteca, em um
sistema que gerencia 0 acesso a internet nos computadores. Os usudrios tem um limite de
tempo para usar estes computadores disponibilizados pela biblioteca; o tempo é de 30
minutos por pessoa e pode ser renovado caso nao tenha espera para uso da maquina.

Com relacdo ao acesso via rede sem fio, o usudrio tem seu cadastro feito nesta
rede pela coordenac¢do de tecnologia da informagdo — CTI. A partir do momento que o
usuario é cadastrado pelo CTl ele tem acesso a rede de autenticacdo sem fio da biblioteca e
de todos os outros setores do campus que dispGe sinal de internet.

A largura da banda disponibilizada para os usuarios e todos os funcionarios da
Instituicdo é de 100 Mbps distribuida entre todos os setores.

4.2 Softwares e equipamentos da biblioteca

Os equipamentos para uso dos usudrio e os servidores da biblioteca sao: 8
computadores, sendo que 2 computadores sdo para uso dos funciondrios, 5 sdo para
usudrios e 1 computador é reservado para usuarios com necessidades especiais.

A manutencdo destes equipamentos é de responsabilidade da CTl e sdo
realizadas de forma preventivas e corretivas. As preventivas sdo feitas em periodos de pouco
fluxo no setor. E as manutencgdes corretivas sao feitas sempre que solicitadas pelo setor. As
solicitacbes de reparo sdo realizadas através do sistema SUAP, que é usado por todos os
campus do IFTO; a partir do momento que vocé solicita reparos corretivos através do
sistema, o mesmo agendado com prazo para atendimento e correcdo do problema.

Com relagdo a software e aplicativos, a biblioteca conta com sistema
operacional windows 10 e no minimo aplicativos de edicdo de texto, como o Br office e o
Adobe PDF além de softwares utilizados nos laboratérios. E como foi exposto anteriormente
os computadores da biblioteca contam com aplicativo que é responsdvel pelo gerenciamento
do acesso a internet gerenciado pelo computador central de atendimento; além do sistema
Sophia que é usado pelos funcionarios da biblioteca para fazer o gerenciamento do acervo e
dos servicos ofertados pela biblioteca.

5 SEGURANGCA DO ACERVO E INFRAESTRUTURA DA BIBLIOTECA

Com relagdo ao espaco fisico a biblioteca, a mesma oferece boas condi¢bes
para a preservagao do acervo. A biblioteca tem o controle da luminosidade solar dentro do
seu espaco; este controle é feito através de peliculas aplicadas nos vidros das janelas da
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bibliotecas; além da pelicula foram colocadas persianas para reforcar o bloqueio da luz solar,
gue é muito nociva para o acervo bibliografico.

A biblioteca também garante a integridade fisica do seu acervo contando
extintores de incéndio que que estdo localizados de forma correta no espaco da biblioteca e
estdo bem sinalizados. Com relacdo a encanamentos e fiacOes elétricas, estes estdo bem
localizados na infraestrutura do prédio de forma a ndo prejudicar o acervo no caso de um
sinistro.

A biblioteca também conta com um servico de vigilancia ( ndo exclusivo) que
contempla atualmente 4 postos de vigilancia; 2 diurnos e 2 noturnos. As rondas pela
biblioteca sdo frequentes e garantem de forma efetiva a seguranca dos bens localizados no
interior da mesma.

E para garantir ainda mais a seguranca patrimonial dos bens da biblioteca, foi
solicitado para administracdo do campus, pela equipe, o "equipamento de seguranca
eletronico  antifurto"; Este equipamento foi solicitado através processo n@
23725.030860/2018-35 localizado no SEI (Sistema Eletronico de Informacdo). Através deste
equipamento o acervo bibliografico vai poder contar com uma prote¢dao que impedira o seu
extravio. E para garantir a integridade do acervo e do préprio espaco interno do setor, é
proibido o consumo de bebidas e alimentos de qualquer natureza, exceto 4gua; essas
medidas evitam a proliferacdo de fungos e microrganismos que comprometem a integridade
do acervo bibliografico.

André Luis Cardoso Silva
Bibliotecario - Documentalista

Documento assinado eletronicamente por Andre Luis Cardoso Silva, Presidente,
em 05/02/2019, as 21:40, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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