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O presente trabalho teve como o objetivo diagnosticar o perfil do consumidor de frutas,
em relacdo a suas preferéncias e habitos de consumo, escolaridade. Para tanto foi
realizada em 2019 uma pesquisa de carater exploratorio, constituindo-se na aplicagao de
questionarios a populacao residente no municipio do Colinas do Tocantins. A mostra foi
constituida de 133 consumidores avaliados no maior supermercado da cidade. As frutas
preferidas da populacdo do municipio de Colinas do Tocantins sdo melancia, banana,
laranja, maga, mas que a metade dos entrevistados deseja aumentar a variedade de frutas
consumidas. A maioria dos entrevistados sdo consumidores de frutas e em maioria do
sexo feminino. Quanto a escolaridade a maioria possui o ensino médio completo. A
baixa renda por parte da maior parte representativa da amostra ¢ um fator que limita o
consumo e uma maior variedade de frutas nas familias. A maior parte representativa da
amostra nao consome mais quantidades da maioria das frutas devido ter acesso as frutas
em propriedades locais. A média cumulativa entre os consumidores que ndo quiseram
responder os questionamentos relacionados ao que impediria os consumidores de
consumir alguns dos tipos de frutas foi muito alto em relagdo ao total da amostra
pesquisada. Os resultados entre os pesquisados indicam entre os fatores que impedem o
maior consumo, a goiaba, foi a fruta com menor indice de preferéncia de consumo e o
maracuja foi considerada a fruta mais cara entre os consumidores. Um dos motivos que
levam as pessoas a consumirem frutas, os participantes destacam um alimento saudével.
A redugdo do preco, a incentivo ao habito de consumo e a melhoria da qualidade das
frutas sdo os fatores preponderantes para que ocorra aumento do consumo de frutas

nesta regido.

Palavras-chaves: Perfil consumidor. fruticultura. qualidade. alimento.



ABSTRACT

The present work aimed to diagnose the profile of the fruit consumer, in relation to their
preferences and consumption habits, education. To this end, an exploratory research
was, conducted in 2019, constituting the application of questionnaires to the population
residing in the municipality of Colinas do Tocantins. The show consisted of 133
consumers evaluated in the largest supermarket in the city. The favorite fruits of the
population of the municipality of Colinas do Tocantins are watermelon, banana, orange,
apple, but half of respondents want to increase the variety of fruits consumed. Most
respondents are fruit consumers and mostly female. As for education, most have
completed high school. The low income of most of the sample is a factor that limits
consumption and a greater variety of fruits in families. Most of the sample no longer
consumes most fruits because they have access to fruits on local properties. The
cumulative average among consumers who did not want to answer questions related to
what would prevent consumers from consuming some of the fruit types was very high
compared to the total sample surveyed. The results among the surveyed indicate among
the factors that prevent the highest consumption, guava, was the fruit with the lowest
preference index and passion fruit was, considered the most expensive fruit among
consumers. One of the reasons that lead people to consume fruit, participants highlight a
healthy food. The reduction of the price, the incentive to the habit of consumption and
the improvement of the fruit quality are the main factors for the increase of the fruit

consumption in this region.

Key words: Consumer profile. fruit. quality. food.
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1 INTRODUCAO

O Brasil ¢ um pais de grande potencial produtivo de frutas, pois possui grande
extensdo territorial de terras agricultaveis e condigdes edafoclimaticas favoraveis, o que
favorece o cultivo de diversas espécies de frutas tropicais. Tais condigdes torna o Brasil o
terceiro maior produtor de frutas, ficando atris apenas da China e India. Sendo assim, a
fruticultura tem grande importancia para o agronegécio brasileiro. Os trés paises maiores
produtores de frutas respondem por 43,6% do total mundial e t€ém suas produgdes destinadas
principalmente para atender seus mercados internos. O Brasil possui uma produgdo que
supera os 40,0 milhdes de toneladas e responsavel por 5,7% do volume de frutas colhido no
mundo (SEAB, 2012).

A fruticultura brasileira tem tido notaveis avancos gracas a ado¢do de novas
tecnologias geradas pela pesquisa nas diversas areas como: melhoramento genético, irrigagao,
poda, adubacdo (ANDRADE, 2014). No Tocantins, estado mais novo da federagdo, ndo ¢
diferente, ele desponta como o um novo polo agricola. Isso ¢ devido, o estado possuir metade
do seu territorio em potencial para a agricultura, com terras de topografia plana, o que
favorece o processo de mecanizacdo agricola. Além disso, o tempo maior de luz solar se
comparado a outros estados brasileiros contribui para haver uma alta produtividade e maior
qualidade das frutas tropicais. Nos solos do Tocantins, as frutas podem ser cultivadas
praticamente o ano todo. Por isso a produ¢do tem crescido sempre, com destaque para o
abacaxi, banana e melancia. A fruticultura no Tocantins teve um aumento de 72% segundo o
ultimo censo 2010, divulgado pelo IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Em
2010, a producdo de frutas foi de 170 mil toneladas, enquanto em 2015 este nimero saltou
para 292 mil toneladas (SEAGRO, 2014).

Apesar de estar entre os maiores produtores de frutas do mundo, o Brasil exporta
pouco mais de 3% de tudo o que produz. Isso € pouco, mas demonstra que o setor tem alto
potencial de crescimento. Por ser complexo a cadeia de produgdo de frutas, hd muitos fatores
que influenciam o seu comportamento. Dentre eles, ha dois que devem ser monitorados e
observados com cautela: o pais desperdi¢a cerca de 30% das frutas que produz e somente
24,1% dos brasileiros ingerem a quantidade minima de frutas recomendada pela Organizag¢ao
Mundial da Satde 2003, que ¢ de 400 g diarios. O baixo consumo de frutas coopera com o
aparecimento de certas doencas como: problemas cardiacos, cancer, acidente vascular

cerebral. A Organizacao Mundial da Satude aponta como fator determinante na composi¢ao de
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uma dieta saudavel da populacdo o consumo frequente de frutas. Estima-se que o baixo
consumo de frutas e de verduras cause cerca de 2,7 milhdes de mortes a cada ano e esta entre
os 10 maiores fatores de risco que contribuem para a mortalidade das pessoas (GOMES,
2007; FIGUEIREDO et al., 2008; HALL et al., 2009).

Apesar do consumo de frutas aumentar ao longo dos anos, ha um consenso global
sobre a necessidade de elevar ainda mais o consumo per capita de frutas. Estratégias de
incentivo para aumentar a ingestdo de frutas, legumes e verduras, sao prioridades em varios
paises, inclusive no Brasil (Campos et al., 2010). Um posicionamento baseado na qualidade e
nos beneficios para a satide que a fruta brasileira oferece pode abrir oportunidades para nichos
cada vez mais crescentes de consumidores. (NEVES. 2011). O consumo ¢ dependente da
cultura alimentar de uma determinada populacdo. As preferéncias alimentares estdo
diretamente ligadas ao comportamento de compra dos individuos (que por sua vez, ¢ induzido
pela relacdo direta e indireta com o ambiente micro e macroeconomico (DEFANTE et al.,
2014).

A cadeia de produgdo e comercializagdo de frutas frescas ¢ um seguimento no qual
apresenta varias fases até a chegada do produto ao consumidor final (IBRAF, 2010). Assim, é
necessario entender as mudangas nos padrdes de consumo dos alimentos, sendo que, as
empresas (propriedades rurais e industriais) precisam mostrar capacidade adaptativa para
satisfazer aos novos habitos e demandas dos consumidores. (FAVERET FILHO & SIFFERT
FILHO, 1998).

As mudangas comportamentais e os estilos de vida tém sido percebidos com maior
frequéncia na sociedade brasileira, gracas a conscientizacao da necessidade de se obter melhor
qualidade de vida pela alimenta¢do saudavel. Tais constatacdes sdo reflexos da mudanga do
perfil socioecondmico da populacdo, atribuidos essencialmente a melhora da renda e
educagdo (SOUZA et al., 2008; CRUZ & SCHNEIDER, 2010).

Segundo Paula & Pires (2017) a economia brasileira, apés um periodo de expansdo
(2004-2013), em que a taxa de crescimento médio foi de 4,0% ao ano, acompanhado por um
processo de melhoria na distribui¢do de renda, contraiu a partir de 2014 uma forte recessao
em 2015 e 2016. A crise econdmica vivenciada pelo pais a partir de 2014, proporciona um
forte arrocho socioecondmico que diminuiu a capacidade de renda da populacdo brasileira,
principalmente das classes mais pobres.

Segundo Turrell et al. (2003), homens e mulheres com maior nivel de escolaridade
apresentaram maior frequéncia de consumo recomendado de frutas, legumes e verduras. A

escolaridade influencia a escolha de alimentos saudaveis, pois pode significar acesso a



14

melhores oportunidades de emprego, renda e informagdo. Estudos internacionais também
observaram maior consumo de frutas, legumes e verduras em individuos de maior
escolaridade de ambos os sexos.

Nas tltimas décadas, a sociedade tem passado por transformacdes com reflexos diretos
e indiretos sobre o estilo de vida e os héabitos de consumo da populacdo. Essas mudangas
podem ser exemplificadas pelo aumento da frequéncia de alimentacdo fora da residéncia,
maior participacao da mulher no mercado de trabalho, maior urbanizagao, aumento da busca
por qualidade de vida e assim por diante (PAULILLO & PESSANHA, 2002). Do ponto de
vista da demanda e do padrdao de consumo alimentar, as mudangas recentes tém apontado para
trés tendéncias basicas: menor passividade, maior conscientizacdo e maior exigéncia dos
consumidores frente a oferta de produtos alimenticios (JUNIOR, 1999; KOHLS, 2004).

Entender o real ou potencial cliente, em suas reais necessidades, cria uma base de
informagdes para que inovagdes possam ser implementadas no setor. Isso contribui para
aumentar o consumo, além de agregar valor ao produto que serd vendido ao cliente e torna-lo
consumidores habitual de frutas. Sendo assim, o objetivo deste trabalho foi avaliar o perfil do
consumidor de frutas, em relacdo a suas preferéncias e hdbitos de consumo, renda per capita,
escolaridade, no intuito de observar a viabilidade de produ¢do e comercializagdo de espécies

de frutas no municipio de Colinas do Tocantins e regido.
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2 MATERIAL E METODOS

O Municipio de Colinas do Tocantins localiza-se na Mesorregido Ocidental do
Tocantins. Segundo o IBGE para 2018 a populacao de Colinas ¢ estimada em 34.990 pessoas.
Em 2016, o salario médio mensal era de 1,9 salarios-minimos. A propor¢ao de pessoas com
emprego em relacdo a populagdo total era de 11,6%. Considerando domicilios com
rendimentos mensais de até meio salario-minimo por pessoa, 37,8% da populagdo tem renda
abaixo de meio salario-minimo. Segundo o IBGE (2017) A incidéncia de pobreza em Colinas
¢ de 40,54%. A taxa de pessoas ocupadas/ desempregadas ¢ considerada alta considerando a

populagao.

A pesquisa foi realizada através da aplicacdo de questionarios de livre adesdao por parte dos
consumidores do municipio de Colinas do Tocantins no Estado do Tocantins, no periodo de
janeiro a abril de 2019. Foram realizadas entrevistas com 133 consumidores no maior
estabelecimento de venda de frutas da cidade. A pesquisa realizada empregou uma
metodologia de carater exploratério, transversal e de base populacional. Este tipo de pesquisa
busca estudar populagdes utilizando plano amostral, com o objetivo de evidenciar a incidéncia
relativa, a distribuicdo e/ ou a inter-relacdo de varidveis e quantificd-las de maneira que

permitam a investigagdo de dependéncia entre as variaveis estudadas (SOUZA et al., 2008).

Foram realizadas entrevistas no estabelecimento com pessoas de idade igual ou superior
a 13 anos, de diferentes classes sociais e sexo. O plano de amostragem da pesquisa seguiu o
procedimento de abordar consumidores ao acaso, no ambiente de compras de frutas. Para isso,
foi elaborado um instrumento de entrevista, composto de um questionario do tipo

semiestruturado (Anexo I).

A formulacdo do questiondrio teve o intuito de abranger uma avaliacdo do
comportamento de escolha e compra de frutas que resulta na interacdo de trés fatores: o
alimento (aparéncia, valor nutricional, sabor), o consumidor (aspectos culturais, renda,
escolaridade) e a situacdo (locais de compra, frequéncia de consumo e motivo da compra). Os
dados coletados foram objetos de um processo de conferéncia para corrigir eventuais falhas de

registro, de digitacdo, tabulacao, de cujas tabelas foram obtidas as estimativas.

O questionario faz parte de uma pesquisa de um total constituido de 27 questdes

focadas em dois segmentos: uma primeira parte, que buscou caracterizar o perfil do
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consumidor, como: cidade onde nasceu, onde mora, hd quanto tempo esta na cidade, em que
bairro/zona mora, sua ocupacdo, o tipo de fruta que mais gosta, tipos de fruta que mais
consome. Na segunda parte o questiondrio ainda buscou caracterizar o perfil do consumidor
em relagdo aos aspectos sociais como: tempo que reside no estado do Tocantins, idade, sexo,
cor, estado civil, grau de escolaridade proprio e do codnjuge quando houver; o que costuma
fazer nas horas vagas, quais os programas de TV e midias que mais assiste, qual a renda

familiar.

Os dados foram tratados através do programa estatistico IBM SPSS STATISTICS 2.3
através da analise de estatistica descritiva por frequéncia demonstrada em dados por

porcentagem.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Constatou-se com base na descrigdo dos entrevistados, uma distribuig¢ao diferencial na
questdo do género (sexo), sendo que a menor parte representa individuos do sexo masculino
20,18%, e a maior parte representa individuos do sexo feminino 79,82% (Figural). Observa-
se com esse resultado que a mulher exerce uma relevancia maior na compra de frutas, o que

pode estar influenciando o aumento de consumo.

Figura 1: Porcentagem dos consumidores do mercado, na cidade de Colinas do Tocantins, em
relagdo ao sexo.

A fruta de maior preferéncia entre os entrevistados (Tabela 1) foi a melancia com
18,3% de preferéncia, seguida pela banana 17,5%, a laranja 15,8%, a maca 13,3%. Ja a
manga teve uma preferéncia de 4,2%, o limao e a goiaba foram citadas por apenas 1,7% estas

sdo frutas que tiveram uma baixa preferéncia entre os clientes.

Segundo Perosa et al., (2012) as frutas mais consumidas na regido sudeste foram
banana, laranja e macga. Ja de acordo com Farias et al, 2014 as frutas mais consumidas na
regido da fronteira oeste do Rio Grande do Sul com a Argentina e o Uruguai foram em ordem

decrescente banana, mac¢d e laranja, mamao e a manga. Observa-se que banana, laranja e
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maca estdo em posigdes diferentes, porém, essas trés frutas estdo no ranking das frutas mais

consumidas em diferentes regides do pais.

De acordo com os dados do Centro de Estudos Avangados em economia aplicada, da
Universidade de Sao Paulo, 2010. O consumo de melancia, maga, banana e laranja vem
crescendo em todo o Brasil. Haja vista que essas frutas sdo acessiveis e agradam todas as
classes sociais. Essas frutas sdo as mais populares, relativamente baratas, frente as demais,
além de estarem disponiveis, praticamente, o ano todo e encontradas na maioria dos

estabelecimentos do Pais.

Tabela 1: Preferéncia de frutas entre os entrevistados, quando perguntado qual a fruta
que ele mais gosta.

Fruta Porcentagem (%)
Melancia 18,3
Banana 17,5
Laranja 15,8
Maga 13,3
Manga 4,2
Limao 1,7
Goiaba 1,7
Outras 27,5

Quando os entrevistados foram questionados se gostariam de aumentar a variedade de
frutas (Figura 2) em sua alimentagdo, 69,30% dos entrevistados respondeu que sim, e apenas
29,82% respondeu que ndo, que ndo gostariam de aumentar a variedade de frutas em sua
alimentag¢do. Embora o consumo de frutas brasileiro venha evoluindo ao longo dos anos, ha
um consenso geral sobre a necessidade em aumentar a ingestdo regular de frutas. A
organizacdo mundial de Satide aponta como fator determinante na composi¢do de uma dieta
saudavel da populacdo o consumo frequente de frutas. A Organizagdo Mundial de Satde
recomenda no minimo 400 g de frutas diariamente equivalentes a 146 kg/ano por pessoa, em
Colinas entende-se que nao alcangamos ainda este patamar, visto que o municipio faz parte da

realidade brasileira onde a ingestao de frutas ainda ¢ muito baixa.
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Os baixos percentuais do consumo de manga, limdo, goiaba entre outras frutas pode
estar envolvido a uma série de fatores que pode estar influenciado negativamente o consumo
dos envolvidos na amostra.

As pessoas que ndo gostariam de variar o cardipio de frutas em sua alimentacao,
provavelmente, sdo pessoas que ja consomem frutas e acreditam que tanto a quantidade como
a variedade de seu consumo sdao suficientes para uma boa alimentacdo. O aumento do
consumo e da variedade de frutas faz-se cada vez mais necessario frente a uma cultura

alimentar cada vez mais voltada para o uso de alimentos processados.

Farias et al., (2014) pesquisando o comportamento de adolescentes brasileiros ¢ da area
metropolitana de Buenos Aires, Argentina, verificaram que aproximadamente 70% dos
adolescentes ndo ingeriam frutas e 28% ingeriam uma a duas por¢des ao dia. Essa ¢ uma

realidade dos estados e municipios brasileiros e de outros paises.

Estes dados demonstram a importancia e a necessidade da promog¢do de campanhas
para a maior ingestdo de frutas como forma de incentivar o aumento do consumo de frutas e

consequentemente melhorar as condi¢des de saude da populagao.

Um dos incentivos seria a promog¢do de campanhas que disponham informagdo de
qualidade para jovens e criancas em idade escolar, para que além de conhecer tipos de frutas,
entendam a necessidade do consumo de frutas nos mais diversos aspectos da sua vida
cotidiana. Outra forma de incentivo seria a promog¢do de degustacdo por parte dos
estabelecimentos comerciais envolvidos na venda de frutas para o consumidor, sendo um
método convidativo para incentivo do consumo focado na qualidade de vida e bem-estar do

cliente.
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Figura 2: Desejo dos entrevistados em aumentar a variedade de frutas na alimentagao.

A maioria dos entrevistados, 32,58%, possui o ensino médio completo, e 28,79%
possuem graduag¢do completa. Na sequéncia estdo os que possuem fundamental completo
13,64%, 9,09% possuem fundamental incompleto, 2,27% possuem graduagdo incompleta.
Sendo que apenas 4,45% dos entrevistados ndo foram a escola (figura 3).

Segundo Turrell et al., (2003), homens e mulheres com maior nivel de escolaridade
apresentaram maior frequéncia de consumo recomendado de frutas, legumes e verduras. A
escolaridade influencia a escolha de alimentos saudaveis, pois pode significar acesso a

melhores oportunidades de emprego, renda e informacgao.

Todos esses fatores sao atrelados e interdependentes € necessario que haja uma fonte
de renda familiar, porém ainda que haja, sem informacao de qualidade ainda assim o consumo
de frutas ndo serd o minimo ou o suficiente visto que para consumir frutas precisa-se além da
renda, entender a importancia delas para a saude e bem estar, além de outros aspectos
positivos relacionados a fruticultura que também gera emprego e renda, porém dentre os

fatores mais relevantes esta a saude € o bem estar.

Estudos internacionais observaram maior consumo de frutas, legumes e verduras em

individuos de maior escolaridade de ambos os sexos. Segundo Neutzling (2009 apud Farias
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2014) destaca que dentre os fatores sociais o nivel educacional ¢ determinante na maior ou
menor ingestdo de frutas e a maioria dos consumidores tem optado pela compra em

supermercados.

Outra consideracdo a ser feita ¢ que apesar da maior escolarizacao influenciar
diretamente um maior consumo de frutas, ela por si s6, ndo ¢ um fator determinante de
consumo, visto que, outros fatores influenciam o consumo ao longo do tempo, um exemplo
cultural dessa pratica ¢ o que chamamos de costume, a maioria das pessoas que ndo

consomem frutas desde a infancia dificilmente o fazem durante a idade adulta.

Outra circunstancia sao o tradicionalismo das pessoas, que consomem apenas as frutas mais
tradicionais e que sdo produzidas nas regides (pequenas propriedades, chdcaras), ou seja,
essas pessoas apesar de consumirem frutas dificilmente irdo mudar ou variar as frutas
consumidas ao longo dos anos. A nao ser que haja uma mudanca no paradigma cultural e
educacional que perpassa pela facilidade de oferta, pois mesmo que seja incentivado ao

consumo de frutas ndo consumira frutas sem a devida oferta do produto.

Figura 3: Escolaridade dos entrevistados — Colinas do Tocantins.
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Nas horas vagas ou nos momentos de lazer a maioria dos entrevistados destaca
atividades como: passa seu tempo livre assistindo a TV ou midias 16,35%, dormindo 14,47
%, Ler 8,81% entre outras atividades (figura 4). Unindo todas as atividades fisicas temos 10%
dos entrevistados, praticando algum tipo de esporte ou exercicio fisico frente a 16,35% que

investe o seu tempo livre assistindo TV, em sua maioria da rede globo.

As midias s3o grandes influenciadoras do publico. Segundo Silva (2015), as midias
influenciam o mercado consumidor, assim, seria necessario aplicar estratégias de marketing
para estimular o consumo de frutas. O consumo de frutas pode ser estimulado ou
desestimulado por parte das midias (radios, televisdo, internet) podem auxiliar o aumento do
consumo de frutas frescas influenciando o publico através de propagandas de alimentacdo

mais saudaveis.

Em Colinas o uso dessas midias pode ser usado como estratégia para atrair aten¢cao dos
clientes/consumidores para o consumo de frutas em destaque ao estabelecimento que o
promove. As redes sociais sao um meio facil, rapido e até de menor custo para chamar
atencao dos potenciais clientes, porém ndo deveria ser a Unico visto que ha uma variedade de
tipos de clientes, que sdo atraidos por outras estratégias de marketing mais conservadoras.
Essas estratégias de marketing sdo importantes ndo s6 para atrair, mas para fidelizar os

clientes.
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Figura 4: Hobbies entre os entrevistados. O que costumam fazer nas horas vagas para se
distrair — Colinas do Tocantins.
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Colinas do Tocantins trata-se de uma cidade urbana de populacdo considerada ainda
pequena frente a outros centros urbanos tocantinenses, ha poucas atividades de cultura e lazer
ao longo do ano, a maioria das atividades da populagdo estdo ligadas ao tempo gasto no lar,
visitar ou receber visitas de parentes e amigos, saidas rapidas para almogos e jantares,
atividades ligadas a alimentagdo. Na cidade quase ndo ha op¢des de alimentos naturais.

Uma mudancga cultural na populagdo ao longo do tempo passa por um processo
educacional ao incentivo e promo¢do do aumento de frutas na populagdo tanto no dia a dia
como inserir as frutas aos momentos alimentares de lazer. Incentivar a populacdo ao maior
consumo de frutas ¢ um fator que contribui tanto para a comercializagdo de frutas frescas, mas
principalmente para o consumidor que ganha em saude, bem-estar, qualidade de vida e
longevidade.

A populacao de Colinas do Tocantins apresentou no ultimo censo do IBGE uma
populagdo de 30.838 habitantes (IBGE, 2010) e possui populagao estimada no ano de 2018 de
34.990 (IBGE, 2019). Os resultados indicam (figura 5) que a maior parte da amostra 47,73% ¢

de classe E, sdo pessoas que recebem de 1 a 2 salarios minimo por més, ja 27,27% pertence a
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classe D, pessoas que recebe entre 2 a 4 saldrios-minimos, e 16,67% pertence a classe C,
pessoas que possui renda maior que 4 a até 10 salarios-minimos (IBGE, 2019). Nao houve
entre os entrevistados pessoas que declarassem ser das classes B (renda entre 10 a 20 salérios-
minimos), nem pessoas de classe A (renda superior a 20 saldrios-minimos), se havia estdo

dentre os 8,33% dos entrevistados ndo quiseram responder sobre a renda.

Observa-se que boa parte das acdes envolvidas entre os Hobbies dos entrevistados sdo
acoOes desenvolvidas nas residéncias dessas familias, a¢cdes como ler, estudar, assistir TV, ficar
com a familia, dormir, entre ouras. Situacdes como essas demonstram que falta opgdes de
lazer e/ou cultura dentro do municipio, além da falta de incentivo a realizagdo de outros tipos

de Hobbies.

Figura 5: Renda familiar dos entrevistados — Colinas do Tocantins.

B rAC RESPONDEL
BcLassSEE
OcLasseED
BciassEc

Segundo coletiva de imprensa da Associacdo Paulista de supermercados em 2018
sobre pesquisa de tendéncia do consumidor de 2018. Quanto maior o poder econdmico das
familias, maior o nimero de vezes que visita o supermercado por més. Nas familias de classe
AB (renda), boa parte costuma ir ao supermercado 1 vez por semana ou mais. No outro

extremo (classe DE), a frequéncia semanal atinge apenas 23% das familias. Esta diferenca
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ocorre porque familias de menor poder aquisitivo, de modo geral, fazem compras mais

planejadas, enquanto aquelas que tém mais recursos podem fazer mais compras por impulso.

De acordo com os dados apresentados nesse estudo, pode-se inferir que as pessoas de
menor renda geralmente ndo possuem condigdes de consumir fruas e quando consomem, nao
conseguem diversificar sua compra de frutas, consumindo geralmente frutas mais baratas,
justamente por ndo ter poder aquisitivo para comprar frutas consideradas mais caras. Isso
pode, ao longo do tempo, estar influenciando no consumo de frutas, pois mesmo que haja uma
melhora na renda, muitas pessoas nao chegam a variar o consumo de frutas devido a falta de

costume.

O costume alimentar estd intimamente ligado ao processo educativo do individuo em
todas as suas fases de vida principalmente a partir da infancia, uma das estratégias a longo
prazo ¢ promover atividades voltadas ao incentivo da conscientiza¢do e consumo alimentar de
jovens e criancas para que haja além do entendimento da necessidade das frutas o uso
alimentar de frutas em seu cotidiano, pois ndo basta que saibam a importancia de consumir
frutas sem criar o habito de consumi-las. Porém entende-se que para isso deve haver
disponibilidade para o consumo, ou seja, os jovens/ criangas devem ter acesso ao consumo de

frutas. A conscientizagdo ¢ importante, porém sem o habito ou costume se torna inutil.

Porém segundo Paula & Pires (2017), a economia brasileira, apés um periodo de
expansdo (2004 a 2011), em que a taxa de crescimento médio foi de 4,0% ao ano,
acompanhado por um processo de melhoria na distribuicdo de renda. Entretanto, nos anos de
2014 a 2016 houve uma prolongada recessdo, acompanhado de uma piora em varios

indicadores sociais.

Atualmente essas mudangas percebidas em todo o pais durante esse periodo de
crescente e desenvolvimento econdmico no Brasil entre os anos de 2004 a 2013 ja ndo ¢ uma
realidade atual, visto que, com a crise econdmica vivenciada pelo pais a partir de 2014,
proporcionou um forte arrocho socioecondmico que diminuiu a capacidade de renda da

populacao brasileira, principalmente das classes mais pobres.

Em 2016, o salario médio mensal dos moradores de Colinas era de 1,9 salarios-
minimos. Em Colinas 37,8% dos domicilios recebem mensalmente até meio salario-minimo

por pessoa. Segundo o IBGE (2017) a incidéncia de pobreza em Colinas ¢ de 40,54%.
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Em relacdo aos fatores que impedem os consumidores de consumir goiaba ou
aumentar seu consumo (Figura 6) em relacdo a essa fruta 43,18% dos entrevistados nao
compram maior quantidade da fruta porque tem acesso e ela em propriedades locais, 14,39%
relataram ndo gostar da fruta, 12,88% nao consome goiaba por falta de costume, 9,85%
gostam de goiaba, porém relatam que o que impede seu consumo ¢ o preco (caro/alto), 4,55%

dos entrevistados acreditam que ndo ha oferta suficiente da fruta no mercado.

Figura 6: O que impede os entrevistados de comprar e/ou consumir goiaba.
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Em relacdo aos fatores que impedem os consumidores de consumir limao Taiti (Figura
7) ou aumentar seu consumo em relacdo a essa fruta, 42,42% dos entrevistados ndo compram
essa fruta porque tem acesso e ela em propriedades locais, 3,79% relataram ndo gostar da
fruta, 6,06% ndo consomem limao Taiti por falta de costume, 21,97% gostam de Limao Taiti,

porém relatam que o que impede seu consumo € o preco (caro/alto), ja 24,24% dos

entrevistados ndo quiseram responder a esta questao na pesquisa.

O limdo é um alimento rico em vitamina C e antioxidantes vital ao metabolismo do

organismo humano, o limdo ¢ uma das fontes dessas substancias para o organismo, o mercado
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precisa conquistar a parte da populagdo que ndo tem o costume de utilizar o limao em seu dia
a dia. Em contrapartida, ha pessoas que gostam de limao e ndo o consomem como gostariam.
Talvez se os varejistas poderiam incentivar a compra do produto através de ofertas e
promogodes aos consumidores, pois um preco um pouco menor pode significar um maior

volume de vendas e pode fidelizar o cliente.

Figura 7: O que impede os entrevistados de comprar e/ou consumir Limao Taiti.
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Em relacdo aos fatores que impedem os consumidores de consumir manga ou
aumentar o consumo em relacdo a essa fruta (Figura ), tem-se que 46,97 % dos entrevistados
ndo compram maior quantidade da fruta porque tem acesso a essa fruta nas propriedades
locais, ja 10,61% relataram ndo gostar da fruta, 6,06% ndo consomem manga por falta de
costume. Entretanto 15,15% gostam de manga, porém relatam que o que impede seu consumo
¢ o preco (caro/alto), ja 20,45% dos entrevistados ndo quiseram responder a esta questdo na

pesquisa.
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Figura 8: O que impede os entrevistados de comprar e/ou consumir manga.
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Em relagdo aos fatores que impedem os consumidores de consumir mamao ou
aumentar seu consumo em relacdo a essa fruta (figura 9), tem-se que 43,94% dos
entrevistados ndo compram maior quantidade da fruta porque tem acesso e ela em
propriedades locais, 10,61% relataram ndo gostar da fruta, 11,36% ndo consomem mamao por
falta de costume. Porém, 10,61% gostam de mamao, porém relatam que, o que impede seu
consumo ¢ o prego (caro/alto), os 21,97% dos entrevistados ndo quiseram responder a esta

questao na pesquisa.
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Figura 9: O que impede os entrevistados de comprar e/ou consumir mamao.
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Em relacdo aos fatores que impedem os consumidores de consumir maracuja ou
aumentar seu consumo em relacdo a essa fruta (Figura 10), tem-se que 38,64% que gostam de
maracuja, porém relatam que o que impede seu consumo € o prego (caro/alto), ja 25% dos
entrevistados ndo quiseram responder a esta questdo na pesquisa, 18,18% dos entrevistados
ndo compram maior quantidade da fruta porque tem acesso e ela em propriedades locais,

8,33% relataram ndo gostar da fruta e 9,09% ndo consome maracuja por falta de costume.
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Figura 10: O que impede os entrevistados de comprar e/ou consumir maracuja.
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Em relagdo ao resumo do papel das frutas na vida a grande maioria dos entrevistados
42,22% ligou o papel do consumo de frutas ao aspecto da satde (figura 11), 15,56%
consideram as frutas importantes para uma vida saudavel. As opinides sobre frutas revelam
um total de 96,3% de pessoas consumidoras de frutas, ou ndo, entendem a necessidade do
papel das frutas na alimentagao como influenciadoras de beneficios a saude, ao bem-estar ¢ a

necessidade nutricional basica.
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Figura 11: Como os entrevistados resumem o papel de frutas em sua vida.
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Segundo Perosa et al. (2018), um estudo realizado no interior de Sao Paulo, os
parametros afirmados como as razdes para o consumo de frutas estdo ligados ao sabor, a
saude e a qualidade da fruta, considerando ainda, o local onde sdao adquiridas (acessivel), € o
preco, sao fatores que influenciam muito na hora da compra.

Embora os resultados obtidos com essa pesquisa representem uma amostra de 133
individuos da populagdo do municipio de Colinas do Tocantins. Os dados apresentados
permitem compreender a necessidade de incrementar agdes que estimulem o consumo de
frutas na regido, bem como propiciar uma maior distribuicdo das frutas ao longo do ano
melhorando a oferta das frutas nas entressafras. Uma solucdo seria propiciar pregos melhores
e mais competitivos através de marketing e/ou promogdes para aumentar a gama de clientes

entre os que nao tem acesso a fruta ou mesmo os que tem acesso apenas na €poca da safra.
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Os dados ainda demonstram a necessidade da promog¢ao de campanhas de incentivo a
maior ingestao de frutas na populagao em geral, mas, principalmente em relacao aos jovens e
individuos do sexo masculino, como forma de melhorar as condi¢des de saude da populagao.
Considera-se que o aumento do consumo de frutas principalmente nas entressafras, ¢ um fator

que pode desencadear o desenvolvimento regional incentivando a produgdo local.

4 CONCLUSAO

A maioria dos entrevistados ¢ do sexo feminino, as frutas preferidas da populacdo do
municipio de Colinas do Tocantins sdo melancia, banana, laranja, maga. Mais da metade dos
entrevistados desejam aumentar a variedade de frutas consumidas. A maioria dos
participantes possui o ensino médio completo. A comparagdo dos dados demonstra que, a
goiaba ¢ a fruta mais rejeitada entre os consumidores. A fruta menos rejeitada ¢ o maracuja

que encontra declinio de consumo por ser considerada uma fruta de alto valor financeiro.
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1 k| ¢ E o — = -
GO|ABA Muite salisfeits safisteito |rsariseito Nooresponaey |
LIMAD AT Mults selisfeitn Sidteito |rseristedin Ni miponel |
MANGA Muito solisfeito Safltaito Irsatistesite NGO sponaeyL
MAMAQ Mmuito salisfeito Sarigholfo Irsarigfaito Hao reporseu
MARACUIA Mule salisfeite Sarideitn |rseristeiv NG fEIpondsL
e YOCE GOSTARIA DE AUMENTAR A VARIEDADE DE FRUTAS NA SUA AUMENTAGAO? | S 1 NAO

AGORA, PARA FINALIZAR, SOBRE VOCE

HA GUANTSD TEWPO WOCE [STA [MORA] NG ZETADD RO TOCANTING?

17 GUALEASUAIDACER

8 SEXC E-tMI\I*M‘:v g.\-as;uuw:a } £

12 A COR. YOUE §8 CONSILERA BRANGC FRETLY |-\l NERRSHA PADG A

20 GUALECSELESTARD ClVLY CASADOA  [UNIAZY FSTAVEL SOUTERGIAL  [VIOv O A)

21 VOCT TEM FILHIDSIAS) 2 'Vi.‘?.' S V
10 GREADUACAD | FERCCIAGED f wSSTRADO | ROUTORANO
WD CRADUACAD L L1 1 WENRANG ROITGAARG

2¢O GUEVOCE COSTUMA FATER NAS SORAS UE LAZER/VAGASY

25 GUAIS SAD O FROGRAMAS DF 1V &fou MIDIAS GUE VOCE mals AsslsTEe
26 QUAMTC TEM SIDT A RENDA TOTAL DA SUA FANILIA/G "\Iﬂ fordas o pussoas da gass em conjunio?]

27 ALGUEM DA SUA CASA REC

JE BOLSA (p2lsa farlia bola ge esludos, LOAS, ouxle mansporta)

AL Sl

28 (23R, EM UMA PALYRAI GUAL E O PAPEL D

MEUMO DF

TUTAS NA BlA V[sAR

. &l . Av. Joaquim Teotdnio Segurado
. —Quad;a%@%—S&LAGSU—SEZD—G@HjuM@J—Le@&%—Plan&DM&FS&&—Tt;;—w———
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