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RESUMO

Este trabalho investiga o uso da inteligéncia artificial generativa na producdo de
materiais didaticos no formato de microlearning voltados a educagdo a distancia
(EaD). A pesquisa teve como foco principal a criagcdo e aplicacdo de conteudos
multimidia, videos, podcasts, slides e textos, com o auxilio de ferramentas de
inteligéncia artificial generativa. Os materiais foram desenvolvidos com base em
principios do microlearning, visando promover maior engajamento, retencdo de
conhecimento e adaptabilidade ao contexto do EaD. Apés a aplicacdo dos conteudos,
alunos e professor responderam a um questionario avaliativo com questdes de escala
likert e perguntas abertas. Os resultados apontaram alta satisfagdo com a clareza,
acessibilidade e diversidade dos recursos utilizados. As respostas discursivas
reforcaram a efetividade dos materiais, com destaque para videos e podcasts, e
sugeriram melhorias como a inclusdo de legendas automaticas. Conclui-se que a
integracdo entre microlearning e IA generativa apresenta grande potencial para
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, desde que acompanhada de

supervisao pedagaogica criteriosa.

Palavras-chaves: Educacdo a distancia. Inteligéncia artificial generativa.
Microlearning. Materiais didaticos digitais. Tecnologia educacional.



ABSTRACT

This study investigates the use of generative artificial intelligence in the production of
didactic materials in a microlearning format aimed at distance education (DE). The
research primarily focused on the creation and implementation of multimedia content,
including videos, podcasts, slides, and texts, supported by generative Al tools. The
materials were developed based on microlearning principles, aiming to promote
greater engagement, knowledge retention, and adaptability to the DE context. After the
content was delivered, both students and the teacher answered an evaluation
guestionnaire containing Likert scale items and open-ended questions. The results
indicated high satisfaction with the clarity, accessibility, and variety of the resources
used. Open responses reinforced the effectiveness of the materials, highlighting videos
and podcasts, and suggested improvements such as the inclusion of automatic
subtitles. It is concluded that the integration between microlearning and generative Al
has great potential to enrich the teaching-learning process, provided it is accompanied
by careful pedagogical supervision.

Keywords: Distance education. Digital educational materials. Educational technology.
Generative artificial intelligence. Microlearning.
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1 INTRODUCAO

A rapida evolucdo das tecnologias digitais tem impulsionado transformacfes
significativas no campo educacional, especialmente no que diz respeito a Educacgéo a
Distancia (EaD). Nesse contexto, estratégias de ensino mais dinamicas e
personalizadas tém ganhado destaque, sendo o microlearning uma das abordagens
que melhor se adapta as novas demandas de aprendizagem, se baseando em
“‘pequenas doses” de conhecimentos. Caracterizado por sua brevidade, objetividade
e foco em conteudos especificos, o microlearning oferece uma alternativa eficiente
para promover engajamento e retencdo do conhecimento em ambientes virtuais.
Estudos recentes destacam que o microlearning pode melhorar significativamente a
capacidade de aprendizagem dos alunos, especialmente quando combinado com

tecnologias emergentes (Mohammed, Wakil & Nawroly, 2018).

Ao mesmo tempo, a inteligéncia artificial generativa (IAG) apresenta-se como
uma aliada promissora no desenvolvimento de materiais didaticos. A integracao entre
microlearning e inteligéncia artificial generativa representa uma abordagem inovadora
para a educacdo online, permitindo a criagdo de conteddos educacionais
personalizados e adaptados as necessidades individuais dos alunos (Gimenez &
Siqueira, 2024). Ferramentas como geradores de texto, sintetizadores de voz,
criadores de videos e plataformas de organiza¢do de conteludos tém sido cada vez
mais empregadas para automatizar e qualificar a producdo educacional. Nesse
sentido, pesquisas apontam que a IAG pode revolucionar a producao de materiais de
aprendizagem a distancia, otimizando processos e ampliando as possibilidades
pedagdgicas (Mikroyannidis et al., 2024).

O uso da IAG possibilita ndo apenas a otimizacao do tempo e dos recursos dos
educadores, mas também a personalizacdo dos contetdos de acordo com estilos de
aprendizagem e necessidades especificas dos alunos. Pesquisas indicam que a IA
generativa pode ser utilizada para personalizar a aprendizagem, tornando-a mais

eficaz e acessivel (Lima & Benini, 2024).

Este trabalho surgiu a partir das atividades desenvolvidas na disciplina
Tecnologias de Ensino a Distancia (60 h), do curso de Licenciatura em Computagéo
do IFTO — Campus Araguatins, cujo conteudo abrange fundamentos teéricos da EaD,

modelos instrucionais, ambientes virtuais colaborativos, legislacéo brasileira e TIC



aplicadas a pratica pedagdgica. Com base nessa formacao, este trabalho prop&e
investigar o potencial pedagdgico da integragdo entre microlearning e inteligéncia
artificial generativa na elaboracdo de conteudos multimidia voltados para a EaD.
Foram desenvolvidos materiais em diversos formatos, videos, podcasts, slides e
ebooks, com o apoio de ferramentas de IAG, organizadas e disponibilizadas aos

estudantes, que, em seguida, responderam a um questionario avaliativo.

A analise dos dados coletados permitiu avaliar aspectos como clareza,
usabilidade, acessibilidade e impacto na aprendizagem. Os resultados apontaram
forte aceitacdo dos recursos utilizados, com énfase nos videos e podcasts. Além
disso, as sugestdes apresentadas pelos participantes indicaram oportunidades de
aprimoramento, como a inclusdo de legendas automéaticas. Os achados desta
pesquisa contribuem para o debate sobre o uso ético, criativo e pedagdgico da
inteligéncia artificial na educacdo contemporanea, reforcando a necessidade de
supervisdao docente para garantir a qualidade e a relevancia dos processos
inovadores. Nesse sentido, é fundamental considerar a atitude dos alunos em relacéo
a lIA, pois isso pode influenciar a eficacia das estratégias adotadas (Pande et al.,
2023).



2 MATERIAIS E METODOS

O desenvolvimento deste trabalho partiu da premissa de que, no contexto da
EaD, a brevidade e a objetividade do microlearning pode ser potencializadas por
recursos de inteligéncia artificial generativa. Para tanto, foi adotada uma
abordagem de pesquisa aplicada, fundamentada em conceitos consolidados na

literatura e direcionada a criagdo e ao aprimoramento pratico de materiais didaticos.

2.1 Reviséo bibliografica em ia generativa e microlearning

Inicialmente, realizou-se uma revisdo bibliografica em bases académicas
reconhecidas, utilizando descritores relacionados a inteligéncia artificial generativa,
microlearning e educacdo a distancia, em portugués e inglés, considerando
publicacdes dos ultimos cinco anos. Foram priorizados estudos empiricos e
aplicacbes praticas no contexto educacional, especialmente aqueles que
abordavam assistentes conversacionais e praticas inovadoras em plataformas de
aprendizagem. As referéncias mais relevantes foram registradas e utilizadas para

embasar o desenvolvimento dos materiais.

2.2 Processo de producao de contetdos didaticos

O processo de producdo dos contetdos didaticos foi estruturado em etapas

sequenciais:

e Planejamento e roteirizacdo dos materiais em diferentes formatos (video,
audio e texto), priorizando o formato de “pilulas de conhecimento”, de forma
breve, clareza e objetiva, conforme os principios do modelo microlearning;

e Producdo dos materiais multimidia, utilizando plataformas digitais para
geracao de videos, podcasts, slides e textos, com atencao a qualidade técnica
e a acessibilidade;

e Revisdo e adaptacdo dos conteudos, garantindo linguagem adequada e
alinhamento aos objetivos pedagdgicos;

e Compilacdo dos materiais em um unico ebook, integrando todos os formatos

de midias para facilitar a navegacao entre os temas abordados.

2.3 Organizacdo multimidia e verificacdo de qualidade

Cada médulo do conteudo foi organizado de modo a contemplar diferentes



midias, permitindo que um ou mais temas fossem abordados em videos?, podcasts,

slides e ebooks.

Figura 1: Conteudos no moodle

@ Ambientagdo @ Fundamentos do Ensino a Distancia

Os diferentes atores no processo Metodologias Ativas e Estratégias de Ensino
educacional EaD a Distancia

@ Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) @ Tecnologias Digitais no EaD

Producdo e Gest@o de Conteldos para o
Ensino Online

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Os conteudos desenvolvidos foram organizados em quatro categorias de midia,
totalizando 19 materiais. Abaixo, cada categoria é apresentada com seus
respectivos conteudos:

Videos (6)

« Ambiente Virtual de Aprendizagem

o Professor Conteudista

e Producao e Gestdo de Conteudos para o Ensino Online

o Tecnologias Digitais no Ensino EaD

o Histéria do EaD

o Sala de Aula Invertida

Podcasts (2)

o Sala de Aula Invertida

e Principios para uma Educacao Online Engajadora

Slides (6)

o Avaliacéo e Feedback Automatizado e Producéo de Material Didatico com 1A
no EaD

e Metodologias Ativas e Ensino a Distancia: Inovacdo na Educagéo Online

1 Video: Producdo e Gestdo de Conteudos para o Ensino Online




o Objetos de Aprendizagem, REA e IA no EaD: Uma Revolucao na Educacao

o EaD: Atores Fundamentais no Processo Educacional

o Gestédo de Cursos e Trilhas de Aprendizagem no Moodle: Maximizando o
Engajamento

e Legislacédo da EaD no Brasil

Ebooks (6)

o Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) e Gestdo de Cursos no Moodle

o Fundamentos e Principios da Educacéo a Distancia (EaD)

e Atores e Estruturas da Educacéo a Distancia

o Avaliagdo Automatizada e Produgdo de Conteudo com IA no Ensino a
Distancia

« Sala de Aula Invertida e Metodologias Ativas no Ensino a Distancia

o Objetos de Aprendizagem e Inteligéncia Artificial no Ensino a Distancia

Ao final da producdo de cada material, foram realizados procedimentos de
verificacdo da qualidade técnica, como checagem de fluidez dos videos e clareza
dos audios, assegurando que todos os recursos estivessem em condi¢des ideais
antes da compilacdo final. Essa etapa foi fundamental para identificar e corrigir
eventuais problemas, e assim, resultando em um ebook, que consolidou os

materiais e facilitou o acesso e a navegacéao pelos assuntos.

2.4 Avaliacdo dos materiais e aplicacao do questionario

Apbs a disponibilizacdo dos contetdos, foi realizada uma etapa de avaliacao,
com 5 alunos e 1 professor, totalizando 6 pessoas que tiveram acesso ao material
produzido, e posteriormente responderam a um questionario sobre o modelo de
ensino baseado em microlearning. O instrumento avaliativo foi composto por
guestdes em escala Likert, cada item foi avaliado em uma escala de 1 a 5, sendo
apresentada a média e a propor¢cdo de respostas na categoria mais alta ("5 —
Concordo inteiramente"). Abordando aspectos como a clareza, usabilidade e
relevancia pedagogica dos materiais, além de perguntas abertas para sugestdes e

comentarios.

2.5 Andlise quantitativa e qualitativa dos dados

Analisamos os dados coletados de duas formas: quantitativamente, utilizando



médias e percentuais de concordancia das questdes fechadas, e qualitativamente,
por meio da andlise tematica das respostas abertas. O objetivo foi compreender as
percepcdes, sugestdes e destaques relacionados a experiéncia de aprendizagem
com os materiais produzidos. Para organizar a andlise, dividimos os dados em
quatro grupos tematicos:

o Perfil dos Alunos: abrange informacdes sobre a familiaridade prévia dos
participantes com EaD, tecnologias digitais e IA;

o Midias: retne as impressdes sobre os diferentes formatos de apresentacao
dos contetidos, como videos, podcasts?, slides e ebooks;

o Materiais Didaticos: aborda a qualidade pedagdgica dos conteldos,
considerando aspectos como exemplos praticos, interatividade e estimulo a
aprendizagem autbnoma;

« Inteligéncia Artificial: concentra-se na avaliagdo do uso da IA, destacando
clareza, motivacdo, personalizacdo e suporte a revisao.

A seguir, exploramos cada grupo, integrando os dados quantitativos as valiosas

contribuicdes qualitativas dos participantes.

2 Podcast: Sala de Aula Invertida




5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A Tabela 1 apresenta os dados coletados junto aos participantes sobre a

percepcao de diferentes aspectos dos materiais didaticos em microlearning com

apoio de IA.

3.1 Tabela de Resultados Gerais

Tabela 1 — Média e frequéncia da resposta maxima para cada item avaliado.

Freq.
Item Média | respostas
maximas

1- Tenho experiéncias anteriores com EaD. 4,8 83%

2- Tenho familiaridade com recursos digitais e Inteligéncia 5,0 100%
Artificial (I1A).

3- Me sinto confortavel em utilizar os recursos e plataformas | 5,0 100%

disponibilizados no curso.
4- Os videos foram claros e faceis de compreender. 4,8 83%
5- O conteldo dos videos facilitou a compreenséo dos 4,8 83%
principais conceitos teoricos.

6- Os podcasts foram bem produzidos e de facil 4,8 83%
entendimento.

7- O contetudo em audio reforcou de forma clara os conceitos | 5,0 100%

discutidos.
8- Os slides foram bem estruturados e objetivos. 5,0 100%
9- A leitura dos slides facilitou a revisédo e o entendimento 5,0 100%
progressivo do conteudo.

10- O ebook sintetizou bem os contetudos apresentados nas | 4,2 50%
outras midias.

11- A organizacao do ebook facilitou a conexao entre os 4,5 67%




conceitos estudados.

12- O conteudo dos materiais didaticos apresentou exemplos | 4,8 83%

praticos e aplicaveis ao seu contexto de aprendizado.

13- Os materiais ofereciam atividades ou recursos interativos | 4,8 83%

gue facilitaram o aprendizado.

14- Os recursos permitiram que eu aprendesse no meu 4,8 83%
préprio ritmo, respeitando meu tempo e nivel de

conhecimento.

15- O conteudo contribuiu para o desenvolvimento de 4,5 67%

habilidades praticas ou resolucéo de problemas.

16- Os materiais com IA ajudaram a compreender conteudos | 4,8 83%

complexos de forma mais clara.

17- O uso da IA nos materiais aumentou meu interesse e 4.8 83%

motivacao para aprender.

18- A personalizacao do contetdo com IA (ex: linguagem 4,5 67%
adaptada, exemplos personalizados) contribuiu para meu
aprendizado.

19- A IA facilitou a reviséo e fixacado dos conteudos 4,5 67%

estudados ao longo do curso.

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Os resultados evidenciam uma recep¢ao amplamente positiva dos materiais
desenvolvidos, com médias muito elevadas em quase todos os itens (entre 4,5 e
5,0). Destacam-se especialmente a clareza e a facilidade de compreensédo dos
videos (média 4,8), podcasts (4,8) e slides (5,0), assim como a usabilidade dos
recursos digitais (média 5,0). Essa uniformidade de altas pontuacdes reflete nao
apenas o éxito em alinhar os conteddos aos principios do microlearning, mas
também a efetividade da inteligéncia artificial generativa em tornar o material

acessivel e motivador.

Apesar desse cenario positivo, surgem pontos que indicam oportunidades de



aprimoramento. O e-book obteve a menor média (4,2), sinalizando a necessidade de
revisar sua estrutura e sintese de contetdos para torna-lo mais dindmico e alinhado
as outras midias. Do mesmo modo, o item relativo ao desenvolvimento de
habilidades praticas, com média 4,5, sugere incorporar atividades aplicadas (estudos
de caso, simulagfes) que reforcem a transferéncia de teoria para a prética. Por fim,
embora a personalizagéo (item 18, média 4,5) e o suporte a revisdo com IA (item 19,
meédia 4,5) tenham sido bem avaliados, existe margem para tornar oS mecanismos
adaptativos mais sofisticados, oferecendo feedback e trilhas de aprendizagem ainda

mais individualizados.

Em complemento, a média de 4,8 no item sobre experiéncia prévia com EaD
indica que, embora a maioria ja esteja familiarizada com ambientes digitais, uma
parcela ainda em estagio inicial deve ser considerada em futuros planejamentos, por
meio de modulos introdutérios. Em suma, esses achados orientam intervencdes
pontuais, revisdo do formato textual, incremento de exercicios praticos e
aprimoramento das fung¢des adaptativas de IA, a fim de maximizar a efetividade e a

satisfacdo dos estudantes.

3.2 Andlise por grupos tematicos

Para aprofundar a compreensdo dos dados obtidos, os resultados do
questionario foram organizados em quatro grupos tematicos, a partir da
categorizacao dos itens avaliados e da estrutura dos graficos gerados. Essa divisdo
visa facilitar a andlise critica dos aspectos mais relevantes para a pesquisa,
agrupando os dados em categorias que refletem dimensdes complementares da

experiéncia educacional com microlearning e inteligéncia artificial generativa.

Figura 2 — Grupo temaéticos: Perfil do aluno

Distribuicdo das Respostas - Perfil do Aluno
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Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A figura 1 mostra que os dados revelam que 0s participantes possuem uma
base solida no uso de tecnologias para EaD. A totalidade dos alunos declarou sentir-
se confortavel com o uso das plataformas, o que favorece a aplicacdo de
metodologias digitais mais avancadas. No entanto, embora 83% relatem
experiéncias anteriores com EaD, ainda ha 17% em estagio inicial, o que evidencia

a importancia de estratégias de nivelamento e acolhimento inicial.

Em relac@o a inteligéncia artificial, observou-se uma diversidade maior de
respostas, com apenas 33% afirmando ter familiaridade elevada. Isso demonstra
que, embora o publico esteja habituado com tecnologia em geral, a IA ainda
representa um campo novo para parte dos estudantes. Esse dado justifica a incluséo
de um modulo introdutério sobre o uso da IA na educacdo, como etapa essencial
para garantir a compreensao e a confianca dos alunos quanto ao funcionamento dos

recursos baseados nessa tecnologia.
Figura 3 — Grupo tematico: midias

Distribuicdo das Respostas - Midias
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Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A figura 3 mostra que os materiais audiovisuais se destacaram como 0s mais
bem avaliados pelos estudantes. Recursos como videos, slides e podcasts
obtiveram unanimidade ou quase unanimidade de aprovacédo, especialmente nos
quesitos clareza, organizacdo e capacidade de facilitar o entendimento. Isso
evidencia a eficiéncia desses formatos dentro da légica do microlearning, que

valoriza a objetividade, a fragmentacéo e a fluidez no acesso aos conteudos.



Por outro lado, o ebook® obteve resultados mais moderados, com apenas
metade dos alunos atribuindo a nota méaxima. Isso indica que, embora til, o formato
textual exige algunas reformulacdes, como reorganizacdo das atividades para

guestdes mais praticas e menos tedricas.

Figura 4 — Grupo tematico: material didatico

Distribuicdo das Respostas - Material Didatico
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Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Na figura 4 demonstra que a qualidade pedagogica dos materiais foi bem
avaliada, especialmente pela presenca de exemplos praticos e estimulo a
aprendizagem no préprio ritmo. Contudo, a questédo relacionada ao desenvolvimento
de habilidades préticas foi a que apresentou menor indice de concordancia total
dentro do grupo (67%), sinalizando a necessidade de incluir mais atividades

aplicadas e contextuais, como estudos de caso ou simulagdes.

Esse resultado € especialmente relevante para validar e aprimorar a proposta
de microlearning, que nao deve apenas transmitir conteddo, mas também
desenvolver competéncias. Assim, a ampliacdo das préticas aplicativas e o uso da
IA para oferecer feedback em tempo real se mostram estratégias promissoras para

elevar o impacto dos materiais sobre a aprendizagem significativa.

Figura 5 — Grupo tematico: inteligéncia artificial
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A figura 5 mostra a percepcao sobre a IA, sendo amplamente positiva,
especialmente nos itens relacionados a clareza e a motivacdo (ambos com 83% de
concordancia total). Isso mostra que a IA, quando bem aplicada, ndo apenas facilita
o entendimento de contelidos complexos, mas também contribui para o engajamento
emocional e cognitivo dos estudantes. Entretanto, nos itens que envolvem
personalizacdo e fixacdo para revisdo, os percentuais foram um pouco inferiores
(67%), sugerindo que os mecanismos de adaptacao individual ainda podem ser mais
sofisticados. Essa lacuna aponta para oportunidades de desenvolvimento de perfis
adaptativos, trilhas personalizadas e feedback automatizado recursos que, quando
bem implementados, podem diferenciar significativamente uma proposta

educacional baseada em I|A.

Também foi apontado um ponto técnico: a voz sintética utilizada em alguns
podcasts gerou desconforto para um dos participantes, devido as distor¢des. Esse
tipo de observacdo mostra que a qualidade dos recursos gerados por IA precisa
evoluir continuamente, especialmente em aspectos que afetam a experiéncia

sensorial e emocional do usuario.

3.3 Analise dos resultados das questdes discursivas

Os dados das questbes abertas revelam percepc¢des importantes sobre os
materiais baseados em IA generativa para microlearning na EaD. Na questéo 20, a
preferéncia por videos e podcasts 67% sugere que recursos audiovisuais sao

eficazes para engajar e transmitir conteudos, o que esta alinhado com estudos sobre



aprendizagem multimidia; a sugestdo de incluir legendas automaticas reforca a
necessidade de acessibilidade, fator essencial na educacao inclusiva. A valorizacao
de slides e ebooks foi de 50%, e reflete a importancia de materiais bem organizados,

engquanto mencgdes a IA indicam aceitacdo de tecnologias inovadoras.

Na questdo 21, a avaliagdo positiva unanime (“excelentes”, “bem
estruturados”, “didaticos”) reforca a eficacia dos materiais, especialmente das
“pilulas de conhecimento” para adaptacéo a ritmos diversos. A critica as distor¢coes
na voz sintética dos podcasts aponta um ponto técnico a ser aprimorado,
evidenciando que a qualidade dos recursos gerados por IA impacta diretamente a

experiéncia do usuéario.

Em sintese, esses achados confirmam o potencial do microlearning apoiado
por 1A, mas indicam a necessidade de melhorias em acessibilidade e qualidade

técnica, servindo como diretrizes claras para otimizacdes futuras.
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A andlise dos dados desta pesquisa destaca o grande potencial da integracéo
entre microlearning e inteligéncia artificial generativa na educacédo a distancia. Os
materiais didaticos, especialmente videos, podcasts e slides, foram bem recebidos
pelos estudantes, facilitando compreensédo e engajamento, com o formato de pilulas
de conhecimento promovendo aprendizado em ritmo proprio.

A |A tornou o conteudo mais acessivel e motivador, mas personalizacao
adaptativa e qualidade técnica, como vozes sintéticas em podcasts, precisam de
melhorias, considerando a variagdo na familiaridade dos alunos com a tecnologia.
Pedagogicamente, o microlearning bem estruturado melhora a experiéncia, estimula
autonomia e desenvolve competéncias, sugerindo-se mais atividades praticas,
estudos de caso reais, modulos de ambientacdo tecnoldgica e atencdo a
acessibilidade. Conclui-se que a proposta € vidvel e promissora com supervisao
pedagogica atenta, uso ético da IA e inclusédo, podendo ser aprimorada com ajustes

baseados no feedback dos participantes.
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